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Cel
nnek a modellpolitikanak a célja a n&i szallitasi dolgozok elleni er6szak megelézése és orvoslasa.
A legjobb gyakorlatok megkozelitésen alapul, és kilonbdzd specifikus munkahelyi helyzeteket
vesz figyelembe, amelyek a néket erészaknak tehetik ki, mint példaul egy férfiak altal dominalt
iparagban dolgozni, amely olykor ellenséges a nékkel szemben, valamint a kdzosségi terekben

vald munkavégzéssel kapcsolatos kockazatok, szallitasi szolgaltatasok nydjtasa izolalt munkahelyi
helyzetekben, valamint lgyfelek jelenlétében nydjtott szolgaltatasok esetén.

A politika kozéppontjaban az all, hogy mindenkinek szerepe van a ngi szallitasi dolgozok elleni erészak
megszlintetésében. .

A politika a két f6 ndi szallitasi dolgozok elleni erészaktipussal foglalkozik:
. Az osztalyvezetdk, felligyelk és kollégak altal elkovetett munkahelyi er6szak

. Az vasarlok, tgyfelek és egyéb harmadik felek altal elkdvetett erészak a munkahelyen.

Meghatarozas

A modellpolitika a nemek kozotti egyenl&ségi megkozelitésbe van agyazva. Eljarasokat ir el panaszok
megtételére és kezelésére, el6irja a munkahelyi képviseltk szerepét, valamint a politikaval kapcsolatos
oktatast és tudatossag novelést is magaban foglalja, beleértve a politika kivitelezését is. A legjobb
gyakaorlatok megkozelitésen alapul, és mindenkit batorit a munkahelyen, hogy aktivan részt vegyen a
mozgalomban.

A ndi szallitasi dolgozak elleni erészak sokféle lehet. A ndi ellen elkdvetett legkiemelkeddbb erszak

a szexualis zaklatas — ide értendd a fizikai, pszichologiai, szobeli és nem szabeli magatartast, mint
példaul szexualis jellegl viccek vagy megjegyzések és szandékos nyllkalas, amely zavarja a nét a
munkavégzésben. Mivel az ETF felmérése’ szerint ez a magatartas magaban foglalhatja a szexualis
agressziot és szexualis jellegli tamadast is, beleértve a nemi erészakot, nemkivanatos nyomasgyakorlast
szexualis szivességek és talalkozok irant, kovetést, erkdlcstelen megjegyzéseket vagy nemkivanatost
nyomasgyakorlast szexualis jellegli kommunikacio irant. Ez interneten keresztili zaklatast is jelenthet,
beleértve a kifejezetten szexualis jellegli e-maileket, valamint kozosségi oldalakon tett kiirasokat.

A szexualis zaklatas nemkivanatos szexualis jellegli magatartas, amelyet az aldozat szandékosan sértének
és megalazonak talalja, illetve akadalyozza a munkajaban és/vagy megfélemlitd, sértd vagy ellenséges
munkahelyi kornyezetet teremt. A szexualis zaklatas ,quid pro quo"™-ként (viszontszolgaltatasként) is
meghatarozhato, amely szerint a szexualis zaklatas elfogadasa vagy visszautasitasa szolgal id6pontok
egyeztetése, karrieri el6rehaladas, fizetésemelés és bonuszok, munkafeladatok kiadasa vagy szerzodés
meghosszabbitasa alapjaul.

1 ETF(2017) Violence against women at work in transport ("N&i szallitasi dolgozok elleni eréiszak”): Osszefoglald
jelentés. Elérhetd itt: www.etf-europe.org/resource/violence-against-women-at-work-in-transport-summary-
report-of-findings-from-a-survey-by-etf/


https://www.etf-europe.org/resource/violence-against-women-at-work-in-transport-summary-report-of-findings-from-a-survey-by-etf/
https://www.etf-europe.org/resource/violence-against-women-at-work-in-transport-summary-report-of-findings-from-a-survey-by-etf/
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A ,.quid pro quo” és ,ellenseges munkahelyi
kornyezet” tipusi szexualis zaklatas
meghatarozasai?

A n&k elleni erészak és zaklatas, beleértve a szexualis zaklatast is, a diszkriminacio, valamint az
egyenl6tlen nemi szerepek és kapcsolatok miatt mertl fel. Azért |étezik, mert a nék kisebb mérték
hatalommal birnak a munkahelyen, de a tagabban értelmezett tarsadalomban is. Szamos néi
szallitasi dolgozo esetében a szexualis zaklatas kockazata nagyobb mértékd, mivel munkajukat
sokszor nyilvanaos helyeken kell végeznitik, ahol folyamatosan kapcsolatban vannak az tigyfelekkel
— ez a kockazat pedig még nagyobb, ha a nék esti, éjszakai mlszakban dolgoznak, egymagukban.
Az ETF felmérése szamos ilyen kockazatra ad példat, valamint arra is, hogyan vannak a nok fizikai
és szobeli bantalmazasnak, illetve szexualis jellegli fenyegetéseknek kitéve.

A nok elleni erszak és zaklatas munkaiddn kivil is bekdvetkezhet, példaul a munkahelyre és
munkahelyrdl valo utazas soran. Az ETF felmérésében ismertetett példak olyan eseteket foglalnak
magukban, mint példaul: egy nét kollégaja munkaiddn kivil, e-mailen vagy a kozosségi médian keresztdil
zaklatja; egy n6i gyakornokot felettese munkaidén kivil az otthoni telefonszaman hiv fel, és elvarja,
hogy az el6bbi randevizzon és szexeljen vele fizetett munkahelyért cserébe; egy ndi szallitasi dolgozot
egy Ugyfele munkaidén kivil egészen az otthonaig kovet késé este.

A munkahelyen kevésbé befolyasos pozicioban elhelyezkedd nék, mint példaul munkaidét nem
rogzité szerz6dések alapjan, ideiglenesen alkalmazott vagy gyakornokként dolgoz6 n6k esetében
kilondsen nagy a kockazat arra, hogy felettesiik zaklassa ¢ket, mivel attol tarthatnak, hogy elveszitik
a szerz6désik meghosszabbitasanak vagy jovébeni munkahely betdltésének esélyét. Tovabbi
kockazatokkal kell szembe néznitik, amikor a munkaszervezés.

2 ILO (2003) Report of the Committee of Experts on the Application of Conventions and Recommendations, Report Il (Part
1A), ILC, 91st Session, p. 463. Elérhetd itt: www.ilo.org/public/english/standards/relm/ilc/ilc91/pdf/rep-iii- 1a.pdf
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Modellpolitika

Az alabbi modellpolitika egy a szallitasi terlileteken relevans politika f6 jellemz8inek tételeit irja eld,
amely ellenorzolistakat foglal magaban, hogy miket kell a politikanak magaban foglalnia a nok
elleni erészak megel6zése és megfékezése végett.

A modellpalitika arra is hasznalhato, hogy a meglévé politikat atfogosagat és ,célnak vald
megfelelségét” ellendrizni lehessen vele.

1.

Nok elleni eroszak megfékezése melletti
elkotelezettsegi nyilatkozat

Ellenorzolista:

A politika szerepének és céljanak leirasa, beleértve a nék elleni er6szak megel&zésében és
megakadalyozasaban jatszott szerepet, valamint minden dolgozo iranti tiszteleten és a dolgozdk
méltosagan alapuld munkahelyi kornyezethez valé hozzajarulast.

Adatok és egy révid magyarazat arra, hogy a politika miért a nék elleni er6szakra dsszpontosit [az
adatok lehetnek eurdpai szintli felmérések, pld. ETF felmérések, vagy szarmazhatnak nemzeti
kormany altal végzett kutatasbol, vagy elérhetdk egy relevans kereskedelmi szektoron vagy
vallalaton beldl].

A néi szallitasi dolgozok elleni er6szak egyértelm( és atfogd meghatarozasa (amely magaban
foglalja a fizikai, szobeli, nem szébeli és szexualis er6szakot és zaklatast, valamint a szexualis
zaklatast, er6szakkal és zaklatassal valo fenyegetés, kovetés és az internetes ergszak), valamint
ennek kiilonbozd kiterjedései.

Egy nyilatkozat, amely kifejezi a vezetd pozicioban elhelyezkedd kollégak erds elkotelezettsegét
amellett, hogy a politika létfontossagl a nék elleni ergszak- és zaklatasmentes munkahelyi
karnyezet kialakitasahoz, amelynek célja a munkaerd jolétének, biztonsaganak és egészségének
biztositasa a szallitasban dolgozo nék és férfiak méltosaganak és egyenld értékének alapjan.

A nyilatkozatnak a problémak megel&zésére, korai felismerésére, a panaszok idébeni
megoldasara, valamint a n6k elleni er6szak megismétlgdése elleni kozbelépésre is
0sszpontositania kell.

A politika értelmében a munkaado a szakszervezeti képvisel&kkel egytitt és n6i dolgozokkal
egyeztetve felelgsséget vallal a n6i szallitasi dolgozok elleni erészak megfékezésére iranyuld
atfogd stratégia kidolgozasara.

A politika ergsen batorit minden — férfi és n6i — szakszervezeti tagot, munkaado és
munkavallaloként dolgozot, hogy proaktivan részt vegyenek, valamint aktiv szerepet vallaljanak a
ndk elleni ergszak megfékezésében. Ha egylitt dolgozunk, véget vethetiink a nék elleni erészaknak.
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A politika hatalya es alkalmazasi kore
Ellendrzolista:

Munkaid&n beliil bekovetkez6 nok elleni er6szak (beleértve a munkaval kapcsolatos utazas,
tzleti utazasok és munkahelyen kivili targyalasok, valamint munkaval kapcsolatos kdzosségi
rendezvényeken torténd erészakot).

Munkaidén kivil, de munkahelyi forrasokat — e-mail, internet, mobiltelefon stb. — magaban foglalo
nok elleni ergszak.

A vallalattal szakmai kapcsolatban allé vagy barmely munkahelyen 1évé minden munkavallalg,
részmunkaidds alkalmazott, gyakornok, vallalkozd, onkéntes vagy ideiglenes alkalmazott
bevonasa.

Noi szallitasi dolgozok altal tapasztalt teljeskori
kockazatok befoglalasa

Ellenérzdlista:

Nemek sajatossagait figyelembe vevd megkozelités alkalmazasa a nék elleni er6szak
kockazatainak azonositasa végett, biztositva, hogy a kockazatelemzés, valamint a biztonsagi és

egészseégligyi intézkedések magukban foglaljak a nék érdekeit.

N6k munkavégzésével kapcsolatos problémak megoldasa ellenséges munkahelyi karnyezetben,
fokent férfiak altal dominalt munkahelyek esetében.

Egymagukban dolgozo ndk altal tapasztalt veszélyek orvoslasa, példaul autébuszokon,
Ugyfélszolgalati informacios irodakban, jegyellenérzésnél és -begyjtésnél stb.

Férfiak altal dominalt tertleteken (pl. kikot&kben és hajos szallitasban) dolgozd nék altal tapasztalt
korlatozasok és erszaki veszélyek orvoslasa, és a teriletek n6k szamara vonzobba tétele.

N6k szaniterhelyiségekhez vagy oltozéhelyiségekhez vald hozzaférésével kapcsolatos veszélyek
megoldasa.

Ezen kockazatok és veszélyek cselekményhez kdotése a nemi sokszinliség és a nemek kozotti
egyenldség népszerlsitése és megvaldsitasa végett a szallitasi szektorban.
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Nok elleni eroszak megelozéséért és orvoslasaért felelos
munkahelyi bizottsag letrehozasa

Ellendrzdlista:

Minden munkahelyen létre kell hozni egy munkaadok és munkasok képviseldibdl allé munkahelyi
bizottsagot (ez lehet a biztonsagi és egészségligyi bizottsag egy albizottsaga vagy egy egyeddilallo
bizottsag is).

A bizottsag feladata a politika kivitelezésének ellen&rzése, megel6zési kezdeményezések
feltigyelete, tudatossagi és képzési programok megtartasa, valamint panaszok és vizsgalatok
kezelési feladatanak ellatasa.

el6nybe kell helyezni, és nemek kozotti egyenlségen alapuld megkozelitésbdl kell bemutatni,
valamint tagabb tarsadalmi normak valtozasaival kell 6sszekapcsolni.

A bizottsagi tagok képzésben részestilnek, segitd iranyvonalak allnak rendelkezéstikre, hogy
biztosan megértsék, miként észlelhettk a nemekkel kapcsolatos er6szakas cselekmények
veszelyei, és hogyan lehet nemek sajatossagait figyelembe vevd megoldasokat alkalmazni.

Nemi szempontbol értékelik és felllvizsgaljak a megel6zési intézkedéseket, példaul
kockazatelemzés altal; régi incidenseket elemeznek 0 megel6zési intézkedések bevezetése
végett, valamint a n6k biztonsagat elfsegitt szervezeti valtozasokat vezetnek be.

Egyértelmi panasztételi eljarasokat hoznak létre a
panaszkezelés és a vizsgalatok kivitelezése vegett

Ellendrzdlista:

Minden munkasnak biznia kell a panasztételi eljarasban, beleértve az aktiv kozelben tartozkodokat
és tanukat is.

Egyértelm(i formalis és informalis panasztételi eljarast kell Iétrehozni, amelyek altal a
munkavallalo tobb Gton tehet bizalmas panaszt a munkaadonal.

A munkaado felelssége a panasztevok biztonsaganak biztositasaral, kiilondsen a tovabbi
aldozatta valas és az aldozatok, aktiv kdzelben tartozkodok, tanik és leleplezék elleni megtorlas
megel6zése végett.

A panasztételi eljarasoknak hozzaférhetdnek, érhetének és a néi dolgozdk altal megbizhatonak
kell lennie.
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Rendszereket kell elhelyezni a bizalmas névtelen panasztétel érdekében, beleértve a ndk ellen
tgyfelek/harmadik felek altal elkdvetett erGszakért.

Az aldozat tajékoztatason alapuld beleegyezését kell adnia panaszokkal kapcsolatos informaciok
megosztasa vagy vizsgalat inditasa elott.

Egy gondosan kidolgozott id6beni megoldas koveti az informalis eljarast, miel&tt barmilyen
hivatalos eljaras megindulna.

A n&i dolgozokat tajékoztatni kell a munkahelyi képviselgknél és szakszervezeteknél elérhetd
tamogatasrol a panasztételi eljaras soran.

A bizonyitas terhét a ndrél az allitolagos elkovetdre kell haritani.
Egy n6t sem szabad arra kérni, hogy panasz megoldasanak részeként bizalmassagi/

titoktartasi megallapodast irjon alg; azonban, ahol ez lehetséges, tiszteletben kell tartani a nék
bizalmassaghoz vald jogat.

Panaszok kivizsgalasa
Ellendrzélista:

Biztositani kell, hogy a vizsgalatok figyelembe veszik a nemek sajatossagait, valamint a noi
szallitasi dolgozok altal tapasztalt veszélyes és kockazatos helyzeteket is.

Biztositani kell, hogy a tobbéves erfszaki és zaklatasi esetek semmilyen madon nem
korlatozottak és hogy tovabbra is emlithet6k és nyomozasok targyat képezhetik.

Biztositani kell, hogy a kivizsgalok fliggetlenek, és van tapasztalatuk a nék elleni ergszakkal
kapcsolatos vizsgalatok kezeléséeben.

Munkahelyi védelmezok szerepe

Ellenorzolista:

Minden munkahelyen kell lennie egy, a munkaado és a szakszervezet altal kinevezett munkahelyi
képvisel6nek/védelmezdnek (vagy .,megbizhatd személynek”); a személyt kiképzik arra, hogyan

nyUjtson bizalmas tanacsokat és tamogatast a nék elleni erészak aldozatai szamara.

A munkaadoval egyuttmiikodve forrasokat biztosit a munkahelyi védelmez&k képzésére, és
megallapodik vellk, hogy megszokott munkajuk részeként tanacsokat és tamogatast nydjtsanak.
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Kozelben tartozkodok pozitiv és aktiv megkozelitésének
elomozditasa a munkahelyen

Ellendrzdlista:

Munkavallalok biztatasa és tamogatasa az aktiv kozelben tartozkodok szerepének
felvételére, hogy az altaluk latott, n6k elleni er6szakhoz potencialisan hozzajarulo
gyakorlatokat és kultdrakat megrojak.

Kollégak egylttmiikodésének elgsegitése abban, hogy kifogasoljak, megréjak a nem
megfelel6 magatartast, és munkasok felhatalmazasa arra, hogy megtegyék a megfeleld
leépéseket — kulonosen a férfiak biztatasa az aktiv szerepvallalasra.

Ferfi és n6i munkavallalok biztatasa aktiv kozelben tartozkoddi képzésen vald részvételre,
hogy rendelkezzenek a megfelel§ képességekkel a megfeleltlen munkahelyi magatartas,
valamint a nemek kozotti kilonbségre alapuld kultdrahoz hozzajarul6 attitlidok
felismeréséhez.

Tudatossag novelése a vezettk, szakszervezetek és munkavallalok arra iranyuld kérése
altal, hogy .fellépjenek a nék elleni munkahelyi er6szakkal szemben”, és megkérdezvén oket:
.aktiv kozelben tartozkodoként mit tennének a nék elleni er6szak megfékezése érdekében”.

Forrasok és képzések biztositasa az aktiv kozelben tartozkodoi magatartasrol, valamint a
nem konfrontacios magatartasvaltozasraol.

Biztositani kell, hogy a toborzasi és eloléptetési eljarasok
nem diszkriminativ jellegliek

Ellendrzdlista:

Egyértelm(i és nem diszkriminativ toborzasi és el&léptetési eljarasokat kell megalkotni nemi
szempontbdl kiegyensilyozott valasztasi bizottsagok létrehozasa, megfeleld, nemi szempontbal
semleges interjUs kerdések megfogalmazasa, és quid pro quo szexualis zaklatasként felfoghato
kérdések kizarasa altal.

Dolgozzunk egyiitt: szocialis partnerek, vezetok,
felettesek és munkavallalok képzése

Ellendrzélista:
Szocialis partnerek, kiilondsen targyalocsoportok tagjainak képzése a nemek kozotti

egyenldséggel és a munkahelyi nemi alapl erdszakkal kapcsolatban. Ha nincs egy kazos felfogas
és kép a nemi alapu ergszak szélesebb dsszefliggéseirdl, nem lehet jelentds haladast elérni.
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11.

A minden szinten elhelyezked& munkavallaldk és képviseldik képzése a nemi alapl erészakkal,
fogalommeghatarozasokkal, kivaltd okaival, kapcsolodo jogszabalyokkal és jo gyakorlatokkal
kapcsolatban. Példaul az ETF nemek kdzotti egyenlség képzési csomagja kiilonleges tematikus
modullal rendelkezik a n6k elleni er6szakrol és zaklatasrol.? Valamennyi érintett — nék és férfiak
— szamara er6sen ajanlott az 6sszes elérhetd forras felhasznalasa a munkahelyi er6szakra vald
felkészUllés és megakadalyozasa érdekében.

Vezetok, felettesek és munkavallalok képzése panasztételi eljarasokkal, panaszkezeléssel és nok
er6szakra és zaklatasra tett panaszaira valé hatékony reagalassal kapcsolatban; a panaszkezelési
képzés azon a szinten biztositott, amelyen a panaszokat kezelni kell.

Képzések a nék munkahelyen valo tiszteletben tartasanak el6segitése, konfliktusok elkertilése
vagy kezelése érdekében, amelyek komolyabb nék elleni erészakhoz és szexualis zaklatashoz
vezethetnek.

Képzések a nék elleni erészak hatasainak megértése, a szocialis normak megvaltoztatasa és a
nemek kozotti egyenl8ség népszerlsitése érdekében, valamint avval kapcsolatban, hogyan valhat
a munkahelyi nemi sokszinlség megel6z6 intézkedésse.

Képzés és Gtmutatas vezettk és munkavallalok szamara, hogy miként nydjthatnak megfeleld
tamogatas egy ndnek, aki ellen elkovetett er6szakrol szamol be nekik, beleértve az azonnal
megteend® lépéseket.

Utmutatas és képzés szakszervezeti képviseldk, vezettk és munkavallaldk szamara, hogy miként

kommunikalhatnak empatikusan és megértéen, valamint hogyan adhatnak megfeleld valaszokat.

Informacio és tamogatas nyijtasa a munkahelyi er6szaknak
és zaklatasnak kitett noi dolgozok szamara

Ellendrzdlista:

Informacio és tanacsadas a vallalat politikairdl és panasztételi eljarasairdl, valamint szakszervezeti
képvisel6tdl vagy munkahelyi védelmez6tol valo segitségkérés tanacsa.

Informacio arrdl, hogyan kaphat egy né tamogatast informalis vagy formalis panasz benyUjtasa
esetén, beleértve a n6 azon jogat, miszerint az informalis vagy formalis eljaras alatt kiséretet
kérhet egy tamogatd személytdl vagy szakszervezeti képvisel&tdl.

Relevans tamogatas az érintett munkavallalok és tanik szamara, munkahelyen beliili és kivili jogi,
egészségligyi és pénzlgyi hozzaféréssel.

3 ETF/FTTUB (2018) Modul: Nk elleni erbszak és zaklatas. Elérhetd itt: www.etf-europe.org/resource/module-
violence-and-harassment-against-women/
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12.

13.

Tanacsadashoz valo hozzaférés, a munkaado kaltségén, hogy az aldozatnak lehetdsége legyen az
er6szak altal ra gyakorolt negativ hatasokbal feléptlnie.

Egészségligyi tamogatas a vallalaton belll vagy atiranyitas szakorvoshoz a cég koltségén.
Tanacsadas és tajékoztatas nék elleni er6szak teriletén tevékenykedd szakosodott szervezetekrdl.
A n6 munkahelyi programjanak és munkafeladatainak ideiglenes atrendezése, és szlikség esetén
rovidebb/rugalmasabb munkaorak vagy fizetett szabadsag biztositasa, hogy a néi dolgozd
feléplilhessen az er6szak negativ hatasaibal.

un ” ” - - -
Elkoveto felelossegre vonhatosaga
Ellenérzdlista:
Kovetkezetes megkdzelitést kell biztositani az elkdvetdk felelsségre vonasaban — a ,nagy
értékkel bird” vagy vezet6 pozicioban elhelyezkedé munkatarsak nem élvezhetnek védelmet vagy
kilonleges banasmodot.
Relevans informalis és/vagy formalis fegyelmi intézkedéseket kell alkalmazni, beleértve a
szankciokat, szobeli vagy irasbeli figyelmeztetéseket, elbocsatast, kozbenjarast, tanacsadast vagy

folyamatos feltgyeletet.

Az intézkedéseket meg kell tenni, hogy az elkovetd tobbé ne kdvesse el Ujra a meg nem engedett
tettet.

A fegyelmi intézkedéseknek a kihagassal aranyosnak, és az el6z6 esetekkel mértékben
0sszhangban kell lennitk.

Az allitélagos elkovetd munkavégzési helyszinének vagy a munkafeladatainak athelyezése vagy
az allitdlagos elkdvetd ideiglenes felfliggesztése a munkahelyrdl a panasz kezelése és a vizsgalat
kivitelezése alatt.

Biztositani kell, hogy a n6i aldozatok tanacsadasban részestilnek és tajékoztatast kapnak az
alkalmazott fegyelmi és egyéb intézkedésekrdl; bizonyos esetekben eléfordulhat, hogy a hdlgy
csupan egy bocsanatkéerést szeretne, viszont stlyosabb esetekben meg kell nyugtatni, hogy
megfeleld intézkedések lettek elhelyezve, az elkdvetd pedig nem fogja megtorolni.

Tudatossag novelese a munkahelyen

Ellenorzolista:

Rendszeres tudatossag noveld és informacios kampanyokat kell lebonyolitani a munkahelyen a
nok elleni er6szakkal szembeni zéro toleranciarol.
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Novelni kell a tudatossagot arrdl, hogy a ndket célzd minden erészak vagy zaklatas, akar tgyfelek
vagy barki altal tilos és a torvény ezt binteti. Erre utalo jelzéseket kell elhelyezni autébuszaokan,
vonatokon és vonatallomasokon, és mas kazlekedési eszkazokan.

Tudatossag noveld kampanylzeneteket kell tamogatni, amelyek pozitiv képet mutatnak a
szallitasi szektorral, és ennek megértéset, hogy ,ha egyutt teszink érte, véget vethetiink a nék
elleni er6szaknak”.

14. A politika kivitelezése és ellenorzése

Ellendrzolista:

[
[

A vallalat felsd vezetdsége felelGs a politika teljes alkalmazasanak biztositasaért.

Megfeleld forrasokat kell elhelyezni, beleértve a politika kivitelezésével kapcsolatos képzéseket,
valamint azt, hogy a politika a nemek sajatossagainak figyelembe vételével kertilt kidolgozasra.

Szlkséges egy olyan eljaras meghatarozasa, mely keretén belll a szabalyzat haromévente
ellendrzésre kerll, a rendeltetésszer{iség biztositasanak érdekében, tekintettel a panaszokra és a
nok elleni er6szak esetek jelentéseivel kapcsolatos adatokra, valamint a panaszok feldolgozasara
és megoldasara, és a megel6z6 intézkedések kozlésére.

A politikarél, valamint kivitelezésérgl konzultalni kell ngi munkavallalokkal.

A politikaban a legjobb gyakorlatokban bekovetkezett fejl§déseket tiikrozé modositasokat
kell elvégezni.
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A Szallitasi Dolgozok Europai Szovetsage
Az ETF tobb mint 5 millié szallitomunkast képvisel, akik tobb mint 230 szallitasi szakszervezethez
tartoznak, és 41 eurdpai orszag egyikében dolgoznak a kdvetkez6 agazatokban: vasut, kozati
szallitas és logisztika, tengeri szallitas, belvizi hajozas, polgari replilés, kikotok
és dokkok, idegenforgalom és halaszat.
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