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Fejezet 1
ALTALANOS MEGALLAPITASOK ES
JOTANACSOK

1.1. A helyzet altalanos leirasa

Ez volt az els6 alkalom, hogy kutatdsi munka késziilt a 25 orszagra bdviilt
Eurdpai Unié vasutvallalataindl a férfi-n0 munkahelyi esélyegyenlOség
témajaban: ehhez természetesen az egyes orszdgok valds termelési,
torvényi és tarsadalmi feltételeinek pontos ismerete volt sziikséges,
masrészt elengedhetetlen volt a kutatasi témanak a kdzosségi kontextusban
vald elhelyezése. El akartuk keriilni, hogy kizarolag az adott téméara vagy
az emlitett szektorra Osszpontositsuk a figyelmet, ehelyett Osszképet
akartunk szerezni, amely kiindulasi pont lehet a ,n6i kérdéskor”
megértésében az eurdpai vasutaknal, valamint kiilonb6z6 megoldasokkal
szolgalhat az ezzel kapcsolatos problémakra.

»A nok abrazolasa és jobb integracidja a vasuti szakmakban” cimi projekt
annak a Vegyes EsélyegyenlOségi Munkacsoportnak az otleteként sziiletett,
amely 2001 decemberében alakult Briisszelben a vasuti 4gazatban meglévd
Tarsadalmi Parbeszéd keretében. A projekt abbdl a - szektorban dolgozok
szamara teljesen egyértelmi, de a nem itt dolgozok altal is biztosan
érzékelt - problémabol indult ki, hogy a vasut vilagiban a lehetd
legalacsonyabb a n6i munkaer$ jelenléte: ez magyarazza az igényt, hogy
jobban megismerjik ezt a vildgot, amelyet eddig sohasem vizsgéltak meg
,n01 szemmel”.

»A nemek kozotti kiillonbségekrdl” szerettiink volna beszélni abbol a
szemszOgbdl kiindulva, amelyet a Pekingben, 1995-ben rendezett
Vilagkonferencia a ,,gender mainstreaming” kifejezéssel foglalt dssze, €s
nem régen New Yorkban az ENSZ - Peking +10 Konferencia is
megerQsitett. A  nemek kozotti  kiilonbségrdl beszélni az eurdpai
vasutvallalatoknal elsd 1épésben azt jelenti, hogy megvizsgaljuk, milyen
szemszOg szerint végzik munkijukat a nd dolgozdk. Az ezt kovetd
azonnali és sziikségszeri 1épés azoknak a tarsadalmi feleknek a vizsgélata,
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melyek - dialektikus rendszerben - a bels§ szabalyok kidolgozasaért
felelosek, a targyalasi folyamatokért €és a jogok tiszteletben tartasaért,
valamint a felsoroltak kultirajanak terjesztéséért.

A projekt a hagyoményos kutatasi eszkozokkel végzett felmérésként épiilt
fel: kérdGivek, interjuk, melyeket két célirdnyban valositottunk meg.
Terepmunkat végeztink nem csak az adatok statisztikai-mennyiségi
analizisével, ezt a vizsgdlat sordn minGségi modszertannal s
kiegészitettik.

Olyan eszkozoket és modszereket dolgoztunk ki, melyekkel a szaraz
szamadatok mogotti ,,nem elmondott” tényekre is rd birtunk vilagitani a
valos helyzet megerdsitése vagy cafolata érdekében - mindez a fejlédéshez
és fejlesztéshez sziikségesnek tartott valtoztatdsok megvalositasat szolgélta,
masrészt a n6i munkaer6 megerdsitését a vasutas szakmakban, a meglévd
forrasok értékesitését a feleloségek és a szerepkordk hangsulyozasaval.
Folyamatosan szem eldtt tartottuk a viszonyitasi alapul szolgald tarsadalmi
korilményeket, hiszen a multhoz képest ma még inkabb olyan integracids
politikdra van sziikség, amely a bdvitett EurOpaban konkrét
allampolgarsagi jogokat biztosit- a ndknek is. Ezen kiviil eszkozoket a
szakmai €és a csaladi €let Osszeegyeztetéséhez a nok és a férfiak szamara is;
fejlodési és fejlesztési lehetGségeket a szervezeteken belil és a
munkahelyen dolgozok szamara.

A - CER (Eur6pai Vasutvallalatok Kozossége) tagjait alkoto
vasutvallalatok képviseldi és az ETF - ben (EurOpai Kozlekedési Dolgozdok
Foderacigja) tomorild szakszervezetek részvételével létrehozott - Vegyes
Munkacsoportot az a meggy6z0dés vezérelte, hogy éppen a férfi-nd vegyes
jelenlét teremthet 0sztonz6 munkahelyi 1égkort a termelékenységi mutatok
javitasaval és az Ossztermelés megerdsitésével.

A fent emlitett elvek széles visszhangra taldlnak az Eurdpai Uniod
el6irasaiban. Az Eurdpai Kozosség torténetében a ndk érdekében gyakorolt
politika pozitiv fejlédésen ment keresztiil: a kiindulépont az egyenlGség
korlatozott értelemben tett meghatarozasa volt, amely kizarolag az egyenld
bérezést irta el6 (1957 CEE Egyezmény 119. cikkely); elGrelépést
képviselt a Maastrichti-egyezmény, amely altalanos jellegi szocialis
politikat fektetett le a férfiak és nlk kozotti esélyegyenlGség
szabalyozasaval - a munkapiacon és a munkahelyi banasmdddal
kapcsolatban is. Ez az egyezmény minimalis alapvédelmet irt el6 a ndk
szamara, ugyanakkor a tagallamoknak teljes szabadsagot adott a pozitiv
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diszkriminacidt segitd kiegészitd intézkedések bevezetésében. Maastricht
(1993) utan direktivakat dolgoztak ki példaul a csaladi okokbdl kivett
szabadsadg szabdlyozasarol, és az alapvédelmet biztositd unids elveket
méas hosszi tavi torvények egészitették ki. Ujabb allomast jelentett az
Amszterdami-egyezmény (1999), amely a folyamat utolso 1épése volt, és
tovabbi erdsitést adott a férfiak és nék kozotti jogi egyenlGségnek. Az
egyezmény 2. és 3. cikkelye hangsulyozza, hogy az eurdpai kozosség
elkdtelezi magadt a nemi esélyegyenlGség (gender mainstreaming)
megvalOsitasara: az esélyegyenlGség elvét a kozosségi politika Osszes
szintjén integralni kell. Erre a célra az Uni60 mar 1981-t6l programokat
dolgozott ki, és a gender mainstreaming elvét bevezette a Tarsadalmi
Parbeszéd-ben, a fejlesztési kooperacidban, az oktatdsban, a fiatalok
képzésében, a szerkezeti alapokban és mindenekel6tt az Eurdpai Szocialis
Alapban. A munka megvalOsitasaban jelent0s szerepet toltottek be az
Europai Parlament NGjogi Bizottsaganak innovativ javaslatai.

Altaldnosan elismert tény, hogy a nék egyenjogi részvétele a politikai és
szocialis dontéshozatalban a j0l miikodé demokratikus rendszer garanciaja,
az igazi demokricia megalkotdsinak azonban az a feltétele, hogy a
tarsadalomnak a nék alkotta - igen jelentGs - része megfeleld elismerésben
részesiiljon.

A n6k jelenléte nem csak mennyiségi szempontbol, 1étszamuk miatt fontos,
hanem mindségi szempontbOl is, hiszen a szavazdssal megvalasztott
gytilésekben, a politikai dontéshozatal legkiilonbozdbb - helyi, orszagos és
eurdpai - szintjein jelenlétiik a sziikségletek kiegyensulyozott képviseletét
biztositja. A ndk és férfiak Ujfajta eurOpai allampolgarsaga iranyaban
megkezdett Ut a partnerségi szellemre és az egyenjogu részvételre épil -
csakis ezekkel lehet valaszt adni a harmadik évezred Eurdpéjanak
kihivasaira. Vagyis az aldbbiakra: a gazdasagi és pénziigyi unid, a
munkanélkiiliség elleni kiizdelem, az EurOpai Unié bdvitése, Eurdpa
nemzetkdzi szerepe, az U technologidk fejlesztése és az informatikai
tarsadalom megteremtése.

Ami a Tarsadalmi Parbeszédet illeti, a munkatdrvények, a kollektiv
szerz6dés és mas egyittmikodési formak kormany, munkavallalok és
munkaadok kozott jelentds eszkozt képviselnek a szocialis igazsagossag
Osztonzésében, a munkailigyi politika €és a gazdasagi-tarsadalmi élet
egymasra hatasaban.
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Az Eurdpai Unio a tarsadalmi parbeszéd Osztonzésével, az intézmények, a
tarsadalmi péarbeszéd mechanizmusanak és folyamatidnak, valamint a
tarsadalmi felek képviseleti rendszerének a megerdsitésével tranzverzalis
intézményként miikodik, és iranyt szab a termelés kiilonbdz6 szektorainak.

A szakmai agazatok kozotti parbeszéd ma mar stratégiai jelentGséggel bir a
szocialis politika kidolgozasaban egyrészt a tarsadalmi megallapodasok,
masrészt egy ujfajta foglalkoztatasi stratégian keresztill, de tovabbi
erOsithetd olyan kulcsteriileteken mint a szakmai beilleszkedési képesség,
valamint a dolgozdk informalasa és konzultacidja.

Az agazatokon beliilli parbeszéd az az operativ szint, amelynek azonnali
hatésat a lakossag is kozelrdl érzékeli. Mégis az agazati parbeszédben rejld
potencialitdss még kiaknazasra var kozos akcidk, megallapodasok,
targyalasok keretében. A Bizottsag ezért batoritja a hasonlo 1épéseket,
els6sorban azokat, melyek a ndkkel szembeni pozitiv dontésekre
torekednek. Kozismert, hogy a tarsadalmi felek kozotti megallapodasok az
alabbi két modon sziilethetnek meg:

- egyenesen a tarsadalmi feleken keresztil a munkaaddk, a
szakszervezetek €s a tagallamok részvételével;

- az Eurdpai Unié normativa rendszerén keresztiil. Ebben a masodik
esetben a Bizottsag esetrdl esetre értékeli a megallapodast alaird felek
képviseleti szintjét, a megallapodas zaradékainak torvényességét az
eurdpai jog értelmében és a targyra vonatkozd kozdsségi elGirasok
tikrében. A fentiekre mutatnak példit a nem régen Kkotott
Confédération européenne des syndicats (CES), Union des Industries
de la Communauté européenne (UNICE) és Centre Européen des
Entreprises (CEEP) keretszerzddések, melyek a csaladi okok miatt
kivett szabadsagot és a részid6s munkat szabalyozzak.

Ahhoz, hogy a kitlizott célok megvalosuljanak ,, A nék abrazolasa és jobb
integracidja a vasuti szakmakban” projekten beliil, a munkat egy vegyes-
bizottsag irdnyitotta egy kiils6 szakért6 kozremiikodésével, aki felkereste a
partnerorszagok (Olaszorszag, Ausztria, Németorszag, Franciaorszag) és
az Eurdpai Unidéba nem régen belépett két orszag (Magyarorszag és
Lengyelorszag) vallalatait és szakszervezeteit. A két ) belépd tagillam
bevonasat az az akarat indokolta, hogy a jov6ben minél szélesebb korben
terjeszthessiik a bevalt tapasztalatokat.
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I5A kilonbozd orszagok kozotti konfrontacid, és a pozitiv 1épések
egymassal vald megosztasa ugyanis erds kotGanyagként szolgalt a mai
Eurdpa orszagai kozotti tarsdadalmi parbeszédben és egyiittmikddésben-,
ahogyan ezt a vasutas agazathoz hasonld (vagy ettdl tavoli) dgazatokban
végzett benchmarking vizsgalat is megerdsitette.

Kiegészitd segitséget jelent az a reklam- €s adatterjesztési terv is, amely a
Vallalatokon és a Szakszervezetekn beliili hagyomanyos kommunikacios
eszkozok mellett kiegészitheti az informaciok célba juttatasat kiilon erre
kidolgozott informatikai eszkozok segitségével.

A mennyiségi-mindségi vizsgalat eredményei a Bizottsag direktivaival is
Osszhangban vannak: vagyis az orszagok kozotti parbeszéd és csere
erdsitésével, az esélyegyenlOség fejlesztésével - amely a jelenlegi hat éves
EU-politika igazi tartdoszlopanak szamit-, a kulturalis integracioval, ami
homogén ismeretekhez és eszk6zokhoz vezethet.

Vizsgalatunkat talan ambicidzusnak lehet nevezni anndl is inkabb, mivel
azt a logikat és azokat a célokat koveti, amelyeket a Bizottsdg tizott ki
maga elott, és amelyekért jelentGs forrast is rendelkezésre Aallitott. A
projekt finanszirozasa egy olyan adatbank azonnali felallitasat szolgalja,
amely az eurOpai vasutak altal egyeztetett esélyegyenlGségi politika
kiinduldpontja lehet.

1.2. A vizsgalat f6bb eredményei

A véllalatoknal és a szakszervezeteknél folytatott vizsgalatba nem sikertilt
a bovitett EurOpa 0Osszes orszagit bevonni. Az 0sszegyijtott informaciok
azonban igy is elegenddek és jelentGsek, hiszen az Unid f6bb orszagai
vagyls Németorszdg, Franciaorszdg, Olaszorszdg, Lengyelorszag,
Spanyolorszag (itt csak a szakszervezet) részt vett a projektben.

A szerkezeti vizsgalatban részt vevd 11 vasutvallalat/csoport stlya valoban
jelentds: dolgozoik 0Osszlétszama majdnem 850.000, kozottik kozel
160.000, vagyis az 0sszlétszam 18,8 %-a, nd.

A vizsgalat els6ként arra a - mennyiségi - tényezdre vilagitott rd, hogy az
eurOpai vasutvallalatokndl a n6i munkaerd csekély jelenléttel bir, ugy is
fogalmazhatnank, hogy nincsen megfeleGen képviselve.
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Nagy altalanossdgban a kelet-eurdpai orszagokban a n6i munkaerd aranya
magasabb, megkozeliti a 30%-os atlagot. Ezzel ellentétben a nyugat-
eurOpai orszdgokban ez az arany gyakran egészen 10% ala siillyed.
Kivételt a német DB képvisel, ahol a ndi munkaerd a dolgozdi dsszlétszam
tobb mint 20%-a az egykori kelet-német vasutvallalat bekebelezésének
koszonhetben.

Az elmult harom év foglalkoztatdsi trendje a vasutvallalatok
munkaerejének altalanos csokkentését mutatja. Még mindig folyamatban
van az a szerkezeti atalakitasi folyamat, amely mar néhany év oOta zajlik a
vasuti szektorban, és a foglalkoztatottak létszamanak jelentGs
csOkkenéséhez vezetett. Nyugat-Eurdpaban a vasutasok 1étszamcesokkentése
mar kordbban megkezdddott, és batran Aallithatd, hogy az A4talakitasi
folyamat nehezét mar a hatuk mogott hagytak. Ezekben a vallalatokban a
ndi munkaerd aranya emelkedett, ez okozza a ndk jelenlétének er6sodését
az 0Osszlétszamhoz képest is, bar szerény iitemi novekedésrdl van sz6. Mas
a helyzet a kelet-eurOpai orszagok vasutvallalataindl, ahol a szerkezeti
atalakitas liteme jelenleg is nagyon gyors, de itt a ndi munkaerd csokkenést
mutat, abszolut értékben és aranyait tekintve is. Ez az oka annak, hogy
ezeknél a vasutvallalatokndl a néi foglalkoztatast 6sztonzé eszkozok
(vallalati segitség a gyermekmegOrzésben, kedvezmények a munkaidd
beosztasban, megfeleld bérezési szint...) fokozatosan veszitenek erejikbol,
és a nOk szaméra egyre nehezebbé valik a szakmai és a csaladi élet
egyeztetése.

Az életkor szerinti osztalyozassal kapcsolatban azt lehet megfigyelni, hogy
az eurOpai vasutvallalatoknal dolgozd n6i munkaerd Osszességében
fiatalabb a férfi kollégaknal. A 30 évnél fiatalabb n6 dolgozdk aranya az
0sszlétszam 15,5 %-nak felel meg, a férfiaknal ez az ardny 11,0%; a 31-
40 év kozotti korosztaly-csoportban a nék a dolgozok 0Osszlétszamanak
29,4 %-kat teszik ki, a férfiak 23,6%-t. Viszont, az 50 évnél idGsebb ndk
aranya 16,0%, mikozben a férfi dolgozoké ebben az esetben 23.6%. Nem
sokban eltérd a helyzet akkor sem, ha a vallalatnal tolt6tt évek szamat
tekintjiik: a n6k 19,7 %-a kevesebb mint 5 éve dolgozik a vallalatoknal (ez
a dolgozok Osszlétszamanak 12,7%), a 8,5% 6-10 év kozotti idészakot
toltott mar a vallalatnal (a dolgozdi Osszlétszam 6,8 %-a).

A szakmai beosztast illetGen, a n6 dolgozok kozott magas a hivatalnokok
ardnya (40%), sulyuk kétszer akkora mint a férfiaké. Magasabb beosztasi
szinten a n6 menedzserek silya enyhén alacsonyabb mint a férfiaké, a
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dontéshozd vezetSi poziciokban viszont egyenld az ardnyuk, ami az
Osszlétszam 1 %-nak felel meg.

Osszetettebb feladat azoknak az adatoknak az Osszehasonlitasa és
vizsgélata, melyek az dgazaton beliili munkaer$ felhasznalasra és az adott
munkakorokre vonatkoznak- a nem homogén informaciok eltérd jellege
miatt. Altaldnos tendenciaként az alabbiak figyelhetSk meg:

- a kilonb6zd szektoroknal végzett felmérésekbsl az deriilt ki, hogy
azokban a munkakordkben a legmagasabb a noi jelenlét, amelyekben a
dolgozok 1étszama a legjelentéktelenebb a vallalat egészét tekintve. Az
egészségiiggyel kapcsolatos munkakorokben példaul Altalaban igen
magas a ndk létszama (Franciaorszdgban egyenesen 94 %), pedig a
vallalati 6sszmunkaerst tekintve ez a szektor a dolgozoknak csak
2-3%-t foglalkoztatja. A ndi jelenlét er6s més szektorokban is, példaul
a fedélzeti és a foldi szolgaltatisban (itt viszont kiillonbségek
mutatkoznak a kiillonb6z6 orszagok kozott), az adminisztracidoban
(minden orszadgban magas a nd dolgozok ardnya) és a kereskedelmi
szektorban (elsGsorban a kelet-eurdpai  orszagokban, valamint
Franciaorszagban és Belgiumban);

- a nOk gazdasagi ereje a fentiekhez hasonlOoan oszlik meg az orvosi és
més egészségligyl munkakban, a hivatali, kereskedelmi szektorban, a
fedélzeti és foldi szolgaltatasban, vagyis ott, ahol a ndéi munkaerod
jeleléte a legmagasabb.

Az eurdpai vasutvallalatokndl dolgozé ndk és férfiak bérezésének
Osszehasonlitasabol az deriil ki, hogy az esetek tobbségében a nok
részesiilnek hatranyosabb banasmoddban. ElsOsorban a munkasok kozott,
ahol a nok bérezése 10%-kal (Lengyelorszdgban, Ausztridban) alatta
marad a férfiakénak, sot, van ahol 30%-kal (Litvaniaban). Ez a jelentds
bérkiilonbség foleg az altalaban a férfi dolgozok altal vallalt magasabb
aranyu taloraval magyarazhat6. A noOk keresetatlaga azonban a hivatali
beosztasokban és a miuiszaki szakmakban is jelentdsen alacsonyabb.
Magasabb, menedzseri szinten a kiilonbség enyhiil, bizonyos esetekben
meg is szanik, de a vezetd poziciOkban is létezik bérdifferencia nok és
férfiak kozott (atlagosan 8-10%). Ha figyelembe vessziik, hogy ezen a
beosztasi szinten a ,tilordban végzett munka” mar nem befolyasold
tényezO, akkor megerositést kap, hogy a nd dolgozok nagyobb
nehézségekkel talaljak szemben magukat akkor is, amikor jobban fizetett,
feleloségteljes munkakorrdl van sz0.
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Ami a kilonbozd szerzodés-tipusokat illeti, az eurdpai vasutvallalatoknél a
legelterjedtebb a hatarozatlan idore szO0l0 ~munkaszerzodés (az
Osszmunkaerd 95,2%-a ilyen szerzodéssel dolgozik). A nd dolgozdkkal
gyakrabban kotnek rugalmasabb szerzddéseket elsosorban részmunkaidore
(a szerzOodések Osszességének 9,8 %-a).

Végiil azt is érdemes megjegyezni, hogy a vizsgalatban részt vevd 11
vallalati csoportbol 5 kiilon intézményt allitott fel az esélyegyenloség
biztositdsa érdekében az orszagaikban hatdlyos torvények és
munkaszerzodések értelmében.

A szakszervezetek korében végzett vizsgéalat (10 orszag képviseletében 17
szakszervezet vett részt a felmérésben) fObb eredményeit az alabbiakban
felsoroltak szerint lehet Osszefoglalni:

1. a szakszervezetek jelenlegi taglétszdmanak csupan 18,2%-t alkotjak a
nok, és ez az arany jellemzi az 0j tagsag Osszetételét is. A vallalatoknal
tapasztalt folyamattal szemben a szakszervezeteknél nem figyelhetd
meg a noi jelenlét novekedése annak ellenére, hogy a szakszervezetek
fele elismeri, hogy a noi tagok belépése pozitiv hatast gyakorol az
érdekképviselet szervezeti felépitésére (elsOsorban az esélyegyenloség
terén, a szakszervezeti tagok kozotti kapcsolattartasban és a nok
jogainak védelmében). Az elmult harom év alatt a szakszervezeteknek
a nok létszamanak novelése érdekében inditott kezdeményezései kozott
kiemelt szerep jutott a tovabbképzési tanfolyamoknak, a noOtagok
toborzasanak, a nok elhelyezésének a vezetdi beosztasokban, a kiilon a
nOknek felallitott szakszervezeti szekcioknak, azoknak a csoportoknak,
amelyek a noket akadalyoz0 munkahelyi problémak/nehézségek
azonositasaban segitenek, a szabalyzatba bekeriild diszkriminacio
ellenes normativaknak (példaul annak, hogy a vezet0i beosztasokban a
ndk ardnya nem lehet alacsonyabb 40 %-nal);

2. a szakszervezetek abban is jelentds munkat végeztek, hogy jobb
Osszhang teremtodjon a szakmai és a csaladi élet kozott elsosorban a
rugalmassag novelésével €és a részidore szO0l0  szerzodések
Osztonzésével. A vallalatokra gyakorolt nyomds eredményeként tiz
orszagbol Otben a kollektiv szerzodés szabdlyozza a szakma és a csalad
egyeztetését, hat esetben pedig a nOk belépését is segitik a vasutas
agazatba (emlitésre méltd, hogy a szakszervezetek tiz orszagbodl csak
kettdben jelezték, hogy pozitivan értékelik a ndi munkaerd Osztonzését
szolgéld vallalati politikat);
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a vizsgélatban részt vev0 17 szakszervezetbOl Osszesen 11 nyilatkozott
ugy, hogy jelzések/panasz érkezett hozza a hatalyos torvényes
eloirasok és a szerzOdések hidnyossagai miatt az anyasagi €s az apasagi
szabadsaggal kapcsolatban. A panaszok kozott szerepel az, hogy az
anyasagi idoszak hatranyosan befolyasolja a palyafutasi lehetoségeket,
pénziigyi kiesést jelent a fakultativan kivehet0 szabadsag id0szaka alatt,
és az, hogy ,az anyasagot a vallalat nem nézi j6 szemmel”. Tanulsagos
megjegyezni, hogy a jelzések nem a szabalyozis tartalmara
vonatkoznak, hanem azokra a kovetkezményekre, amelyek a vallalaton
beliil az anyasadggal jarnak. A gyermekvallalas megneheziti a
palyafutast nem a szerzOdésben eldirtak, hanem az ezzel jard konkrét
vallalati dontések miatt;

a vasuti esélyegyenloség érdekében a szakszervezetek altal megjart ut -
az érdekképviseletek mintegy kozos eszkoze - az a harc volt, amelyet
azért vivtak, hogy az esélyegyenloség része legyen a kollektiv
szerz0désekrdl folytatott targyalasoknak. Igen jelentOsnek szamitanak a
nemzetkdzi  egylttmikodési  programok, a nemek  kozotti
kiilonbségekrol folytatott kutatdsi projektek tdmogatasa és az altalanos
egylttmikodést erdsitd csoportmunka Osztonzése. Ezzel ellentétben
kevéssé elterjedtek a képzési tevékenység fejlesztésére szant 1épések,
az esélyegyenloség érdekében folytatott szakmai tovabbképzés.
Azokban az esetekben, amikor az esélyegyenlOoséggel kapcsolatos
kérdéskor napirenden szerepelt a kollektiv szerzodések targyalasain,
elsosorban a csaladi okokbol kivett szabadsdg és az anyasag volt a
tanacskozas targya. Ezt olyan kevésbé siirgetett témak kovették mint a
munkaszervezés kérdései, a ndOk integricidja a muszaki szakmai
teriileteken €s a béregyenloség;

ami a munkahelyi zaklatast és kinzast illeti, szdmos szakszervezet
megerositette, hogy ezzel kapcsolatos jelzéseket is kapott: a
szakszervezetek valasza vallalati fellépéshez vezetett, korlatozott szamu
esetben az illetékes esélyegyenldségi bizottsag foglalkozott a kérdéssel
vagy biintetdjogi eljaras indult;

Ami az esélyegyenloségre vonatkozd informdacioszolgaltatast illeti, a
szakszervezetek tObbsége kiilon teret szentel a kérdésnek a
szakszervezeti Ujsag cikkeiben, a szakszervezeti Internetes honlapon
kiilon oldalon targyalja, talalkozOkat rendez a témardl;
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a  szakszervezetek  altal 2004  inditott  esélyegyenlOségi
kezdeményezések/projektek skaldja széles: célzatos képzési projektek
(példaul folyamatos tovabbképzés annak érdekében, hogy a nok és a
férfiak csaladi vagy mas okokbol kivett szabadsig utan
problémamentesen 4llhassanak vissza a munkiba), munkahelyi
zaklatas-ellenes iroddk megnyitasa, esélyegyenloségi szakértokkel
tartott talalkozOk konferencidk, orientacios kozpontok felallitasa a ndk
munkahelyi integricija érdekében, a baby-sitter szolgalat, noi
szakszervezeti szekcid0 €s sok mas projekt. Megjegyezziik, hogy 4
szakszervezet azt A&llitja, hogy semmilyen kiilon akcidtervet nem
készitettek, 4 masik szakszervezet pedig nem adott valaszt a kérdésre;

végil a felmérésben részt vett 17 szakszervezetbol 10 esetében a
szakszervezeti szabalyzat kilon esélyegyenloségi intézmény felallitasat
tartalmazza.

A vizsgalat a n01 munkahelyi integraciot 0sztonzo vasutvallalati politikara

is

kiterjedt (a felmérésben 13 wvallalat/csoport vett részt 9 orszag

képviseletében), az eredmények az alabbiakban foglalhatok Ossze:

a)

b)

% AISORSE P,g;p

ISFORT

a felmérésben részt vett 13 vallalatbol 10 kijelentette, hogy nem
inditott kiilon programot a ndi munkaerd megeroOsitésére, lényegében
azért nem, mivel a problémat nem érezte jelentdsnek az egyértelmi
képet mutato stukturlis adatok ellenére;

a csalad és a munka kozotti jobb Osszhangot szolgalo vallalati 1épések
egyike a részidos szerzodés (9 vallalat valasztja ezt a megoldast) és a
munkaidd mddositasa (7 vallalat). Csak 4 vallalat jelezte a rugalmassag
novelését és vallalati szocialis intézkedések bevezetését; egy vallalat a
tavmunkat szorgalmazza. A vallalatok tehdt a mar eddig is bevalt
eszkozoket hasznaljadk a munka rugalmassabba tételéhez; olyan
eszkOzoket mint a részmunkaidore szo0ld szerzodés, amely azonban
inkabb a vallalat igényeit (rugalmas munka, nem teljességében
biztositott munkahely) elégiti ki, mint a ndi dolgoz6ét. A
részmunkaidos szerzddés gyakori megoldas a munka és a csaladi élet
Osszeegyeztetését szolgald eszkozok sordban. Megoldast jelent a
projektre sz0l6 szerz0dés és a hatarozott idore kotott szerzodés is. Egy
vallalat sem élt viszont a tivmunka lehetdségével, ami azt erdsiti meg,
hogy a vallalatok kevés érdeklodést tanusitanak a munka és a csalad
kozotti 6sszhangot célzé innovativ 1épések irant;

10
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c)

d)

f)

9)
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ami az anyasagi és apasagi szabadsagot illeti, a vallalatok azt jelezték,
hogy a férfi és a n6 dolgozok is a palyafutasi lehetdségek korlatozasara
panaszkodnak (ahogyan ezt a szakszervezetek is jelezték);

a fentiekkel ellentétben a véllalatok és a szakszervezetek értékelése
nem egyezik a nemi diszkriminicidés problémak terén, melyek a
palyafutasi lehetGség akadéalyaiként lépnek fel. 13 vallalatbol csak 2
latja ugy, hogy jelentOs karrierbeli kiillonbségek léteznek férfi és nodi
dolgozok kozott. Ami a ndk szakmai elOrelépése érdekében tett
vallalati politikat illeti, a vallalatok az els6k kozott emlitették a
menedzserképzést és a szakmai tovabbképzést. Megjegyzendd, hogy
egyetlen vallalat sem jelzett a ndi képességek értékelésére tett
1épéseket;

arra a kérdésre, hogy a human erGforrds értékelésére hasznalt
rendszerben milyen jellegzetességeket vesznek figyelembe (hozzaértés,
attitlid), a valaszok tobbsége a ,termelékenységet” emliti, vagyis a
munkavégzési teljesitményt, amelyet mennyiségben, kitartasban és
végrehajtasi gyorsasdg szerint értékelnek. A vallalati értékelési
rendszerekben kevés jelentGséget tulajdonitanak a ,szervezésben”,
,innovacioban” és az »egylttmikodésben” mutatott
hozzaértésnek/attitlidnek, vagyis azoknak, - eredetiség, kreativitas,
csoportmunka egyiittmiikodési szellem, a hataridok tiszteletben tartasa
-, amelyek szorosan hozzatartoznak a szakmai kotelezettségekhez,
magatartashoz, és nem annyira férfi, mint ndi jellegzetességek;

a kommunikacios csatornak koziil az esélyegyenldségrol leggyakrabban
a vallalati korlevelek beszélnek, prospektusok és a véllalati corporate
identity, amely a csoport értékeit tartalmazza. Ezenkiviil 11 véllalat
meggydzOdéssel allitja, hogy a vallalati kiils6 és belsé kommunikacio is
- képeiben és nyelvezetében 1is- a férfiak és nék kozotti
esélyegyenlOségre iranyul;

az elmult harom év alatt a vallalatok a programok és kezdeményezések
sz€les skalajat inditottdk az esélyegyenlGség érdekében: a szerz6dések
és az munkaidd rugalmassaganak vizsgalata, a kiemelt munkakorben és
a fedélzeten dolgozd ndk biztonsagat célzd projektek, a ndi szakmai
tovabbképzés a kereskedelmi szektorokban, a gyereknevelés
tamogatasa, menedzseri tovabbképzés az esélyegyenlGség témajaban;

11
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h) végiil, az esélyegyenlGség védelmével foglalkozé intézmények, ha
léteznek 1ilyenek a vallalatnal, elsGsorban a tarsadalmi felekkel
egyeztetve folytatjdAk munkdjukat a munkahelyi egyenlOség és az
egyenld munkavégzési feltételek érdekében Megjegyezziik, hogy csak
két wvallalatnal tervezik azt, hogy az esélyegyenlOségi bizottsag
kizarolagos konzultacios hataskore dontéshozova 1épjen eld.

A ndi munkahelyi integracio vallalati politikdjara vonatkozd informacidk
értékes forrasat képzik - és mintegy tobbletként kiegészitik a kérddivek és
a talalkozok soran 0sszegyujtott adatokat - a kiilonbozo vallalatok Humén
Eroforras osztilyainak felelos menedzsereivel és az EsélyegyenlOségi
Bizottsagok képviseloivel készitett egyenes interjuk.

A vallalatok és a szakszervezetek képviselOi egyetértenek abban, hogy a
nodi foglalkoztatdsnak az eurOpai vasutvallalatoknal tapasztalhatd alacsony
szintje torténelmileg egyrészt az Aaltalanos kulturalis diszkriminicidra
vezethetd vissza, masrészt a vallalatok altal alkalmazott diszkriminacids
politikdval magyardzhatd. A ndOk éatlagos iskolai végzettségi szintje
jelentdsen emelkedett; kizarva (vagy a maximalisra csOkkentve) a fizikai
kovetelményekre épitett alkalmazasi kritériumokat, kozéptavon a
vasutvallalatokndal is jelentdsen novelhetd lenne a ndi foglalkoztatottsag
aranya. Igy lehetne elérni, hogy a nok ne legyenek t5bbé bizonyos szakmai
szektorokba ,geftoba zarva” az Osszes ezzel jard kovetkezménnyel
(bérezési kiilonbségek, korlatok a palyafutasban, stb...).

Ezen kivill kozos az egyetértés abban is, hogy egy olyan marketing és
kommunikécios politikara van sziikség, amely a véllalat kozmegitélésének
javitasat szolgalja, és kedvet teremt a ndk korében ahhoz, hogy a vasutnal
dolgozzanak. Fontos tehat, hogy a vasutvallalatoknak a ndi
foglalkoztatottsag fejlesztését célzo politikdja megfeleld munkafeltételeket
legyen képes biztositani (mélt0 munkahelyi korilmények, rugalmas
munkaidé...). Ilyen szempontbol alapvetonek szamitanak a munkat és a
csaladi életet 0sszhangba hozd eszkozok.

Felmeriilt az altalanos tarsadalmi, gazdasagi fejlodés és a noi
foglalkoztatottsagra vonatkozo jogi eloirasok kozotti kapcsolatok elemzése
a vasuti 4gazatban alkalmazhat6 esetleges megoldasokkal.

A munkapiac elndiesedése - amely egyben a ndk tarsadalmi

s 202

folyamatnak, amellyel az orszdgok tObbsége szemben talalta magat. Az
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Eurdépai Unid mar tObbszor siirgette a tagallamokat azoknak a
szocialpolitikai intézkedéseknek a bevezetésére, amelyek az allampolgarok
egyenloségét egyéni jellegzetességeik tiszteletben tartdsaval biztositja;
vagyis olyan védelmet nyujt, amely a munkavégzésre és a szakmai életre is
kiterjed. Ennek ellenére a fent emlitett talalkozOk soran egyértelmien
kidertilt, hogy ami az esélyegyenlOséget illeti, tovabbra is erds a kulturalis
deficit, a vallalatok nehezen tudjadk a nemek kozotti egyenjogusag
szemléletét kovetni a noi foglalkoztataspolitika megerdsitésének a terén. A
kozosségi  direktivak hatdsara az emlitett vasutvallalatok és a
szakszervezetek is - kiillonbozo utakat jarva - a noOi foglalkoztatas-politika
megkonnyitésére, megszervezésére €s védelmére kijelolt szervezeteket
allitottak fel a diszkriminaci6 lekiizdése érdekében. Ezeknek a
megteremtése bizonyitja az eurdpai vasutvallalatok érzékenységét az
esélyegyenloség kérdése irant.

Altaldnossigban az eurdpai vasutaknil az esélyegyenlGség és a néi
munkahelyi integraci0 érdekében inditott politika és programok célja
mindenekeldtt annak a szemléletnek a meghaladasa, amely ,hatranyos
kategoOriaként” a ndket segitségben részesiti. Ehelyett olyan rendszeres
akcidk alkalmazésa a cél, amelyek a ndéi jelenlét megerdsitését szolgaljak.
Abbol a ténybdl kiindulva, hogy bizonyos szakmai 4gazatokban a ndk
létszama valoban igen alacsony, az orszagok célzatos fellépésekkel
igyekeznek tenni a helyzet megvaltoztatasa érdekében.

A vallalatok esélyegyenlGségi politikajanak eredményei mellett érdemes
figyelmet forditani a vasuti szektor jelenlegi szervezési modelljeiben
felmeriild kritikus és gyenge pontokra is az esélyegyenlGség és az
integracio terén. Az els6 lekiizdésre vard akadaly kulturalis. Még nem
tudatosodott, hogy a n6k novekvé vallalati jelenléte nem csak a
munkahelyi feltételek, hanem a vallalati hatékonysag és a
termékek/szolgaltatisok mindségének javitasdhoz is vezet. Elegendd
belenézni azoknak a véllalatoknak a jelentéseibe, amelyek mar
alkalmazzdk az esélyegyenlGségi politikat: egyértelmien kideriil, mely
1épésekkel lehet javitani az 0sszes dolgozo helyzetét kivaltsagok nélkiil.

Egy masik gyakori probléma - a megvizsgalt tapasztalatok alapjan - a n6k
alacsony  foglalkoztatottsagi  szintje =~ a  miiszaki  szakmikban
(mozdonyvezetd, mandverezd, karbantartd, stb.). A vallalatok ezt az
emlitett allasok ,férfias” jellegével magyardzzak, a ndk altal nehezen
kielégitett fizikai és szakmai kovetelményekkel. Valdjaban a technoldgiai
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fejlédés (példaul a sinen mozgd eszkdzokben) €s a javult munkaszervezés
jelentds  segitséget nyujt azoknak a fizikai kovetelményeknek a
lekiizdésében, amelyek ma még elbatortalanitjdk a néket vagy teljesen
elzarjak eldliik ezeket a szakmakat.

A talalkozOk sordan felszinre keriilt harmadik probléma a bérezési
diszkriminiciét érinti, amely jelentGsen befolyasolja a nd dolgozok
szakmai elégedettségét, sOt, az allasukbol valo tdvozast is eredményezheti.
Amig nem sikeril tallépni a szakmak ,szektorialis” jellegén, nehéz bér-
egyenldséget biztositani. Addig is a n6k az adminisztracioban, a hivatali
munkakorokben fognak dolgozni, ahol 4ltaldban nincsen olyan
bérkiegészitési lehetGség, mint a ,hatranyosabb”, a vonatokon végzett
munkaknal, tehat a bérezési kiilonbségre nem lesz megoldas.

A n0k szamara a negyedik nehézséget - amely t6bbszor is emlitésre kertilt
mar, és kozos probléma a kiilonb6zd orszagokban - a csaladi és a szakmai
élet egyeztetése képviseli. Néhany esetben a vallalatok szerz6désben
szabalyoztdk a munkahelyi rugalmassagot biztositd eszkozoket, ezeket
azonban a ndk a palyafutasuk korlataiként élik meg, és karosnak tartjak a
jogegyenldség szempontjabol. A n6k nem akarjak kényszerként megélni a
szakmai lehetdségek €s jutalmak, valamint a csaladjukra és gyerekeikre
szant 1d6 kozotti valasztast. Az is problémat jelent, hogy a szerz6dés altal
biztositott eszk6zok tobbsége a gyakorlatban nem keriil alkalmazasra. A
vallalatok ugy vélik, hogy negativan befolyasoljak a termelékenységet, a
vallalati hatékonysag teljességét. Még ott is tényleges diszkriminaciora
talalunk, ahol szerzGdési garancidk léteznek; példaul a csaladi okokbol
kivett szabadsig nem biztositja a néi dolgozonak azt, hogy eredeti
beosztasaba térhessen vissza. A nd dolgozok sokszor azért nem élnek a
munka-csalad kozotti rugalmas egyensulyt szolgalo eszkozokkel, mivel
attol tartanak, hogy ez hatranyos helyzetbe hozhatja Oket a szakmai
eldrejutas terén vagy egyenesen munkahelyiik elveszitéséhez vezethet. Ez
az érzés kilondsen azoknil a vallalatokndl nyomaszt, ahol szerkezeti
atalakitas van folyamatban 1étszamcsokkentéssel.
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1.3. Jotanacsok

Az eddigiekben elmondottakbol kidertil, hogy a vasutaknal éppugy mint a
felmérés altal érintett mas agazatokban is még szamos kritikus pont
létezik, amelyek elsGsorban a ndk helyzetére vonatkoznak. Ezek a
kovetkezok:

- egyértelmi a nbi 1étszam alacsony ardnya a munkahelyi hierarchia
Osszes szintjén, fOleg a magasabb szinteken, az Osszes munkakdrben,
féleg a miiszaki beosztasokban;

- a n6i munkaerd ,,gettdkba” szorul, vagyis olyan meghatarozott szakmai
teriiletekre, melyeket ,,a n6khoz jobban ill6knek” tartanak, és amelyek
a vallalat tizleti szerkezetét tekintve a peremet képviselik;

- a nlk egyértelmd nehézséggel talaljak szemben magukat bizonyos,
magas technologiai és/vagy dontéshozasi szakmai teriiletekre valo
belépésben;

- a nlk szamara a karrier nehezebb és lassubb mint férfi kollégaik
Szamara;

- minden fél elismeri a szakmai és a csaladi élet Osszeegyeztetésének
nehézségét, elsGsorban a ndk szamara, f6leg ami a munkaid$ beosztast
illeti;

- a kilonbdz6 orszdgokban nem homogén az esélyegyenlGségi -
targyalasokat folytatd intézmények €és haldzatok jelenléte;

- gyér vagy kevéssé hatékony a személyzeti és a menedzseri szinten
torténd informacidszolgaltatds az esélyegyenlOséggel kapcsolatos
kérdésekrol;

P

- a csaladvédelmi eldirasok masképpen keriilnek felhasznalasra a férfiak
és a ndk esetében;

- alapvetéen ,semleges”, nemi kiillonbségek nélkiili képzésre van
sziikség.

A fenti lista természetesen tovabb bdvithetd, és orszagrol orszagra
eltéréseket mutat, mégis kiinduldsi pontként szolgalhat a ndk helyzetének
megvizsgalasdhoz a  felmérésben aktivan részt vett orszagok
vasutvallalatainal.
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Kiindulopont a vegyes bizottsdg szamara is olyan megoldasok
kidolgozasara, amelyek nem fognak tudni azonnali és mindent kielégitd
valaszt adni, de oOtletekkel, eszkozokkel, forrasokkal szolgalhatnak;
véaltozast indithatnak el a munkahelyeken és a szervezeteken beliil;
felhivhatjak a figyelmét a dontéshozoknak, és 6sztondzhetik Oket.

A felmérés kiillonb6z6 megoldasi lehetdséget vet fel, amelyekbdl minden
orszag a sajat torténelme, sajat rendszere és sajat aktudlis sziikségletei
szerint valogathat: ami k6zds nevezd, €és amelytdl senki sem tekinthet el az
az a tény, hogy szemlélet- és kultira-valtasra van sziikség a valds
esélyegyenlOség megteremtésére.

A tanulmany utolso fejezete éppen ezért nem csak azokat a javaslatokat
tartalmazza, melyek a nemek kozotti egyenlGséget erdsithetik és
fejleszthetik, hanem modszertani segitséget is nyujthatnak egy olyan
program/értékelési terv kialakitdsdban, amely a human er6forrasok
kiaknizasat a férfi-nGi esélyegyenldségre épiti. Ez a folyamat az érdekelt
alanyok részvételét igényli, els6ként a ndOk jelenlétét a munkahelyi
érdekképviseleti szervezeteken keresztiil vagy mas intézményes szinten, a
tarsadalmi felek kozremiikodését helyi €s orszdgos szinten, a nemzetek
feletti szovetségek jelenlétét, az EurOpai Bizottsag tdmogatasat, amely
garanciat vallal az egész folyamatért, Osztonzi ezt, tanacsokkal,
direktivakkal és jelentOs finanszirozasi forrassal.
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Fejezet 2
A KUTATAS CELJAI ES MODSZERTANA

2.1. Célkitiizések

Ahogyan mar emlitettiik, a targyban forgd felmérést a Tarsadalmi
Parbeszéd 0Osztonzését és erdsitését szolgald eurOpai kezdeményezések
keretében végeztik el; a felmérés a wvasati A4gazaton belil az
esélyegyenlOség témakorét érintette, amelynek vizsgélatara ad hoc vegyes-
bizottsag kertlt felallitasra. Ebbsl kifolyOlag a tanulmany céljai kettSs
szintet fednek le: cél volt a témakor elmélyitése, valamint az eurOpai
Tarsadalmi Parbeszéd kontextusaban valo elhelyezése.

A projekt céljai az alabbiak szerint 0sszegezhetOk: (tovabbi eredményekre
varva):

1. a vasutaknal dolgoz6 n6k munkahelyi koriilményeinek és szerkezetének
leirasa, mennyiségi szempontok (a ndk jelenlétének aranya és silya a
vallalati szektorokban, a szakszervezetekben, szocialis és életkor
szerinti  tagolds, dinamikus analizis...) személyzeti kérdések
(palyafutasi  lehetGségek,  szerzOdés-tipusok, munkaid6...) az
esélyegyenlOségi politika és a munkahelyi integracio szerint;

2. a nO6k munkahelyi feltételei kozott a kritikus pontok azonositisa €és
hangsulyozésa, els0sorban a végzett munkakdr, a munkaszervezés, a
palyafutasi lehetGségek, az esélyegyenlGségi politika szerint;

3. az emlitett témakban a vasatvallalatokrol kialakitott Osszkép
Osszehasonlitisa mas eurdpai vallalatokéval egyéb szektorokban (a
kozlekedésben és mashol);

4. javitd intézkedések szorgalmazasa a felmeriilt kritikus pontok
megoldasara és megsziintetésére elsdsorban annak érdekében, hogy az
eurOpai vasutvallatoknal megvaldsuljon a n6é dolgozdk integracioja;

5. informéciOs adatbazis felallitdsa a szerkezeti-mennyiségi és a bovebben
kifejtett-mindségi ~ adatok  tarolasara, amelyek  segitségével
konfrontalhat6 a megvizsgalt vallalatoknal tapasztalt valOsag, és a
jovoben is figyelemmel kovethetSk a felmérésben szerepld folyamatok;
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A projekt hatterét képz6 eurdpai kontextus az aldbbiak szerint

OsszegezhetG:az eurdpai vasutvallalatok és szakszervezeteik kozotti
parbeszéd és informaciocsere 0sztonzése mindenekeldtt a nd dolgozok
munkahelyi feltételeinek kérdésében a gyakran jelentGs kiilonbségeket
mutatd vallalati politika, hozzallas, koriilmények szerint;

2. a vallalati és a szakszervezeti képvisel6k altal végzett elemzések,
értékelések, allaspontok Osszegyljtése és kiegészitése a ,tarsadalmi
parbeszéd” szellemében, azzal a tudattal, hogy ez a munkamodszer
nem csak a témaban érintett felek tapasztalatait gazdagithatja, hanem
hasznos eredményekhez és megoldasokhoz vezethet a vasutaknal

s 202

3. az ,esélyegyenlOség” témajanak elismerése és értékelése: ez a témakor
tranzverzalis (az Osszes vallalati szektort lefedi), és musz4j elismerni,
hogy a vasutaknl tapasztalt alacsony aranyu n6i munkaer§ valOban
nemi diszkriminacio jele.

2.2. Alkalmazott modszertan

A kutatasi projekt 0Osszetett modszertani eszkOzoket hasznalt fel, és
kisérleti jellegt volt az elemzett témakor és a munkamodaszerek miatt is.

A munkaeszk6zok ugyanis (elsdsorban a felmérésben hasznalt kérd6ivek)
»alulrol” kozelitették meg a témat, intenziv konfronticidon és partneri
parbeszéden keresztiil, kozvetitési pontokat is kerestiink, egyedi volt a
vizsgalat beallitdsa (mindségi és mennyiségi, szubjektiv és objektiv), a
tartalmi valasztdsok, a hasznalt nyelvezet. A felek kozotti kozvetités
természetesen gyakran oda vezetett, hogy bizonyos orszagok vallalatai és
szakszervezetel esetében nem keriilhetett sor egyéni jellegzetességeik
figyelembe vételére.

A vizsgilat kezdeti elképzelése szerint hat kiilonbozd adatcsoport

szolgaltatta az informdcios alapot, ezeket kellett kiegésziteni.

1. Az alapvetd strukturdlis adatok Osszegytjtése a vallalatoknal
foglalkoztatott munkaer6rdl nemek szerint, kiilonods tekintettel az
életkorra, a vallalatnal t0ltott évekre, munkakorre, beosztasra,

szerzOdés-tipusra, bérezésre, tovabbképzési lehetdségekre, valamint
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figyelembe véve a munkahelyi beilleszkedés, a palyafutasi lehetdségek,
az esélyegyenlGségi politika értékelését.

A vasutvallalatok képviselGihez kildott és az informaciogytjtést
szolgaldo kérdbivek kérdései a munkahelyi integracio politikdjara
irdnyultak, az esélyegyenlOségre a kiilonboz6 szinteken (szakmak,
munkaid6, szabadsag, bérezés, palyafutasi lehetOségek, értékelési
rendszerek, esélyegyenlOségi akciok szerint), és valaszt vartunk az
emlitett kérdéskorok kritikus pontjaira is.

A vasutas  szakszervezetek  képvisel6ithez  kiildott és  az
informacidgytjtést szolgaldo kérdbdiveken keresztill a ndk munkahelyi
korilményeit (szerz6dések, munkaidd, stb.) javitdo kezdeményezésekre
és projektekre voltunk kivancsiak; arra, hogy milyen védelmet
nyujtanak a munkahelyi visszaéléssel, zaklatassal szemben, hogyan
segitik el6 a ndk jelenlétét a vasutas dgazatban, miként Osztonzik az
esélyegyenlOséget. A szakszervezetekt6l azoknmak a begy(jtott
panaszoknak, kritikus pontoknak a jelzését is vartuk, amelyeket maguk
a nd dolgozok jeleztek a munkahelyi nehézségekkel kapcsolatban a
legkiilonbozobb teriileteken.

A vasutvallalatok (Csoportok) személyzeti OsztalyvezetGivel interjuk
késziiltek, amelyek mélységben targyaltak a fent emlitett kérdéseket. A
cél ebben az esetben az esélyegyenldség és a nék vallalati integracioja
folyamatanak a rekonstrukcidja volt, a jovobeli tavlatok elemzése a
jelenlegi és az eurOpai szinten tervezett torvények tiikrében.

A projektben résztvevé partner-orszagokkal tartott ,tobb hangu”
talalkozOk tovabb gazdagitottdk a fokozatosan  Gsszegyujtott
informacids bazist: a talalkozok lehetGséget nyujtottak a tarsadalmi
felek kozotti konfronticidra is, valamint a szakszervezetek és a Projekt
Munkacsoport kozotti egyeztetésre.

A Benchmarking, vagyis a nemek szerinti munkahelyi integracid
példamutaté eseteinek elemzése és Osszevetése, valamint az
esélyegyenlGség 0OsztOnzése az eurdpai vasutvallalatokndl és mas
agazatokban, ami hasznos informacidkkal szolgalt a vasuti szektor
szamara.

19



R611

2.3. Az osszegyiijtott informaciok: dsszefoglalas és
értékelés

A vizsgélat soran Osszegydjtott informaciok mennyisége €és mindsége
Osszességében igen jelentds, ugyanakkor hidnyossadgokat is mutat: ezeket is
érdemes megemliteni az alabbi fejezetben a vizsgilat eredményeinek
részletezése elott.

A harom kérd6iv segitségével OsszegyUjtott adatok Osszegzése a
kovetkezd:

A vdllalatok struktiirdjdra vonatkozo felmérés
e Részvétel: 15 kérdoiv 11 orszdg

> Képviselt orszdgok: 6 Kozép- és Eszak- Eurdpdbol (Ausztria, Anglia,
Svdjc, Franciaorszag, Belgium, Németorszag); 1 a Folkozi-tenger
medencéjébol (Olaszorszag), 4 Kozép-Kelet-Europabol (Magyarorszag,
Litvania, Lengyelorszag, Szlovakia).

A vallalatokhoz kiildott kérdoivek
o Részvétel: 13 kérdoiv 9 orszdg

> Képviselt orszdgok: 5 Kozép- és  Eszak-Eurdpdbol (Egyesiilt
Kiralysag, Belgium, Németorszag, Franciaorszdag, Ausztria); 1 a
Folkozi-tenger medencéjébol (Olaszorszag); és 3 harman Kozép-Kelet-
Eurdpabdl (Litvania, Lengyelorszag, Szlovakia).

A szakszervezetekhez kiildott kérdoivek
e Részvétel: 17 kérdoiv 10 orszdg

> Képviselt orszdgok: 4 Kozép- és Eszak-Eurdpdbol (Franciaorszdg,
Egyesiilt Kiralysag, Ausztria, Németorszag), 3 a Folkozi-tenger
medencéjébol (Olaszorszag, Spanyolorszag, Gordgorszag), és 3 Kozép-
Kelet-Europabol (Szlovakia, Bulgaria).
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Az Osszegynjtott kérdoivek 1étszama elegendd ahhoz, hogy tartalommal teli
képet tudjunk felvazolni az eurdpai vasutvallalatoknal 1étez0 problémakrol
a nOi munkahelyi integracio és az esélyegyenloség teriiletén - a
véllalatoktol €s a szakszervezetektOl kapott értékelés alapjan.

A kérdodivek segitségével Osszegyjtott adatok mindségérol az alabbiakat
érdemes megjegyezni:

A vdllalatok szerkezeti felépitését vizsgdlo kérdoivek

Az adatszolgaltatas hianyosnak bizonyult. A beérkezett adatok nem mindig
homogének az orszagrol orszagra valtozo feltételek miatt foleg bizonyos
tertiletek esetében (példaul a személyzet tevékenységek, dagazatok és
beosztds szerinti felbontdsa). Az eltér0 valdsagokat tiikroz0 adatok
vezettek a nem mindig homogén képet mutaté adatfeldolgozashoz. A
Foldkozi-tengert képviseld orszagok minden esetben kisebbségben voltak.

A vdllaltokhoz kiildott kérdoivek

Valaszadaskor nem minden esetben tartottdk tiszteletben a kérdoivek
kitoltési szabalyait (példdul tobb valaszt adtak egyszerre az egyetlen
véalaszt vard kérdésre). Néhany valasz hianyos volt. A kérddivek szama
nem volt magas, a Foldkozi-tenger medencéjét igen kevés orszag
képviselte, és ez a mennyiségi adatfeldolgozasban is nehézséget teremtett.

A szakszervezetekhez kiildott kérdoivek

Valaszadaskor nem minden esetben tartottdk tiszteletben a kérdoivek
kitoltési szabalyait (példaul tobb valaszt adtak egyszerre az egyetlen
vélaszt varo kérdésre). Néhany valasz hidnyos volt.

Ami a tarsadalmi felekkel konkrét témardl folytatott talalkozokat illeti, az
alabbi megbeszélésekre keriilt sor: Roma (2004. m4jus), Bécs (2004.
junius), Berlin (2004. szeptember), Parizs (2004. oktober), Budapest
(2004. november), Varso (2005. januar).

A taldlkozOk Osszértékelése teljesen pozitiv. A kiillonb6zo vallalati
szervezetek és szakszervezetek részvételi ardnya magas volt; a
Munkacsoporttal folytatott parbeszéd, a kolcsOnds tapasztalat- €s
informacid-csere hasznos és érdekes volt, ahogyan ezt az 5. fejezet
részletesebben is targyalja.
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A vallalatok és az EsélyegyenlOségi Bizottsagok ebben az esetben is, az
Osszegyljtott adatok igen hasznosnak bizonyultak. Elofordult azonban,
hogy a talalkozok sordn az interjukra forditott id6 nem volt elegendd
bizonyos kérdések mélyebb vizsgalatara.

A taldlkozOk kiilondsen hasznosnak bizonyultak egyrészt azokért az
informaciokért, melyekhez a tarsadalmi felek tudtak hozzajutni, masrészt a
talalkozOk sordn felmeriilt parbeszédért- a Munkacsoport éloben tudta
megfigyelni, milyen dinamikdju ipari kapcsolatrendszer 1étezik az egyes
orszagokban.

A benchmarking-ra vonatkozd kérddivek viszont szdmos hidnyossagot
mutatnak. A vizsgalat az alabbi modszer szerint zajlott:

1. a partner-orszagoknak jelezni kellett, milyen kozlekedési és mas
agazatot képviseld vallalatok fejlesztettek ki jelentds projekteket a nemi
munkahelyi integracio és az esélyegyenloség Osztonzése érdekében;

2. az orszagokban tett latogatasok sordn vagy mas uton olyan mennyiségi-
dolgoz6 ndi munkaerd strukturalis profiljat volt hivatott felvazolni,
azoknak a 1épéseknek a jelzésével egyiitt, melyek jelentOsen javitottak a
nOk munkahelyi feltételein, és elosegitették az esélyegyenloséget;

3. ahol lehetséges volt, konfrontaltuk és feldolgoztuk a vasuti és mas
vallalatok mutatéit (példaul: a noOk jelenléte a kiillonb6zo
beosztasokban, palyafutasi esélyeik, tovabbképzési lehetdségeik, stb.).

A visszaérkezett jelzések szdma igen alacsony volt (igaz, nem tudtuk,
pontosan kihez forduljunk), az 0Osszegy(jtott dokumenticid hidnyos,
néhany kivétellel. A 6. fejezet részletezi a megvizsgalt esetekre vonatkozo
informaciokat, ezekbol is ,j0 gyakorlatra” lehet szert tenni a vasuti
agazatban.
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Fejzet 3
KOZVETLEN VIZSGALAT

3.1. Kozvetlen vizsgalat: a vasatvallalatok szerkezeti
adatai

3.1.1. A néi munkaerd osszetétele és dinamikdja az utobbi hdrom évben

Az eurOpai orszdgokat képviselo és a felmérésbe bevont 11
vasutvallalat/csoportnak egybevéve majdnem 850.000 alkalmazottja van,
és ennek 18,8% no (1 abra). Az eurdpai vasutak vildgaban a ndi dolgozok
jelenléte tehat igencsak kisebbségben van.

Questionnaires (summing up)

Country Structural
1 Italy Ferrovie dello Stato S.p.A.
2 Italy Trenitalia S.p.A.
3 Italy RFI S.p.A.
4 Italy Italferr S.p.A.
5 Italy Ferservizi S.p.A.
6 Austria Osterreichische Bundesbahnen
7 UK Central Trains Limited
8 Lithuania JSC Lithuanian Railways
9 Poland PKP JSC - Polish State Railways
10 Slovak Republic Zeleznicna spolocnost a.s.
11 Switzerland SBB Swiss Federal Railways
12 Hungary Hungarian State Railways Co.
13 France SNCF
14 Belgium NMBS
15 Germany Deutsche Bahn AG

JelentOs kiilonbséget lehet azonban észrevenni az egyes vallalatok kozott is
a noi foglalkoztatottsdg tekintetében, ha annak abszolut értékeit vagy
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szazalékos aranyat vessziik figyelembe. Abszolut értékét tekintve a tobb
mint 48.000 f6 n6i munkaerot foglalkoztatd német DB-csoporttdl az angol
Central Train Limited-ig lehet eljutni, amely 331 fot foglalkoztat vagy az
osztrak OBB-csoporthoz, amely viszont 2752 f6 ndi munkaer6t alkalmaz.

Az ennyire nagy kiilonbséget, amely teljesen érthetd, elsOsorban a
kilonbozd orszdgok vasuthalozatdnak és szolgaltatidsainak eltérd
nagysagaval lehet magyarazni: ebben az értelemben a sok lakosu és nagy
kiterjedéstt orszdgok vasuti halozatanak a sulyat, mint példaul
Németorszdg, Franciaorszdg vagy  Lengyelorszdg, nem lehet
Osszehasonlitani az olyan kis orszagok vasutjaival, mint Ausztria, Belgium
vagy Svijc. Ami azonban a CTL szerény méreteit illeti, emlékeztetniink
kell arra, hogy az angol modell sajatos jelleggel bir az eurdpai
panoramaban. Valojaban, Nagy-Britannidban a vasutigazatban szamos
maganvallalkozas mikodik, mig a tobbi eurOpai orszdgban csak egy nagy
allami csoport létezik, amely azonban kiilonb6z0, szakosodott
vallalkozasokra tagolodik, de Ilényegében monopol feltételek kozott
tevékenykedik.

Masodszor ki kell emelni, hogy az eurOpai vasutaknil dolgozd nok
szdzalékos aranyanak szamai is kiilonbozoek. Kozép-Kelet Europa
orszagaiban ez a szazalékos arany altalaban sokkal magasabb, mint mas
eurdpai orszagok esetében.: Litvanidban a vasutidgazatban dolgozd nok
ardnya eléri a 34,9%-ot, a Szlovik Koztarsasigban 28,2%,
Lengyelorszagban 27,7%, Magyarorszagon 26,2%. Ezzel szinte
ellentétben ez a szazalékos arany Ausztridban 6 %-ra csokken, Belgiumban
7,6%-ra és Olaszorszagban 10,9%-os. Igy torténhet meg aztin az, hogy
egy olyan kis orszdgban, mint Magyarorszag, a vasutaknal dolgoz6 noi
munkaerOonek a szdma meghaladja egy olyan nagy orszdgét, mint
Olaszorszadg (13.454 kontra 10.484); hasonld eset lathatd a lengyel
vasutaknal dolgozé ndk szama 40.000, és amely joval meghaladja a francia
SNCF vagy az olasz FS-csoport noi dolgozodinak a 1étszamat.

Németorszag az egyetlen olyan nyugat-eurdpai orszag, ahol a vasutaknal
fizikai munkat végzo nok szdma magasabb mint 20% (20,8%).

Hogy a kozép-kelet eurdpai orszdgokban a vasutaknil dolgoz6 noOk
jelenléte miért ilyen magas, annak igen Osszetett okai vannak, részben az
egyes orszagok valdsaganak sajatos helyzetébodl vezethetoek le.
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Altalanossagban azt lehet mondani, hogy ezekben az orszagokban a
vasutvallalatokndl a munkaerd szerkezetét az alabbi tényezOk hatiroztak
meg:

- a noknek a munka vildgdban vald széleskorG részvétele, amelyet a
gazdasidg minden agazataban keresztiranyban is lehet észlelni;

- a dolgozdé ndk életét segitd hathatés halézat megléte, amely arra
irdnyul, hogy a lehetd legjobban segitsen Osszeegyeztetni a nok
munkajat és a csaladi életiiket (a gyermekintézmények szolgéltatisai,
rugalmas munkaido, stb.);

- azon lényeges kulturalis akadalyok hianya, amelyek
megakadalyozhattdk volna, hogy a ndk a tipikusan férfimunkénak
tartott vasutas helyekre bejussanak (mozdonyvezetd, mandverezo,
stb.).

Ezek kozill a szerkezeti tendencidk kozil néhany igen nagy valtozason
megy at. Pontosabban, a vasutvallalatok szerkezetében a kelet-eurdpai
orszagokban az Eurdpaban legalabb 15-20 éve beindult jelentds folyamatok
az utobbi években igencsak felgyorsultak, és elsOsorban a noi fizikai
dolgozok esetében.

Ha megvizsgaljuk a munkaer0 alakuldsat a 2001-2003-as idO0szak harom
éve alatt a kiilonbozo vasitvallalatokban (2. abra), a foglalkoztatottsag
altalanos csokkenését allapithatjuk meg, a legmagasabb a Szlovak
Koztarsasdgban (-15,1%), mig Belgiumban (-0,6%) és Franciaorszdgban
majdnem valtozatlan (-1,7%). Ha azonban a ndi foglalkoztatottsagot
tesszilk vizsgalatunk targyava, akkor nyilvanvalova lesznek azok a
dinamikus kiilonbségek, amelyek a kozép-kelet és kozép-nyugat eurdpai
orszagok kozott allnak fenn:

- a nodi foglalkoztatottsdg ez elsO csoportjdban a kozépértéket negativ
értelemben meghaladdak allnak; a Magyarorszagon kimutatott -7,6 %-
os eredménytol a Szlovak Koztarsasag -17% -aig;

- A maésodik csoportban viszont az eredmények minden esetben
pozitivak, mindenekeldtt Svajcban (+7,4%) és Belgiumban (+6%), az
egyetlen negativ kivétel Ausztria (-11,4%).

Lényegében tehat, a kelet-eurOpai orszdgok vasutvallalataindl, ahol a
legmagasabb a no0i foglalkoztatottsag, a szerkezetvaltds folyamatainak
kovetkeztében a fizikai dolgozok szamanak csokkentése elsosorban a noket

% AISORSE P,g;p

25

o =]

ISFORT



R611

érintette. Ugyanakkor egyre csokkennek a noket segitd, tamogato eszkdzok
is, és ennek kovetkeztében a nok szamara egyre nehezebb Gsszeegyeztetni
a munkajukat a csaladi életikkel. Ezzel egyidoben a vallalatok egyre
hatékonyabbak kivannak lenni, igy rugalmas eszkozoket igyekeznek
hasznalni (rugalmas munkaid0, egyéni munkaszerzodések, stb.), valamint
a nyugdijazas eszkozéhez is nyulnak, és ezzel is a naluk dolgoz6 noket
sujtjak.

Ko6zép-Nyugat Eurdpa vasutvallalatai esetében pontosan az ellenkezdjét
lathatjuk, a foglalkoztatottsdg csokkenése elsOsorban a férfi munkaerdt

hozta nehéz helyzetbe: Németorszigban -12%, Olaszorszagban -9,6%,
Ausztridban -8,7%.

Hogy jobban megértsiik ennek a folyamatnak az okait, vizsgalat targyava
kell tenniink az utols6 harom évben a munkaerd folyamatait, a munkaba
allas és az onnan vald kilépés folyamatait, amelyeket a 3. abran lathato
szempontok szerint osztottunk fel. Lathatjuk, hogy a nyugat-eurOpai
orszagokban az ujonnan felvett munkaerd kozott a nOk szdma magasabb,
mint a vallalatoknal fizikai allomanyban foglalkoztatott nok aranyanak
silya, a legjelentdsebb adat Németorszag 42%-a. A nd6i munkaerod
elbocsatasara, megsziinésére vonatkozo adat viszont alacsonyabb (amely
alol kivételt jelent Ausztria); vagyis a noi fizikai dolgozdkra vonatkozd
szamaranyok igen magasak, és a vallalatoknal ez is a ndi dolgozok
sulyanak a novekedését mutatja.

A kelet-eurdpai orszagokban hasonld folyamat megy végbe, de a munkaba
allas folyamatai (a vallalat Osszfoglalkoztatottsigdban a noOi Osszetevo
magasabb) rendszeresen erOsebbek, mint az onnan vald kilépések, igy
aztan az értékek tovabbra is magasak maradnak, de ugyanakkor a noi
jelenlét csOkkenésének iranyaba mozdulnak el.

A villalatot elhagyok motivacidjat vizsgalva (4. abra) kitlinik, hogy az
elsO ok az elbocsatds (40%), ezt koveti hasonld nagysigrendben a
nyugdijazas (29,2%) és a lemondasok (28,3%). Egyes orszigokban, mint
példaul Olaszorszagban igen jelentds a csoport egyik tarsasagatol a
masikhoz athelyezett személyzet aranya anélkiil, hogy azok elbocsatasarol
vagy ujrafelvételérol esne szd. Meg kell emliteni azt is, hogy egyes
esetekben, ahogyan azt a nyugdijba késziilok is magyarazzak, igen magas
azon elbocsatottak szdma, akiknek az érvényben 1év0 rendelkezések
értelmében a  nyugdijazasuk elott  kevéssel bontjdk fel a
munkaszerzodésiiket.
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3.1.2. Az életkor szerinti megoszlds

Az életkor szerinti felosztasban megfigyelhetjiik, hogy az eurdpai
vasutvallalatoknal (12 kozépszintl orszagot vizsgalva) a ndi fizikai
munkaerd Osszességében fiatalabb, mint a férfiaké (5. abra). Valéban, a
30 évnél fiatalabb nok az Osszes ndi foglalkoztatott 15,5%-at teszik ki a
hasonl6 koru férfiak 11%-4val ellentétben; a 31-40 éves korosztilyban a
munkasnok ardnya az Osszes foglalkoztatott 29,4 %-a, mikozben ehhez a
korosztalyhoz a férfiak 23,6 %-a tartozik. A felso korosztilyhoz, az 50 év
felettieckhez a munkasnok 16,0%-a tartozik, mig a hasonlé kord férfiak a
foglalkoztatott férfiak 22,4 %-at képviselik. Az életkor szerint feldolgozott
adatok Franciaorszag esetében az altalanos mutatOktdl némileg eltérd
eredményeket mutatnak.

Az alacsonyabb életkorban levd munkasndk nagyobb jelenléte megfelel a
kézkezi munkasok kordbbiakban mar elemzett mozgasanak. Az is lathato
az abran, hogy az utobbi években a fiatal éveiben munkaba allt ndk szama
megndtt a munkaerd ndi OsszetevOjének a sulyozdsdban, mikozben
viszonylagosan alacsony a munkaba allt fiatal férfiak szdma. Ennek a
jelenségnek a munkaerd vilagaban a ndk szempontjabdl inkabb, mint a
férfiak esetében nemzedéki kihatasi is van.

Ha az egyes orszagokban a n0i munkaer0 életkor szerinti megosztasat
vizsgaljuk, kiemelésre méltd sajatos helyzeteket vehetiink észre (6. abra):

- a legfiatalabb korosztaly (30 éves korig) sulya a kozép-nyugati europai
orszagokban,  Ausztria  kivételével, kozépért€éknél  magasabb,
Belgiumban 33,4 %-o0s, Franciaorszdgban 28,6 %-os értékkel;

- a legiddsebb korosztalyt illetden (50 év felett), a nyugati és a keleti
orszagok kozott kisebb a kiilonbség; vagyis, magas az érték
Litvanidban és Magyarorszagon (25% feletti, de hasonld
Olaszorszagban és Ausztridban is, 20% feletti), mig Németorszagban a
kozépérték koril helyezkedik el;

- néhany kelet-eur6pai orszagra, vagyis Lengyelorszagra és a Szlovak
Koztarsasagra az a jellemzO, hogy igen nagy sulyuk van a kozépso
életkorhoz  tartoz6 (31-50 év) ndi fizikai  dolgozoknak.
Lengyelorszdgban a vasutigazatban dolgozé nok férfitarsaikat
megelozve mennek nyugdijba. Az erre lehetdséget ado torvényt most
kivanjak modositani, marcsak azért is, mert ugyanakkor az utObbi
években kevés nd 1épett munkaba, igy lett aztan a két sz€lsd korosztaly
(a 30 év alatti és az 50 év feletti) kevésbé sulyozott;
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- néhany vallalatndl rendhagy0 jelenségek mennek végbe, igazi
»generacios ugrasokra” keriil sor. Olaszorszagban példaul igen
alacsony a 31-40 év kozotti foglalkoztatottak szdma, amely annak
tudhat6 be, hogy az olasz vasut torténetének egy szakaszaban a noi
személyzet felvétele igencsak csekély méreteket ért el. A német vallalat
esetében a kozbiilsO korosztalyt illetben hidnyokat észleliink, de
ugyanakkor a fiatalabb korosztily nagyobb 1étszami (a 12,1%-o0s
Osszkozépértékhez képest 17,6 %-ot mutat), amely azt igazolja, hogy a
nOk munkaba allasat elosegitd politikdnak megvannak az eredményei.

A 7. abran olvashat6 végiil a vallalat fizikai nodolgoz6i életkor szerinti
szazalékos ardnya. Az elobbiekben mondottak alapjan lathatjuk, hogy a
legalacsonyabb életkorban dolgozé nok szazalékos ardanya Németorszagban
a legmagasabb (37%), mikozben a legszerényebb Ausztridban (6,3%). A
legmagasabb korosztalyra vonatkozoan a legmagasabb szdzalékos arany a
kelet-eur6pai  orszigokban  mutathaté  ki:  Litvanidban  37,7%,
Magyarorszagon 32,3 % és végiil Lengyelorszagban 20,8%.

3.1.3. A munkdban toltott évek szdma szerinti megoszlds

Az eurOpai vasutvallalatok ndi munkaerejére vald adatok megoszlasa nem
sokban kiilonbozott az életkorra vonatkozd adatoktél (8. abra).
Megallapithatjuk, hogy a seniority-nél alacsonyabb korosztalyok esetében a
nok a férfiaknal nagyobb ardnyban vannak jelen, az 5 évnél tobbet dolgozo
ndk aranya 19,7%-os, (mig a férfiaké 12,7%), a 6-10 éve dolgoz6 noké
8,5% (a férfiaké 6,8%). Forditott a helyzet a seniority-nél magasabb
osztalyban (vagyis a vallalatnal tobb mint 20 évet toltottek esetében).

A kevéssel ezelott a vallalathoz belépett munkasnok szdma igen magas,
szazalékos aranyrol beszéliink, elsdsorban Belgiumban (a foglalkoztatottak
46,9%-a), vagy Franciaorszagban (33,5%), illetve Németorszagban
(29,1%), és az angol CTL sajatos helyzetében. Ezeknek az orszdgoknak a
vasutvallalatait tehat, legalabb is az utobbi években az jellemzi, hogy
kiilon figyelmet szentelnek a nOk munkaba allitisa biztositasara.
Ellenpéldat talalunk a lengyel vallalatnal, ahol igen alacsony az 0j noi
munkaerd szdma (a 10 éves munkaviszonnyal rendelkezOk esetében csak
5,4%-ot jelent, mig a hiisz évnél tobbet dolgozottak kozott 64,9 %-os az
aranyuk), de a kelet-eurdpai orszagok vasutvallalatainal is ez az altalanos
kép.
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3.1.4. A szakértelem szerinti beosztds megoszldsa

A szakmak szerinti megoszlds adatai a véllalatokra vonatkoz6 mas
informaciok mutatdihoz viszonyitva kevésbé egységes képet tiikkroznek,
mint ahogyan azt a 9. abra is mutatja.

Az Ausztriatol, Németorszagtol €és Franciaorszagtol kapott adatokat
kozvetleniil nem lehetséges Osszevetni a tobbi orszagtdl kapott adatokkal.
Mindent egybevetve azonban nincs kizdrva az, hogy ennek a harom
orszagnak az adatai, a n0i munkaer0 szakmak szerinti megoszlasanak a
profilja nem teszi nyilvanvalov4, ahogyan varhatd volt, hogy a clerical
worker-ek, az irodai dolgozdk adjak a legnagyobb aranyt (40%), és ez a
férfi munkaerd aranyanak a kétszerese. A workerek, a munkasok a noi
munkaer0 1/3-4t teszik ki (a férfiak a 46,8 %-ot), a nok 17,8 %-a technikai
személyzethez tartozik (a férfiaknak pedig a 23,9%-a). A magasabb
szakmai képesitéssel rendelkez0 munkavégzOk, a menedzserek, a
kozvetlen vezetOk aranya alacsonyabb, mint a férfi fizikai dolgozoké
(7,7% a 8,2%-kal szemben), mig a felsobb vezetésben (executives)
dolgozok az 1% koriili aranyban vannak jelen.

A ndi munkaer0 alkalmazisara Ausztridban, Franciaorszagban ¢és
Németorszdgban a vasutvallalatokndl az is jellemzd, hogy a vezetd
munkakorokben kevesebb szerep jut a noknek (Franciaorszagban és
Németorszdgban 0,5% koriili), de ezt mintha egyensilyoznid az, hogy
Franciaorszagban a férfi fizikai dolgozokhoz viszonyitva az alsobb vezetdi
helyzetben tobb a nd (a munkisnok 15,5 %-a).

3.1.5. A vdllalati dgazatban betoltott szerep és az azzal kapcsolatos
munka megoszlds

Az elobbieknél bonyolultabbnak mutatkozik a munkadgazatban betoltott
szerep €s az arra vonatkozd munkakori helyzet megoszlasara vonatkozd
adatok Osszehasonlitisa (10. és 11. abra). Valdban, az informacidk
kiilonbozosége igen gyakori, mert a vallalatok egymastol -eltéroen
osztalyozzdk a szakmai agazatokat és az azokkal kapcsolatos munkak
tartalmat, igy elofordulhat hogy tobb megnevezés egy tevékenységet jelent,
vagy hogy ugyanazzal a névvel mas-mas tevékenységet jelolnek.

Igy aztan arra az elhatarozasra jutottunk, hogy ebben a két esetben nem
allapitunk meg kozépértéket, hanem csak azt emeljik ki, hogy milyen
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agazatokban és milyen munkakorben a legmagasabb a ndk jelenléte, és
megjeloljik azt is, hogy ez a vallalati munkakorokon belil mennyire
sulyozott.

A kilonbozo vallalati helyzeteket figyelembe véve a kovetkezd, mintegy
altalanos tendenciat lehet megallapitani:

- a kiilonboz06 4agazatokat vizsgilva a legfontosabb tényezOnek az
bizonyul, hogy a nodi jelenlét szambelileg ott a legmagasabb, ahol a
vallalatok teljes foglalkoztatottsaga szempontjabol kisebb a jelentosége.
Példaul, az egészségiigyben igen magas a munkat végzo noOk aranya
(Franciaorszagban 94 %-ot ér el), de ez az egész munkaerdnek csak a
2-3%-at jelenti. Mas agazatokban is igen magas a ndi jelenlét, mint
példaul a fedélzeti és foldi szolgaltatisok esetében (jollehet lényeges
kiilonbség észlelhetd egyes orszagok kozott), vagy példaul a
kozigazgatasban (minden orszag ide sorolhatd), vagy a kereskedelmi
agazatban (Kelet-Eurdpaban, Franciaorszdgban és Belgiumban);

- a munkakorokre vonatkozo adatok megvilagitjak, hogy melyek
tartoznak a business korébe, és melyek azok a szakmai tevékenységek,
mint példaul az orvosi, az orvost kiszolgald, a hivatali, a kereskedelmi,
a fedélzeti és a foldi szolgaltatasok, amelyek esetében a nodi jelenlét
sz4zalékos aranya viszonylagosan is igen magas.

3.1.6. A bérek osszehasonlitdsa és a szerzodés-tipusok

Az eurdpai vasutvallalatoknadl dolgozo nOk és a férfiak bérezésének az
Osszehasonlitisa a noOket sujtdo igen széleskorben tapasztalhato
kiilonbségeket mutat. Ezt igen vilagosan lehet latni, de ez csak a kérdés
egy része, mert sajnos, nagyon sok adat nem all a rendelkezésiinkre (12.
abra).

A munkéisok kozott a nOk kozépszintli bére alacsonyabb, mint a férfiaké,
10%-t61 (Lengyelorszag, Ausztria) majdnem 30%-ig (Litvéania) terjed ez a
kiilonbség. Feltehetben ez a jelentdés kiilonbség mindenekelott a
tilmunkanak koszonhetd, amely elsosorban a férfi dolgozok kozott
gyakoribb. A ndi munkavallalok alacsonyabb kozépszintd munkabére
jelentds méretd az irodai és a technikai személyzet esetében is. Ami
viszont a magasabb szinti munkakordket illeti, a menedzser szinten, a
bérek kozotti kiilonbség olloja nem annyira nyitott, sot, majdnem hogy
zartnak mondhat6 a belga és a lengyel vallalatokban, de mas esetekben
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(Szlovak Koztarsasag, az angol CTL, Olaszorszag) sem mondhat6 teljesen
elhanyagolhatonak (8-10% koriili). Ha azt vessziik, hogy ezen a szinten
mar nem szamit “a tilmunka”, a bérezésben tapasztalhato kiilonbségek azt
jelentik, hogy a ndi dolgozdknak nagyobb nehézséget kell lekiizdeniiik
azért, hogy a jobban fizetett felelosségteljes allasokba be tudjanak keriilni.

Ami az egyes munkaszerzodés-tipusokat illeti (13. abra), az eurdpai
vasutvallalkozasokban a hatarozatlan idore sz0l0 szerzddések vannak
tobbségben (a teljes munkaerd 95,2%-a, a no6i munkavallalok 87,7 %-a
szamara). A rugalmas munkaidoOt biztositd szerzodések igen elterjedtek,
kiilonosen a részmunkaidot biztositdak (az Osszes munkaszerzodés 9,8 %-

a).

A ndi dolgozok altal alairt, hatarozatlan idore szO0l0 munkaszerzodések
vannak tObbségben minden vallalatndl, a kelet-eurOpai orszagok
(Lengyelorszag, Magyarorszag, Szlovak Koztarsasag és Litvania) esetében
csak annyi a kiilonbség, hogy ezek teszik ki a szerzodések tobb mint 97 %-
at, mig mas vallalatoknal, elsdsorban Németorszagban, Ausztridban ez a
szam 80% Kkoriili (14. abra). Hatarozott idore sz616 munkaszerzodéssel
dolgozik a nok 2%-a, Franciaorszdgban és Németorszdgban ennek az
ardnya 3%. A részmunkaidore sz6l6 munkaszerzodések igen elterjedtek a
ndk korében a német (17,3%), az osztrak és a francia vasitvallalatoknal
(mindkét esetben 15%), de szinte teljességgel hidnyzik Lengyelorszégban,
a Szlovak Koztarsasagban és Litvaniaban.

A 15. abra azt emeli ki, hogy a részmunkaidore vonatkoz6
munkaszerzodéseknek tobb mint a felét nok irtak ala, Ausztriaban 78,2%,
Magyarorszagon 44,9%; a hatirozott idore sz0l6 szerzodéseket is
elsosorban nok kototték, elsésorban Franciaorszagban (a hasonld

22 .2

szerzOdést alair6k 60,6 %-a) és a Szlovak Koztarsasagban (54,4 %).

3.1.7. A munkavégzés pdlydja, a képzés és a csaladi okbol keért
szabadsdg felhaszndldsa

Az eurdpai vasutvallalatokban a ndi jelenlét szerkezeti elemzése fontos
fejezet, kiterjed a ndOk Kkarrierjére és képzésére is. Sajnos, az erre
vonatkoz6 adatok sem egységesek, nagyon hidnyosak, ezért aztin csak
néhany Osszevetést tudunk elvégezni.
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A 16. abra azt jeloli, hogy a nok az utdbbi harom évben, a vallalat human
eroforrds politikdjaban az eldmenetel szempontjabdl mennyire voltak
fontosak.

Az adatok csak négy vallalatra vonatkoznak, amelyek koziill harom kelet-
eurdpai orszaghoz tartozik. Ezekben az orszagokban az “elOléptetett” nok
szdma igen magas, kiillondsen a Szlovdk Koztarsasagban (57,6%) és
Litvaniaban. Olaszorszagban az arany 12,1%-os, a véllalatnal dolgoz6 ndi
munkaer0 ardnyanak megfeleloen. Igen érdekes az, hogy mikozben az
olasz vallalatnal a n0k szdmaranya megegyezik a munkaban t6ltott évek €s
a jOl végzett munka biztositotta elomenetellel, a kelet-europai orszdgok
vallalataiban magasabb a munkaban t6lt6tt évek aranyaban bekovetkezett
elomenetel szdma.

Ami az utobbi harom évben a képzésben t6ltott napok/fo aranyat illeti, azt
lehet megallapitani, hogy a magyar vallalatban a képzésben résztvevok
40%-a volt nd6, mig a német vallalat esetében 30%, és hogy mind a két
esetben az értékek sokkal magasabbak, mint azt a vallalat munkaerd
Osszetételében a nok jelenléte josolnd. Nem tOrtént ez meg a francia és az
olasz vallalat esetében, mert azokban, ugy latszik, hogy a ndi dolgozok
alulértékelik a képzés eszkozeit és a szakmai tudis naprakész mivoltat;
valojaban az érdeklodésnek ez az alacsony szintje magyaradzza, hogy
elsosorban Franciaorszdgban a nOk miért csak a rovid ideig tartd
tovabbképzéseken vesznek részt.

Az utdbbi hdrom évben csaladi okbol kért szabadsag adatai is igen eltéroek
a felmérésben részt vett véllalatokon beliil (17. abra). A szabadsagot kérd
munkasnok szizalékos aranya igen magas az angol CTL-nél (100%), mig
Litvaniaban, Magyarorszagon, Franciaorszagban, a Szlovak
Koztarsasdgban és Belgiumban az értékek 99% és 72,4% kozottiek.
Viszonylag alacsonynak mondhat6 az olasz vallalatndl (30,8%), és
meglepoen alacsony az osztrak esetében (éppen hogy csak 8,8%).

Végiil egy kérdés -on létezés -bOl egy test részére biztosit egyenld
alkalmak, megfeleléen id6szerd torvényhozas és szerz6dés (18. abra).
Csak fele a vallalat ad egy pozitiv valaszol: mindannyiuk van vallalat -bdl
Nyugati ember orszagok.

s'i\ISC}RSI",g- 32

HIVIHIIN ¥ *

i COMPETENZE



R611

Diagram 1 - The number of women in the workforce of railway
enterprises/holdings in the various countries
(absolute values and percentages)

Consistency of the
female labour force

Percentages of the
female labour force

Germany m 48,325 Lithuania |
Poland Tm 39,363 Slovak Republic :} 28.2
France AM 28,633 Poland J 27.7
Hungary AS 13,454 Hungary ]26.2
Italy AS 10,484 Germany | _]20.8
Slovak Republic B 5,156 France A: 16.4
Lithuania B 4,153 UK (C.T.L) A[:] 14.3
Switzerland u 3,445 Switzerland <:] 12.2
Belgium u 3,109 Italy <: 10.9
Austria E 2,752 Belgium <:i 7.6
Uk (C.T.L.) ||331 Austria _: 6.0
‘I:OTAL (All countriesy—» 845,376 Workers: 686,159 Men and 159,205 Women
Diagram 2 The variation in the workforce 2001-2003 (%6)
Women Men

Switzerland

Belgium
France Belgium
Switzerland Italy
Lithuania France
Hungary Germany
Poland Hungary
Italy Poland
Austria Austria
Germany Lithuania
Riﬁﬂl 151 R?:uvk;:(c
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Diagram 3 —

New entries and exits in the enterprises and
the percentage weight of female personnel
over the past 3 years (total 2001, 2002 and

2003)

New entries

Total exits

Total Women

% Women Total

Women % Women

Italy 10,210 1,688

16.5 18,818 1,204 6.4

Austria 2,463 306

12.4 6,900 660

Lithuania 3,251 681

20.9 3,710 1,256

Poland 17,756 5,758

32.4 29,505 9,948

Slovak Repubblic 485 219

45.2 3,733 1,272

Switzerland

5,518 1,712

31.0 6,319 1,475

5,835 1,200

Hungary

20.6 9,952 2,299

France

16,029 3,276

20.4 19,117 2,055

Belgium

3,023 475

15.7 3,283 299

17,904 7,524

Germany

42.0 41,889 6,284

82,474 22,839

Totale

27.7 143,226 26,752

Diagram 4 — Types of exit (All countries: total 2001 — 2003)

AVAILABLE DATA: 10 countries
(Missing: UK)

Exits due to
other reason
2.5%

Exits due to
retirement
29.2% dismissal

40.0%

Exits due to
resignation

28.3%
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Exits due to

Women

Exits due to
retirement
16.6%

Exits due to
other reason
4.0%

Exits due to
dismissal

Exits due to 55.2%

resignation
24.2%

Exits due to
other reason
2.1%

Exits due to
dismissal

Exits due to 36.5%
retirement
32.1%
Exits due to
resignation
29.3%
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Diagram 5 — Personnel in the enterprises by age group (%)

Women

l AVAILABLE DATA: 11 countries ‘

Over 50 years Under 30 years
16.0% 15.5%

Under 30
Over 50 years 11.9%

21.2%

31-40 years
29.4%
31-40 years 41—3%022(338
24.7% 7o
41-50 years
42.2%
Under 30 years
Over 50 years 11.0%
22.4%
31-40 years
23.6%

41-50 years
42.9%

Diagram 6 — Distribution of the female workforce by age group:
classification by country

Under 30 41-50 Over 50
Belgium ] 33,4 Slovak Repubblic Poland- 49,4 Lithuania
France ] 28.6 Poland Italy‘ 49.4 Hungary
UK‘ 25.4 UK Average A Austria
Germany ] 17.6 Austria Slovak Repubblic‘ 40.5 Italy
Slovak Repubblic Iz Average Belgium 4 Germany
taty 72257 Germany Austria ISR average |EEEEIN

Average ] fIr2518 Hungary Lithuania‘ 38.7 UK‘
Hungary 4 Lithuania HungaryA 37.0 France
Lithuania 4 France France 4 Poland
Austria ] Belgium Germany 33.7 Slovak Repubblic
Poland 4 Italy UK‘ 28.1 Belgium
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Diagram 7 — The percentage weight of women in the various age
groups compared to the overall workforce of the
enterprise: classification by country

Under 30 41-50 Over 50
Germany 37,0 Lithuania Lithuania ] 38,0 Lithuania
Slovak Repubblic 37.0 Slovak Repubblic Slovak Repubblic ] 38.0 Hungary
Average 28.8 poland Poland ] 313 Poland
UK 24.8 UK Hungary ] 27.9 Average 4:|
France 23.7 Average 4:' Germany ] 27.5 Germany ]

Lithuania 21.7 Germany | Average ] 18.9 France
Belgium 20.6 Hungary France AE Slovak Repubblic
Hungary 19.3 France UK AE Austria
Poland 17.8 Belgium Italy 4 UK
Italy [ 146 Italy Belgium 54 Italy

Austria Austria R Austria 4@ Belgium 1.8

Diagram 8 — Enterprise personnel by seniority (20)

Women

0-5 years
19.7%
Total
(without Switzerland)
Over 20 years
43.6% 6-10 years
0-5 years 8.5%
14.0%
6-10 years
7.1%
11-20 years
28.2%

Over 20 years
54.8%

11-20 years [ wen ]

24.1% 0-5 years
12.7%
6-10 years
6.8%

Switzerland Total Men Women
<1 years 4.1 3.3 9.8
1-9 years 17.3 14.4 38.2
10-19 years 37.8 37.5 40.5
20-29 years 22.3 24.4 7.6
30-39 years 15.8 17.5 3.7 Over 20 years
Over 39 years 2.6 3.0 0.1 57.2% 11-20 years
Oltre 30 anni 0.0 0.0 0.0 23.3%
Total 100.0 100.0 100.0
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Diagram 9 - The staff positioned in the various levels of
the hierarchy

(missing: Switzerland)

AVAILABLE DATA: 10 countries

|

Total
(without Austria, France and Germany)

Executives,\,lanagers
8.1%

1.0%

Clerical Workers

Workers 24.206
44.0%
Technicians
22.6%

Total Men Women
Austria
Managers and Executives 3 3.9 0.9
Clerical workers 94.2 94.1 96.1
Workers 2.0 19 29
Total 100.0 100.0 100.0
France
Executives 0.9 0.9 0.5
Managers 12.7 12.2 15.5
Head unit 25.5 25.2 27.0
Clerical workers and workers 60.9 61.7 56.9
Total 100.0 100.0 100.0
Germany
Executives 11 12 0.6
Managers 0.8 0.8 0.7
Clerical workers 98.1 98.0 98.8
Total 100.0 100.0 100.0

Diagram 10 — The weight of female personnel in the

departments

Women

Executives Managers
9
1.1% 7.7%

Workers
33.4%

Technicians

Clerical Workers
40.0%

17.8%
ExecutivesM
1.0% anagers

8.2%

Clerical Workers

20.0%

Workers
46.8%

Technicians
23.9%

main

| AVAILABLE DATA: 8 countries (MISSING

: Switzerland. UK and Austria) |

COMPETENZE ,,

Belgium %W %D
Health Dept. 38.9 2.5
Sales Dept. 28.1 134
Administrative/Accounting Dept. 20.0 28.9
On-board Assistance Dept. 19.0 21.2
On-ground Assistance Dept. 6.7 17.5
France %W %D
Health Dept. 94.0 3.6
Administrative/Accounting Dept. 55.0 27.4
Sales Dept. 36.7 39.3
Other 34.8 7.8
New workers wait for a specific dept. 29.8 119
Germany %W %D
Health Dept. 80.0 0.4
File-and telecommunication technical 80.0 110
On-ground Assistance Dept. 53.3 11.0
Administrative/Accounting Dept. 46.0 15.8
On-board Assistance Dept. 415 124
Hungary %W %D
On-ground Assistance Dept. 754 208
Administrative/Accounting Dept. 61.7 22.7
Sales Dept. 46.6  18.0
Health Dept. 24.0 0.3
On-board Assistance Dept. 23.8 5.6

Italy
Health Dept.
Area relazioni esterne

Area gestione del personale
On-ground Assistance Dept.
Administrative/Accounting De)

Lithuania %W %D
Sales Dept. 80.7 155
Health Dept. 80.0 0.2
On-ground Assistance Dept. 72.3 115
Administrative/Accounting Dept. 70.1 16.8
Traffic Dept. 56.0 23.0
Poland %W %D
Health Dept. 88.5 1.0
Sales Dept. 87.6  18.0
Administrative/Accounting Dept. 53.6  28.8
Traffic Dept. 413 285
On-ground Assistance Dept. 27.3 8.4
Slovak Repubblic %W %D
On-ground Assistance Dept. 95.3 287
Technical operation Dept. 62.6 1.1
Administrative/Accounting Dept. 57.9 20.8
Other 52.0 3.5
Sales Dept. 49.2  26.8

%W = The percentage weight of female workers on total personnel in the sector
%

ATTTHINA %Y *

D = The percentage weight of personnel in the sector on total corporate personnel
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Diagram 11 — The weight of female personnel in the main

activities
l AVAILABLE DATA: 9 countries (Missing: France and Germany) ‘
Austria %W %A Lithuania %W %A
Maintenance staff (*) 50.0 45.3 Station service 85.8 10.1
Sonstige 250 0.3 Commercial activity 84.8 11.9
Commercial activity 17.1 4.8 Ispection staff 70.6 0.4
Office activity 13.8  29.9 On-ground service 635 9.3
Bahnhofsdienst 58 5.7 Office activity 62.7 21.6
Belgium %W %A Poland %W %A
Medical and paramedical activity 68.0 2.8 Commercial activity 87.6 18.0
Commercial activity 30.3 16.4 Medical and paramedical activity 885 1.0
Office activity 27.1 52.6 Administration/Accounting 58.2 27.7
On-board service 16.1 15.5 Traffic engin. equip. and ener. service  43.4 27.0
Security staff 9.4 0.9 Qu.dound Service 202 384
England W 1 Slovak Repubblic %W %A
Office activity - On—ho.ar.d service 95.3 26.3
Station service | Technician 62.6 1.0
On-board service R Office activity 579 19.1
Shunting and driving . i Commercial activity 49.2 24.7
Other 25.0 13.2
Hungary %W %A Switzerland %W %A
On-ground service 87.5 20.3 Commercial activity 44.8 38.5
Office activity 72.0 32.7 On-board service 222 16.5
Commercial activity 60.0 2.4 Office activity 19.5 332
Medical and paramedical activity 50.0 0.0 Technician 73 5.2
Station service 34.0 179 Maintenance staff 3.7 63
Italy %W %A
Medical and paramedical activity 46.2 2.1
On-ground service 39.1 3.5
Office activity 28.9 36.4
Commercial activity 28.0 10.7
Security staff 17.6 0.8

%W = The percentage weight of female workers on total personnel in the activity
% A = The percentage weight of personnel in the activity on total corporate personnel
(*) = Incl. cleaning service

Diagram 12 — Ratio between average salaries of female and
male workers in the various job positions

AVAILABLE DATA: 8 countries
(Missing: Switzerland, Germany and Hungary)

Managers Women/Men*100 "
Belgium 1005 Clerical Workers Women/Men*100

1005 UK 100.5

Austria 98.4 Lithuania
95.6 Italy
93.5 Poland

92.2 Austria .
91.1 Slovak Repubblic

Slovak Repubblic 88.0 | Belgium

X Workers Women/Men*100

Technicians Women/Men*100 Poland 89.6
92.6 Austria 89.1

Slovak Repubblic 90.3 Italy 87.4
Lithuania 81.7 Slovak Repubblic 79.6
81.2 Belgium 79.2

72.6 UK 77.1

Lithuania 71.3
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Diagram 13 — The percentage weight of female personnel in the
different types of employment contract

AVAILABLE DATA: 9 countries
(Missing: Switzerland and Belgium)

Types of employment contract %Total % Men % Women
Open-ended contract 95.2 97.3 87.7

Fixed-term contract 1.0 0.7 2.0
Part-time contract 3.1 13 9.8
Project-by-project contract 0.0 0.0 0.0
Training contract 0.6 0.5 0.4
Other types of contract 0.2 0.2 0.1
Total 100.0 100,0 100.0

Diagram 14 — The percentage of female personnel in the different
types of employment contract

%

i COMPETENZE

Open-ended contract
I ) £

Poland

Hungary

Slovak
Repubblic

Lithuania

UK

Italy

Average

France

Austria

Germany

AISORSE Py
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Fixed-term contract
France
Germany

Lithuania

Slovak
Repubblic

Average
Austria
UK
Poland
Italy

Hungary

Germany

Austria

France

Average

UK

Italy

Hungary

Lithuania

Poland

Slovak
Repubblic

Part-time contract
s
s
T us0
[ o0
s
[Jss
R
Ho7

)
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Diagram 15 — The percentage weight of female personnel in the
different types of employment contract

n-en ntr.
Lithuania 35.1
S s
Poland 27.6
Hungary 26.2
Germany 20.4
Average 19.4
France 15.9
UK 13.5
Italy [ 10.4
Austria

t

France

Slovak
Repubblic

Average

Germany

Poland

Italy

Lithuania

Hungary

Austria

Part-time contract

Austna— 78.2
Germany ] 678
Average ] 666
Italy ] 665
Poland ] 65.9
France | 652
Lithuania ] 57.7
| 532
Hungary ] 4.9
Slovak |
Repubblic | 0.0

Diagram 16 — Number of workers who achieved a career progress

(total 2001-2003)

Promotion for seniority

(% women)
Lithuania
Slovak
Repubblic
Poland 42.6
Italy 12.2

% AISORSE Py

11U W ¥ *
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ISFOR

79.2

Slovak
Repubblic

Lithuania

Poland

Italy

Promotion for merit

(% women)

L L s

L

L]

L

1

12.2

U

27.9

H

43.8

Total number of promotion
(% women)

Slovak
55.6 Repubblic 57.6
Lithuania 49.3
Poland 28.0

Italy D 12.1

s
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Diagram 17 — Number of parental leave requested
(total 2001-2003)

England
Lithuania
Hungary

France

Slovak
Repubblic

Belgium
Poland
Germany
Italy

Austria

(% women)

100.0
99.0

95.6

[ s6.0
— X
[ 1724
[ Je0.6
503
1308

Ns.8

Diagram 18 — Existence of a a body for ensuring equal

opportunities, in accordance with current legislation

and contracts

| AVAILABLE DATA: 10 countries |

Yes

Germany l

France |

Switzerland

Italy

B B | L

Austria

Yes
50%

Belgiu
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3.2. Kozvetlen vizsgalat: a szakszervezetek szerepe
és tevékenysége a nok munkahelyi integracioja
érdekében

3.2.1. Bevezetés

Az alabbi fejezet annak a felmérésnek az eredményeit tartalmazza, amelyet
a vasutas szakszervezetek korében végeztek a noi jelenlét szerepének és
sulyanak megismerésére a szakszervezeteken belil; a ndok munkahelyi

s 22

esélyegyenlOséget 0sztonzo szakszervezeti 1épések megvizsgalasara.

10 orszagbol Osszesen 17 visszajelzés gyualt Ossze (lasd részletesen a
kovetkezokben).

Questionnaires (summing up)

Country (10)

1 Italy FIT CISL Trasporto Ferroviario e Servizi
2 Ttaly UGL
3 Ttaly SMA/FAST - CONFSAL
4  TItaly UILTRASPORTI
5 Ttaly FIT CGIL
6  Austria Gewerkschaft der Eisenbahner
7  Slovak Republic Odborove Zdruzenie Zelezniciarov
8  Spain FETCM - UGT (railway section)
9  Bulgaria Union of transport workers’ syndacates in Bulgaria
10  Germany Transet
11 Greece Panhellenic Railwaymen Federation
12 UK Transport Salared Staff’s Association (TSSA)
13 France Fédération Générale autonome des Agents de conduite
14  France UNSA Cheminots
15  France CGT Fédération des Cheminots
16  France Fédération Syndacaliste Force Ouvriére des Cheminots
17  Hungary Vasuti Dolgozok Szabad Szakszervezete

% AISORSE P,g;p
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A vizsgélat alapjaul vett felmérések csekély szama miatt mennyiségi-
minOségi értékelést kovettiink. Nem nyilt lehetdség az adatok tovabbi
osztalyozasara sem (példaul a szakszervezetek foldrajzi makro-térségek
szerinti felbontasaval), az adatokat tehat Osszességiikben kezeltiik.

3.2.2. N0 dolgozok a szakszervezetekben

A kérdoiv elsd része az Aaltalanos informacidszerzést szolgalta a nok
jelenlétérdl a vasutas szakszervezetekben. Azt volt a szakszervezetekhez
intézett kérés, hogy jeloljék meg, mekkora a noi tagsag létszama, mekkora
a nOk sulya az Ossztaglétszamhoz képest, a ndk jelenléte milyen
valtozdsokhoz  vezetett a  szakszervezet é€letében, és milyen
kezdeményezésekkel igyekeznek ndvelni a noi tagsag aranyat.

Az elsO kérdésre (a noi tagsag 1étszama a szakszervezetben) a felmérésben
részt vev0 17 szakszervezet kozil 15 adott valaszt. Ezekben a
szakszervezetekben a noOk létszama megkozeliti a szazezret, amely a
szakszervezeti tagsadg Osszlétszamanak a 18,2% -val egyenlo. Ekkora -
ahogyan err6l mar szo volt - a vizsgalatban részt vevo vasutvalallatoknal
dolgoz6 ndi munkaerd ardnya is (18,8%). Erdemes kiemelni, hogy a
szakszervezeti tagsaggal rendelkez0 nok ardnya kizarOlag Magyarorszag
esetében haladja meg jelentds mértékben a vallalatoknal dolgoz6 noi
munkaerd ardnyat (34,4% és 26,2%). A noOi szakszervezeti tagsag
Ausztridban valamivel meghaladja a ndi munkaerd arényat (7,2% és 6%),
és hasonl6 a helyzet Németorszagban is (21% és 20,8%). Mashol, a kapott
adatok szerint, a két arany forditott, de nem nagy kiilonbséggel: példaul a
legjelentosebb olasz szakszervezetekben a ndi tagsag 8,9%, a nok
munkahelyi ardnya 10,9%, Szlovakiidban a két arany 26,8 % és 28,2%.

. % WOIIleI.l % wome.n diff. %
in Trade Unions In Enterprises
Hungary 34,4 26,2 +8.,2
Slovak Republic 26,8 28,2 -1,4
Germany 21,0 20,8 +0,2
Italy 8,9 10,9 -2,0
Austria 7,2 6,0 +0,8
« MSORSE Pi, 43
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Az elmult harom év alatt nott a szakszervezetek noi tagsdganak a 1étszama,
de a nOk aranya lényegében nem valtozott (18,6%). A szakszervezetekben
tehat nem figyelhetd meg a nodi jelenlét erdsodése, mikdzben a
vasutvallalatok tobbségénél emelkedik a n01 munkaerd (bar lassu iitemben,
ahogyan ez mar tobbszor emlitésre keriilt). A felmérésben azonban csak a
szakszervezetek fele jelolte meg az Uj tagok 1étszamat megkiilonboztetve a
férfiak és nOk ardnyanak alakulasat az elmult harom év alatt.

A masodik kérdésre (a nok altal hozott valtozasok) a szakszervezetek kozel
fele azt allitotta, hogy a nok belépése pozitiv valtozasokat eredményezett a
szakszervezetek felépitési struktardjaban (lasd elsO abra). Az emlitett
véltozisokat elsOsorban az esélyegyenlOség terén tapasztaltdk (a kollektiv
szerzOdésben is megjelentek a ndkre vonatkozo eldirasok), a tagok kozotti
kapcsolatokban €s nok jogainak védelmében.

Ami a ndi jelenlét 0sztonzésére inditott szakszervezeti kezdeményezéseket
illeti, az elmult kézel harom évben elsOsorban az alabbi 1épések torténtek:
1. tovabbképzési tanfolyamok szervezése;

noi tagok toborzasara inditott akciok;

a ndk bevondasa a vezetoi tisztségekbe;

kiilon noi szakszervezeti intézmények felallitasa;

hn A~ W N

tamasznyujtd csoportok  kialakitdisa ~a = nok  munkahelyi
problémainak/nehézségeinek azonositasara;

6. diszkriminacio ellenes eloirasok behelyezése a szabalyzatba (példaul a
vezetdségben a nok aranya nem lehet 40 %-nal alacsonyabb).

3.2.3. A szerzodés nydjtotta védelem

A felmérés masodik, bovebb része a vasutvallalatoknal dolgoz6é ndk
munkahelyi integracidjanak elosegitésével kapcsolatos problémakat
taglalta, a szerzodés nyujtotta védelem kérdéseit, amelyeknek éppen a nok

teljes integraciojanak megvalositasat kell szolgalni.

Az elsO kérdés a vallalati politikat érintette. Az adott orszagban mikodo
vasutvallalatok milyen programmal tdmogatjdk a nOk munkahelyi
jelenlétét?

Az eredmény valOban csalddast nyujtott: a valaszok tiikkrében tiz orszagbol
csak kettoben létezik, vagy legalabbis a szakszervezetek benyomasa
szerint, olyan vallalati politika, amely pozitivan hat a noOi jelenlét
novelésére. Az ilyesfajta programok elsdsorban a vallalatok kereskedelmi

% AISORSE P,g;p
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és fedélzeti  szolgaltatdsi  szektordban  aktivak, valamint az
adminisztracioban és a muszaki dgazatban. A vallalati hierarchidban a noi
jelenlétet OsztonzO programok foleg a hivatali alkalmazottak és a
munkasnok felé irdnyulnak, de egyes szakszervezetek jelezték, hogy nott a
figyelem a noi vezetOk és menedzserek irant is.

A szakszervezetek oldalardl vizsgalva a kérdést, az érdekképviseletek a
rugalmassag novelésével, a részidore szOlo szerzodésekkel (ezeket 7
szakszervezet jelezte), az eloirt turnusok modositasaval (4 visszajelzés)
igyekeznek segiteni a szakmai és a csaladi élet jobb egyeztetését (2. abra).
Két szakszervezet a tivmunkaban 14t lehetdséget. A nagyobb rugalmassag
irdnti igény természetesen olyan eszkozoket siirget, amelyek megfeleld
megoldast képesek nyujtani a dolgozok sziikségleteire (példaul a részidos
szerzOdések szélesebb vélasztéka). A dolgozok a szerzodésben foglalt
eszk0zok bovitését siirgetik annak érdekében, hogy az igényeikhez
legkozelebb allo szerzodéstipust valaszthassak életiik/munkajuk egyeztetése
érdekében; a rugalmassidg novelése ne a vallatot segitse az elbocsatasok
megkOnnyitése és az allasok bizonytalanna tételében.

A fent emlitett kezdeményezések a felmérésben részt vevo tiz orszagbol
négyben a kollektiv szerzodések ujratargyalasahoz vezettek. A vallalatokra
gyakorolt nyomdas eredményeként, tiz orszagbol Otben a kollektiv
szerzO0désben olyan eloirdsok szerepelnek, melyek a csaladi és a szakmai
élet minél jobb Osszhangjat szolgaljak (Olaszorszagban ezen a téren
bizonytalansag uralkodik, mivel az Ot nagy szakszervezeti tdmoriilés nem
jutott még kozos allaspontra); masik hat esetben olyan eloirdsok
szerepelnek, melyek a vasutas szakmak megnyitasat segitik eld a nok elott.

Sokat mondd adatok azok a jelzések/panaszok, melyek az anyasagra és
apasagra vonatkozd hatalyban levo torvényi szabalyozas alkalmatlansagara
vagy helytelen alkalmazisara utalnak (3. abra).

Ezzel kapcsolatban az Osszesen 17 szakszervezetbol 11 jelezte, hogy
hasonld panaszt kapott.

A panaszok kozott szerepel az, hogy az anyasagi idoszak hatranyosan
befolyasolja a palyafutasi lehetoségeket, pénziigyi kiesést jelent a
fakultativan kivehetd szabadsag alatt, és az, hogy ,,az anyasigot a vallalat
nem nézi j6 szemmel”. Tanulsdgos megjegyezni, hogy a jelzések nem a
szabalyozas tartalmara vonatkoznak, hanem azokra a kovetkezményekre,
amelyek a vallalaton beliil az anyasidggal jarnak. A gyermekvallalas
megneheziti a palyafutdst nem a szerzodésben eloirtak, hanem konkrét
vallalati dontések miatt.
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Az apasagi szabadsaggal még nagyobb a héatranyos helyzetbe valo kertilés
vesz€lye. Itt a panaszok soraban elsO helyen all az, hogy ,az apasagot a
vallalat nem nézi jO szemmel”, ezt a karrierben jelentkezd korlatozasok
kovetik. Mindkét esetben a panaszok a vallalat diszkriminativ magatartasat
hangsulyozzak, nem a szerzodés altal nyujtott védelem elégtelenségét.

Arra a kérdésre is valaszt vartunk a szakszervezetektOl, hogy a jelenleg
hatalyban lev0d kollektiv szerzodések miként szabalyozzdk a gyermekek
betegsége esetén kért szabadsagot. Tiz orszagbol hét pozitiv valaszt adott.
11 szakszervezet szerint (6 orszagbol) ezzel a fajta szabadsaggal jelentOs
tobbségben a nok élnek, 2 szakszervezet szerint (2 kiilonb6z0 orszagbol)
nok és férfiak egyenld mértékben.

3.2.4. Esélyegyenloség: projektek, kezdeményezések, eszkozok és
informdciok

A felmérés utolso része az esélyegyenlOség témajat targyalta.

A szakszervezetektdl = mindenekelott  azt  kérdeztik,  milyen
kezdeményezések torténtek a vasuti esélyegyenloség erdsitésére (4. abra).
Az elsO jelentOs adat az, hogy a 17 szakszervezetbOl egy sem valaszolta
azt, hogy nem tett semmilyen 1épést.

A szakszervezetek altal megjart ut - az érdekképviseletek mintegy kozos
eszkOze - az a harc volt, amelyet azért vivtak, hogy az esélyegyenloség
része legyen a kollektiv szerzodésekrdl folytatott targyaldsoknak (az
Osszesen 17 szakszervezetbdl 15 emlitette meg ezt). Igen jelentOsnek
szamitanak a nemzetkozi egytittmikddési programok (9 visszajelzés), a
nemek kozotti kiilonbségekrdl folytatott kutatdsi projektek tdmogatasa (8
visszajelzés) és az Aaltalanos egyiittmikodést erdsitd csoportmunka
Osztonzése. Ez a harom kezdeményés-tipus tint a leghatékonyabbnak a
kitzott célok elérésére.

Ezzel ellentétben kevéssé elterjedtek a képzési tevékenység fejlesztésére
szant lépések, az esélyegyenloség érdekében folytatott szakmai
tovabbképzés.

Azokban az esetekben, amikor az esélyegyenloséggel kapcsolatos
kérdéskor napirenden szerepelt a kollektiv szerzodések targyaldsain (5.
abra), elsosorban a csaladi okokbdl kivett szabadsag és az anyasig volt a
tanicskozas targya. Ezt olyan kevésbé siirgetett témak kovették mint a
munkaszervezés kérdései, a ndk integricidja a milszaki szakmai
teriileteken €s a béregyenloség.
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Jelentos fejezetet tesznek ki azok az esetek/panaszok, melyekkel a nd
dolgozok fordultak a szakszervezetekhez diszkriminicidé vagy munkahelyi
zaklatis miatt (6. abra).

A szakszervezetekhez érkezett leggyakoribb jelzések kozott a palyafutasi
lehetdoségek- mar kordbban emlitett- akadalyoztatisa szerepel. 4
szakszervezet ezt a problémat prioritdsként tiintette fel, 7 méasodrenda
nehézségnek tartja. Ha a panasz prioritasnak szamit, a 0 gondot a bérezés
jelenti (7 szakszervezet szerint ezzel kapcsolatban érkezett a legtdbb
panasz) és a munkahelyi zaklatds (5 visszajelzés). Jelentds probléma a
munkaidd rugalmassaganak hianya is (4 szakszervezet prioritasként tiintette
fel, 3 masodrendiként).

Ami a munkahelyi zaklatast és kinzast illeti, szdmos szakszervezet
megerositette, hogy ezzel kapcsolatos jelzéseket is kapott (7. abra): 17
szakszervezetbol 10 a munkahelyi zaklatast emlitette, 12 a szexualis
zaklatast.

Milyen magatartast kovettek a szakszervezetek, amikor ilyen jelzések
érkeztek? A széles tobbség (11) valasza szerint vallalati fellépés tortént,
korlatozott szamu esetben az illetékes esélyegyenlOségi bizottsag
foglalkozott a kérdéssel (5), biintetdjogi eljards indult (5) és a
szakszervezet jogi védelmet nyujtott (4).

Az esélyegyenloségi  kérdéskorrel kapcsolatban megkérdeztik a
szakszervezetektol, milyen kezdeményezéseket tettek az ismeretek
terjesztése érdekében (8. abra).

A szakszervezetek tObbsége kiilon teret szentel a kérdésnek a
szakszervezeti ujsagok cikkeiben (14 1ilyen vaélaszt kaptunk), a
szakszervezeti Internetes honlapon kiilon oldalon targyalja (12),
talalkozokat rendez a témardl (11). Eléggé elterjedtek az esélyegyenlOségre
vonatkoz6, hatalyos torvényi eldirdsokat Osszefoglalé kiadvanyok (8),
ritkibb a témanak szentelt konyvek megjelentetése vagy szakértoi
talalkozok rendezése a téma elmélyitésére.

Azt kértiik a szakszervezetektol, részletesen taglaljak, hogy férfiak és nok
kozott mely teriileteken tapasztalhatd nagyobb informacidhidny vagy
félreinformalas az esélyegyenloség szerzodésben foglalt pontjait illetden.

A nok kozott a szerzodésben szerepld bérezési eloirdsokrdl, a képzési
lehetoségekrol, az esélyegyenloségi bizottsagok feladatairdl tapasztalhato a
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leggyakoribb informéciohiany - allitottdk a szakszervezetek. A férfiak
esetében kevesebb a negativ visszajelzés ami a bérezéssel vagy a képzéssel
kapcsolatos informdaciokat illeti, de a férfiak gyenge tudast mutatnak az
esélyegyenlOségi bizottsdgok feladataival kapcsolatban, és nagyon kevés
informacidval rendelkeznek a csalad és a szakmai elorejutds védelmével
kapcsolatos eldirasok terén.

A szakszervezetek altal folyo évben (2004) inditott esélyegyenloségi
kezdeményezések/projektek skaldja széles: célzatos képzési projektek
(példaul folyamatos tovabbképzés annak érdekében, hogy a ndk és a
férfiak csaladi vagy mas okokbol kivett szabadsdg utdn problémamentesen
allhassanak vissza a munkaba), munkahelyi zaklatas-ellenes irodak
megnyitasa, esélyegyenloségi szakértokkel tartott talalkozOok, konferenciak,
szolgélatot segitd helyi intézkedések, ndi szakszervezeti szekcio €s sok mas
projekt. Megjegyezziik, hogy 4 szakszervezet azt allitja, hogy semmilyen
kiilon akciotervet nem készitettek, 4 mésik szakszervezet pedig nem adott
vélaszt a kérdésre.

Végil az esélyegyenloség sulyanak bizonyitdsa a szakszervezeti
szabalyzatokban: a felmérésben részt vett 17 szakszervezetbol 10 esetében
a szakszervezeti szabalyzat kiillon esélyegyenloségi intézmény felallitasat
irja eld.

DIAGRAM 1

Have new female members in the
trade union led to changes?

Main fields where

Including equal opportunities issues in \

collective bargaining
In the relationships among trade-union

members /
J

In the protection of women’s rights

In the expansion of the representative basis of\

the trade union

In the trade union’s image /
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DIAGRAM 2

Indicate which initiatives are promoted by your trade
union in order to allow for a better reconciliation between
working life and family life.

Increase of
flexibility
I

Promotion of
part-time contract

Change in the )Il-

planned shifts

Promotion of )..-

telework (when possible)

Other >m:u:(>
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000 ©

No answer )m:u:(>

DIAGRAM 3

Has your trade union ever received reports/complaints
concerning the inadequacy of the current legislative and
contract laws regarding maternity and paternity?
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Main reasons for the lack of
I e
satisfaction

| Paternity | |

It is looked upon
unfavourably in the
enterprise

Career opportunities are
penalised

There are no rules for the
retention of the previous
job

Male and female workers
are not sufficiently
familiar with these
instruments

Career opportunities are

Optional leave involves

A wage reduction also
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DIAGRAM 4

Social initiatives recently conducted by trade unions
regarding equal opportunities

l Fr eqguency |
il Including equal opportunity issues in
negotiations of collective agreements
2 Start-up of international co-operation
programmes

3 Support to research projects on
gender differences
4 Promotion of teamwork for cross-
gender collaboration
5 Organisation of training and re-
qualification courses
n Organisation of refresher courses

N N7 N

N

| Effectiveness |
1 Including women'’s issues in
negotiations of collective agreements
2] Promotion of teamwork for
cross-gender collaboration

3 Support to research projects on
gender differences
4 Start-up of international co-operation
programmes
5 Organisation of training and re-
qualification courses
n Organisation of refresher courses
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DIAGRAM 5
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Women'’s issues included in collective agreements

—' Paternity leave

—(Maternity

—(Organisation of work

Working time

Integration of women in technical
professions

Development of carrier

Wage equality

_(Professional training
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DIAGRAM 6

Indicate on which aspects the reports/complaints submitted to he
trade union by female workers are mainly concentrated

1st Aspect 2nd Aspect Total

Career prospects 4 7 11
Wages 7 1 8
Relationships with colleagues and

2 5) 7
collaborators
Flexibility of working hours 4 3 7
Mobbing 5 5
Harassment 1 1 2
Opportunity for cultural growth 1 1

DIAGRAM 7

Did female workers report about issues of
harassment and/or mobbing to your union?
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Harassment | 3
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Measures undertaken
following the reports

—[Intervened in the enterprise

{ Filed a lawsuit

Mobbing |
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DIAGRAM 8

What initiatives does your trade union promote for correct
information regarding equal opportunities

Special space for articles on the topic in the
trade-union newsletters

Creation of a special section on these
topics in the official trade-union website

"SR YA

Organisation of special forums

Dissemination of files on updated
regulations in the sector

Publication of a specialised newspaper on
equal opportunities

)

Planning of study meetings with experts

S

Publication of specialised books

0000000

o

3.3. Kozvetlen vizsgalat: a nok munkahelyi
integraciojat szolgalé vallalati politika

3.3.1. Bevezetés

Az alabbi fejezet annak a felmérésnek az eredményeit tartalmazza, amelyet
a vasutvallalatoknal végeztink a noi jelenlét erositését, a munkahelyi
integraciot és az esélyegyenloséget 6sztonzo vallalati politikarol.

9 orszagbol Osszesen 13 visszajelzés gyult Ossze (lasd részletesen a
kovetkezOkben). A vizsgélat alapjaul vett felmérések csekély szdma miatt

-----

tovabbi osztalyozisara sem (példaul a szakszervezetek foldrajzi makro-
térségek szerinti felbontasaval), az adatokat tehat Osszességiikben kezeltik.
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Questionnaires (summing up)

Country (10)

1 Trtaly Ferrovie dello Stato S.p.A.
2 Ttaly Trenitalia S.p.A.
3 Ttaly RFI S.p.A.
4 TItaly Italferr S.p.A.
5 Ttaly Ferservizi S.p.A.
6 UK Central Trains Limited
7  Lithuania JSC Lithuanian Railways
8  Poland PKP JSC - Polish State Railways
9  Slovan Repubblic ~ Zeleznicna spolocnost a.s.
10  Belgium SNCB
11 Germany Deutsche Bahn AG
12 France SNCF
13 Austria Osterreichische Bundesbahnen

3.3.2. Foglalkoztatds

A felmérés elsd része a ndi jelenlét Osztonzését célzo vallalati politikarol
gyljtott informaciokat.

A felmérésben részt vett 13 vallalatbol 10 kijelentette, hogy nem inditott
kiilon programot a nOi munkaerd megeroOsitésére. Ez a 10 vallalat 6
orszagot képvisel. A masik harom vallalat (3 kiilonb6z6 orszagbdl) viszont
kiilon programot inditott a ndk jelenlétének megerdsitésére a vezetdi
beosztasokban és a “rolling stock and driving”- szektorban, vagyis a
mozdonyvezetdi és mas sinen végzett munkakorben. Az alacsony szinti
nodi foglalkoztatds problémdjat az eurOpai vasutvallalatok nem érzik tehat
jelentdsnek, az egyértelml képet mutatd stukturalis adatok ellenére. A
mennyiségi adat aldbecslése azonban annak a kulturdlis hattérnek és
diszkriminiciés gyakorlatnak az alibecslését is jelenti, amely egyes
esetekben a nok alacsony szinti munkahelyi jelenlétének magyarazata - a
vasuti dgazatban is. Mindezt annak a kozismert ténynek az elismerésével
allitjuk, hogy az eurOpai vasutvallalatok jelenlegi, szerkezeti atalakitasi
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fazisaban nehéz a ndk munkahelyi jelenlétének erositését Osztdondzni,
orvoslast nyudjtva hatranyos helyzetiikre.

Ami a human eroforras értékelését illeti, a vasutvallalatok a Kkarrier-
lehetoségek és a bérezési elismerések terén az alabbi sorrendben felsorolt
szakmai hozzaértést/képességeket részesitik elonyben: resulted-oriented
thinking (eredmény-orientdlt gondolkodasmod), degree of education
(végzettség), problem-solving (probléma-megoldasi képesség) és teamwork
(csoportmunka). Kevésbé jelentdsnek tlnik az organisation (szervezés),
innovation (innovaci6), flexibility (rugalmassag) (1. abra).

3.3.3. Munkaidé, szabadsdg és bérezés

A felmérés masodik része a munkaido, a csaladi és a szakmai élet
Osszeegyeztetését biztositd szerzOdési garancidk, a bérezés széles
témakorét dolgozta fel annak mélyebb megértésére, hogy a vallalatok,
miképpen alkalmazzdk a munkaszervezés eszkozeit, valamint a nok
munkahelyi integraciojat megkonnyitd eloirasokat.

Az els6 kérdés a munkaidd beosztisra, a turnusokra vonatkozott,
kiilondsen azokra a problémakra, amelyekkel a vallalatok a jelenlegi
hatdlyban levo rendszerben szembesiiltek. Az Gsszesen 13 vallalatbol 5,
négy orszag képviseletében, pozitiv valaszt adott (vagyis nehézségekkel
talalkozott). Néhany vallalatndl elsosoban a nodi dolgozok jeleztek
problémaékat, mashol nd és férfi dolgozok egyarant.

A csalad és a munka kozotti jobb Gsszhangot (2. abra) szolgald vallalati
1épések egyike a részidOs szerzodés (9 vallalat valasztja ezt a megoldast) és
a munkaidé moddositasa (7 vallalat). Csak 4 vallalat jelezte a rugalmassag
novelését és vallalati szocialis intézkedések bevezetését; egy véllalat a
tdvmunkat szorgalmazza. A vallalatok tehat a méar eddig is bevalt
eszkozoket hasznaljak a munka rugalmassabba tételéhez; olyan eszkdzoket
mint a részmunkaidore sz0lo szerzodés, amely azonban inkabb a vallalat
igényeit (rugalmas munka, nem teljességében biztositott munkahely) elégiti
ki, mint a n6i dolgozoét.

A részmunkaidOs szerzodés gyakori megoldds a munka és a csaladi élet
Osszeegyeztetését szolgald eszkozok sordban (10 vallalat elsdsorban a
férfiak esetében alkalmazza, 9 vallalat a nok elonyére). Megoldast jelent a
projektre szOl0 szerzOdés és a hatarozott idore kotott szerzodés is. Egy
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vallalat sem élt viszont a tdivmunka lehetoségével, ami az el6z6 pontban
mondottakat erdsiti meg, vagyis azt, hogy a vallalatok kevés érdeklodést
tanasitanak a munka és a csalad kozotti 0sszhangot célzo innovativ 1épések
irant.

A talora esetében 10 vallalat azt allitotta, hogy tobbségében a noi dolgozdk
teljesitenek talorat, 3 vallalat azt, hogy noi és férfi dolgozok egyarant
élnek ezzel a lehetOséggel.

Ami az anyasagi és apasagi szabadsagot illeti, a vallalatok azt jelezték,
hogy a férfi és a nd dolgozdk is a palyafutasi lehetoségek korlatozasara
panaszkodnak. A kiilonbozo vasutvallalatok dolgozoi szerint a fakultativan
kivehet0 szabadsagi idoszak (14sd apasag) bérezési hatranyhoz vezet, a nok
pedig a szabalyok hidnya miatt nem biztos, hogy a szabadsag elotti
munkahelyi beosztasukba térhetnek vissza.

A vallalatok tobbsége (8) ugy latja, hogy a férfiak és a ndok egyenranguan
élvezik a beosztashoz, szakméahoz, turnusokhoz kotott elonydket. Csak 4
vallalat gondolja ugy, hogy ezeket elsdsorban a férfi dolgozok képesek
kihasznalni.

3.3.4. Pdlyafutdsi lehetoségek és értékelési rendszerek

A felmérés harmadik része a human erdforrasok munkahelyi értékelésével
és integracigjaval foglalkozott, elsGsorban a ndékre 0Osszpontositva,
valamint azokkal a nemi diszkrimindcios problémakkal, melyek a
palyafutési lehetGség akadalyaiként 1épnek fel.

Ezzel kapcsolatban sokatmondd adat, hogy a 13 vallalatbdl csak 2 latja
ugy, hogy jelentGs karrierbeli kiilonbségek 1éteznek férfi és néi dolgozdok
kozott. A vallalatok értékelése szerint a szakmai elOrejutast akadalyozo
problémak kozott a  legelterjedtebbek a  rugalmassighoz  valo
alkalmazkodasi képesség hidnya (7 visszajelzés, 3 vallalat szamara ez
prioritas), a hidnyos miiszaki ismeretek (4 vallalat, koziiliik haromnak ez
prioritas), valamint a munka és a csalad kozotti egyeztetés nehézsége (4
visszajelzés, egyetlen esetben prioritas).

Ami a n6k szakmai elSrelépése érdekében tett véllalati politikat illeti, a
vallalatok az els6k kozott emlitették a menedzserképzést (4) és a szakmai
tovabbképzést (4). Megjegyzendd, hogy egyetlen vallalat sem jelzett a n6i
képességek értékelésére tett 1épéseket.
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A vallalatoknak azt is meg kellett jelolni, hogy a huméan er&forras
értékelésére hasznalt rendszeriikben milyen jellegzetességeket vesznek
figyelembe (hozzaértés, attitlid) (3. abra). A valaszok tobbsége a
»termelékenységet” emliti (9 visszajelzés, 5 esetben prioritas), vagyis a
munkavégzési teljesitményt, amelyet mennyiségben, kitartasban és
végrehajtasi gyorsasag szerint értékelnek.

Ezt a ,,min0ség” koveti (9 visszajelzés, 3 esetben prioritds). A mindség az
elvégzett munka teljességére €és helyességére utal. Harmadik elem a
»hozzaértés”, vagyis az adott munkahoz sziikséges know-how tudas és
képességek (skills) birtoklasa (8 visszajelzés, ebbll 4 esetben prioritas).

A vallalati értékelési rendszerekben kevés jelentGséget tulajdonitanak a
»szervezésben”, ,innovacioban” és az ,egylittmikodésben” mutatott
hozzaértésnek/attitlidnek. Bizonyos szakmai teriileteken azonban az attitiid
- eredetiség, kreativitds, csoportmunka egyittmikodési szellem, a
hataridék tiszteletben tartdsa- szorosan hozzétartozik a szakmai
kotelezettségekhez, magatartdshoz, €és nem annyira férfi, mint ndi
jellegzetesség. Az eurOpai vasutvallalatok értékelési rendszereiben viszont
nem kap visszaigazoldst sem a munkahelyi integracio, sem a szakmai
eléremenet terén.

Végiil, az esélyegyenlGséggel kapcsolatban  felmerilt  igények
szelekciOs/értékelési rendszerének valtoztatdsara csupan 3 vallalat mutat
hajlandosagot (példaul az ,,innovacids” és ,egylittmikoédési” kritériumok
fejlesztésével, amelyek jobban kiemelik a n6 dolgozok értékes
tulajdonsagait), 4 vallalat ezzel szemben azt allitja, hogy a jelenleg
alkalmazott értékelési rendszer nem diszkriminativ, tehat nincsen
modositasra sziikség. 6 vallalat nem adott valaszt a kérdésre.

3.3.5. Esélyegyenloség

A felmérés utolso része az esélyegyenlGség kérdésével foglalkozott.

Els6ként azt kérdeztiik meg a vallalatoktdl, hogy a bels6 kommunikacids
csatornakon terjednek-e az esélyegyenlGséggel kapcsolatos informaciok (4.
abra). Csupan 3 vallalat adott teljességében negativ valaszt.

A kommunikacids csatornik koziil az esélyegyenldségrol leggyakrabban a
vallalati korlevelek beszélnek (6 visszajelzés), prospektusok (4) és a
vallalati corporate identity, amely a csoport értékeit tartalmazza. Ezenkiviil
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11 vallalat meggy6zodéssel allitja, hogy a vallalati kiils6 és belsd
kommunikécio is - képeiben és nyelvezetében is- a férfiak és ndk kozotti
esélyegyenlOségre iranyul.

A n6k munkahelyi jelenlétének jelentGs novekedésével bekovetkezett
valtozasok kozott a vallalatok az els6 helyen a munkacsoportok modosult
kapcsolatait emlitették (7 visszajelzés), kisebb mértékben a személyzeti
politikat (4), a vallalat képének modosulasat (3). Csupan egy vallalat 14tja
ugy, hogy a ndi jelenlét valtozashoz vezetett a termelési szervezésben (7.
abra).

Az elmualt harom év alatt a vallalatok milyen programokat, milyen
kezdeményezéseket inditottak az esélyegyenldség terén?

8 vallalat adott visszajelzést, a skala elég széles és Osszetett.

Tobbek kozott megemlitjiik az alabbiakat:
- aszerzddések €és az munkaid6 rugalmassaganak vizsgalata;

- a kiemelt munkakorben és a fedélzeten dolgoz6 ndk biztonsagat célzd
projektek;
- n6i szakmai tovabbképzés a kereskedelmi szektorokban;

- a gyereknevelés tamogatdsa, menedzseri tovabbképzés az
esélyegyenlség témajaban.

Végiil, az esélyegyenlGség védelmével foglalkoz6 intézmények, ha
léteznek ilyenek a vallalatnal, elsGsorban a tarsadalmi felekkel egyeztetve
folytatjdk munk4jukat a munkahelyi egyenléség és az egyenld
munkavégzési feltételek érdekében (mindkét esetben 5 visszajelzés) (6.
abra).

Megjegyezziik, hogy csak két vallalatnal tervezik azt, hogy az
esélyegyenlOségi  bizottsdg  kizarolagos  konzultdciés  hataskore
dontéshozova 1épjen el6. Mindez megerlsiti, hogy az esélyegyenlGség
érdekében tett szamos vallalati 1épés €s eszkoz ellenére, a minGségi ugras
még nem kovetkezett be a vallalati kultaraban.
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DIAGRAM 1

Skills/attitudes currently most widely acknowledged in the railway sector in
the evalutation of human resources
(for the development of career pathways and wages advances)

Negotiation

—[Result—oriented thinking

Problem-solving

Flexibility

Teamwork Communication

)
)
)
Anxiety management )
)
)

.

1

Degree of education

Decision-making Systems thinking

Leadership Innovation

AN
N N N A 7

e

DIAGRAM 2

« MISORSE By

HIVIHIIN ¥ *

COMFPETENZE

Initiatives implemented in enterprise in order to allow for a better
reconciliation between working life and family life

[Promotion of part-time contract

Change in the planned shifts

Increase of flexibility

Creation of social services in the
enterprise

NN

Promotion of telework
(when possible)

©0000
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DIAGRAM 3

| The aspects considered in the evalutation system mostly used in enterprises

1st Aspect 2nd Aspect 3rd Aspect Total

Productivity
(quantity of the work performed, constancy in work, 5 2 2 9
speed of execution)

Quality 3 4 2 9
(completeness or correctness of the work performed)

Competence

(vocational preparation, possession of know-how and 4 1 3 8
skills for the required work)

Initiative

( sense of responsability, time of autonomy, problem- 2 2 3 7
solving ability, adaptability to new situations)

Co-operation
(team work, collaboration and integration with other 1 1 1 3
internal/external roles, organisational learning)

Organisation 1 1 2
(planning of own work, respect for deadlines, reliability)

Innovation
(originality, creativity, development of original and 1 1
effective solutions)

DIAGRAM 4

Are there statements on behalf Your Enterprise
regarding equal opportunities?

Yes, in the internal circulares

)

Yes, in the brochures

)

Yes, in the mission statements, in the
corporate philosophy

)

Yes, on the homepage

)
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DIAGRAM 5

In which context the new entries of feminine employees did bring
about the most significative changes?

In the relationships within the working
groups

In the HR management policies

In the production activity

[In the enterprise’s image

0o

DIAGRAM 6

« MISORSE By
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If there is a body in your enterprise in charge of protecting equal
opportunities, indicate how they can work more professionally to
reach the aim of having a better security for equality

Work according to plans of activity
agreed with the social partners

Strengthen collaboration with equality
institutions

Shift from a mainly consultative role to
a decision-making one

[Develop local networking

»0000

[Also have male members
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3.4. Vallalati esélyegyenloségi politika: a kérdés
minoségi elemzése

A ndi munkahelyi integracio vallalati politikdjara vonatkozd informacidk
értékes forrasat képzik - és mintegy tobbletként kiegészitik a kérddivek és
a talalkozok soran dsszegyujtott adatokat - a kiilonbozo vallalatok Humén
Eroforras osztilyainak felelos menedzsereivel és az EsélyegyenlOségi
Bizottsagok képviseloivel készitett egyenes interjuk. E kivételes alanyokkal
végzett kozvetlen konfronticio segitett annak megértésében - a vallalatok
szocidlpolitikai és gazdasagi hatterének, valamint a menedzsment Aaltal
kovetett stratégidk tiikrében -, hogy mi hatirozta meg az adott vallalat
felépitését, a vallalaton beliili nodi jelenlét helyzetét, a 1étez0 problémakat
és az esélyegyenloség érdekében alkalmazott politikat.

A megkérdezettek szerint a ndi foglalkoztatisnak az eurdpai
vasutvallalatokndl tapasztalhato alacsony szintje torténelmileg egyrészt az
altalanos kulturalis diszkriminaciéra vezethetd vissza, masrészt a vallalatok
altal alkalmazott diszkriminicios politikdval magyarazhatd.

A multhoz képest sok valtozas tortént, ennek ellenére sziikség van a
személyzeti felvételi rendszer atgondolasara oly modon, hogy kizardlag a
miszaki-szakmai hozzéaértés értékelése szamitson a diszkriminacio
barmilyen forméjanak megszintetésével.

A nok atlagos iskolai végzettségi szintje jelentdsen emelkedett; kizarva
(vagy a maximdlisra csOkkentve) a fizikai kovetelményekre épitett
alkalmazasi kritériumokat, kozéptavon a vasutvallalatoknal is jelentdosen
novelhetd lenne a noi foglalkoztatottsag aranya. Igy lehetne elérni, hogy a
nok ne legyenek tobbé bizonyos szakmai szektorokba ,gettoba zarva” az
Osszes ezzel jar6 kovetkezménnyel (bérezési kiilonbségek, korlatok a
palyafutasban, stb.).

A megkérdezettek a megoldas érdekében alapvetOnek tartjak a tarsadalmi
felekkel valo egyeztetést, annak hangstlyozasat, hogy megvan az akarat a
helyzet megvaltoztatasira az egyéni érdekek hattérbe helyezésével a
dolgozok javara.

Ezen kiviil k6z0s az egyetértés abban is, hogy egy olyan marketing és
kommunikéacios politikara van sziikség, amely a vallalat kozmegitélésének
javitasat szolgalja. A jovOben allasra jelentkezd no-jelolteket ne csak a
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munkahely sziiksége motivalja, kedvet érezzenek ahhoz, hogy a vasutnal
dolgozzanak. Ehhez természetesen javitani kell a nok munkahelyi
korilményein, nehogy az elégedetlenség oda vezessen, hogy a ndk
lemondanak arrdl, hogy a vasutndl dolgozzanak. Fontos tehat, hogy a
vasutvallalatoknak a ndi foglalkoztatottsag fejlesztését célzd politikdja ne
csak a nOk felvételének Osztonzését szolgdlja, hanem méltd
munkafeltételeket is képes legyen biztositani. Ilyen szempontbol
alapvetonek szadmitanak a munkat és a csaladi életet Osszhangba hozd
eszk0zok.

A megkérdezettek azt is megjegyezték, hogy szamos esetben a ndk
vallalati jelenlétének novekedése a férfiak tomeges nyugdijaztatisdnak a
kovetkezménye. Ez a folyamat, ha til gyorsan megy végbe, a know how -
tudas generaciok kozotti atadasanak hidnyahoz vezethet, amely a vallalati
fejlesztési kontinuitas alapveto feltétele.

A talalkozOk és az egyenes interjuk soran felmeriilt az altalanos tarsadalmi,
gazdasagi fejlodés és a noi foglalkoztatottsagra vonatkozo jogi eloirdsok
kozotti kapcesolatok elemzése a vasuti dgazatban alkalmazhaté esetleges
megoldasokkal.

A munkapiac elndiesedése - amely egyben a ndk tarsadalmi

s 22

folyamatnak, amellyel az orszagok tobbsége szemben taldlta magat.

Az EurOpai Uni0 mar tOobbszOr siirgette a tagallamokat azoknak a
szocialpolitikai intézkedéseknek a bevezetésére, amelyek az dllampolgarok
egyenloségét egyéni jellegzetességeik tiszteletben tartdsaval biztositja;
vagyis olyan védelmet nyujt, amely a munkavégzésre és a szakmai életre is
kiterjed. Ennek ellenére a fent emlitett talalkozOk soran egyértelmien
kidertiilt, hogy ami az esélyegyenlOséget illeti, tovabbra is erds a kulturalis
deficit, a vallalatok nehezen tudjadk a nemek kozotti egyenjogusag
szemléletét kovetni a noi foglalkoztataspolitika megerositésének a terén.

A kozosségi direktivak hatdsdra az emlitett vasutvallalatok és a
szakszervezetek is - kiillonbozo utakat jarva - a noi foglalkoztatas-politika
megkoOnnyitésére, megszervezésére €és védelmére kijelolt szervezeteket
allitottak fel a diszkriminaci6 lekiizdése érdekében. Ezeknek a
megteremtése bizonyitja az eurdpai vasutvallalatok érzékenységét az
esélyegyenloség kérdése irant.
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Az Olaszorszagban mikodo Esélyegyenloségi Bizottsag (Comitato per le
Pari Opportunita - CPO) 1989-ben kezdte meg tevékenységét megeldzve
az eurdpai direktivakat bevezetd olasz nemzeti torvényt is; a Bizottsag
kétoldalu és egyenjogu obszervatOrium, amelyet a vasutvallalatok és a
csatlakoz0 szakszervezetek no-képviseloi alkotnak. A Bizottsdg szerepe az
évek soran megerdsodott, innovativ modelként szolgal a tarsadalmi felek
kozotti egyeztetésben, azzal egyiitt, hogy a munkahelyi szerzodési
targyalasok tovabbra is a tarsadalmi felek kizarolagos hataskorébe
tartoznak. A Bizottsagnak - amelynek mikodési szabalyzata szerves részét
alkotja a Nemzeti Munkaszerzodésnek (a 2003 4prilisdban sziiletett agazati
és vasuti szerzOdésnek is), - elsOsorban konzulticios, javaslattételi és
részvételi szerepe van.

Az osztrdk tapasztalat megmutatta, hogy az esélyegyenloségi politika
bizonyos eszkdzei és intézkedései hatdstalanok maradnak, ha szamos
agazatban tovabbra is hidnyzik mindennek a tudatos alkalmazisa és
megélése. Kulturdlis, evolucidés folyamatra van sziikség, amely az
esélyegyenlOoségi  politika  kiillonb6zd  szereploiben  tudatositja az
intézkedések sziikségességét. Ausztridban kiilon szervezet létezik az
esélyegyenlOség biztositasara, melynek képviseloje 0Osszekotd munkat
végez a szakszervezettel. Ausztridban a nemzeti tOrvényhozas jatszott
dontd szerepet. 1992-ben tOorvényben fektett€ék le az esélyegyenlOségi
politika fobb irdnyelveit a felvétel és alkalmazas terén, az allasjavaslatok
kritériumaival, a szexualis zaklatasra és a diszkriminiciéra vonatkozo
eloirasokkal. 2004. januar elsejétol az Ujabb torvény lépett életbe, amely
az osztrak vasutaknal lehetOvé teszi a csaladi és a szakmai élet egyeztetését
biztosito vallalati megallapodasok megkotését.

Németorszagban 1991-t0l létezik az ugyn. ndi képviseld, aki a ndi
dolgozdk érdekvédelméért felelos. A képviseld a vallalat szerkezetében
elismert vallalati szerepet tolt be. Kezdetben a képviseld feladata a noi
foglalkoztatottsag  Osztonzésére  korlatozddott, a ndk  szakmai
felkésziiltségének javitasaval, hogy a vallalaton beliili Osszes szakmai
pozicié megnyiljon elottiik. 1996 oOta a képviselo szerepe mindenekeldtt az
esélyegyenlOségi politika terjesztésére dsszpontosul.

Franciaorszagban, az SNCF a 2001-es nemzeti torvényhez alkalmazkodva
belsd bizottsdgokat allitott fel a vasutaknal a szakszervezetekben dolgozé
nok szerepének biztositdsara és védelmére. A francia vasutvallalat az
alacsony mértéki n6i munkaerd problémijanak megoldasara részletes,
célokra és szektorokra bontott politikat alkalmazott, mely a noi alkalmazast
és integracidt Osztonzi. Ennek érdekében az SNCF minden évben egy
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MinoOségi Alkalmazasi Tervet kovet, amely a kiilonbozo termelési
szektoroknak segit a n0i munkaerd integracids  politikdjanak
megvalositasaban. Jelenleg a muaszaki és a szakképzettséget igényld
munkakorokben (mozdonyvezetd és munkasok) emelkedik a nok jelenléte,
valamint a szolgaltatasi szektorban és a fedélzeti biztonsag terén (a nok
ugyanis kiilonds adottsagot mutatnak a konfliktus-kezelésben).

A Magyarorszagon bevezetett vallalati politika annal is inkabb érdekes,
mivel egy egykori szocialista orszagrol van sz0. A Kelet-Eurdpéra
altalanosan jellemz6 magas nodi foglalkoztatottsagi ardny Magyarorszagon
is a korabbi korményok altal bevezetett munkapolitika eredménye. A mai
nemzeti politika, az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozast kovetdoen, a
kozosségi direktivakat alkalmazta az esélyegyenlOség terén is, amely a ndi
foglalkoztatottsdg problémai iranti érzékenység erOsodésével jart. A
kilencvenes évek elején a vasuti szakszervezetekben ndi tagozatok jottek
létre, és a magyar Orszaggyilésben is felallt egy NGtanacs. A véallalatoknal
szintén az elmult idoszakban alakult meg egy kétoldalu egyenjogu
Bizottsdg, amelynek feladata az esélyegyenlOségi operativ terv
megvalositdsa, amely azokra vonatkozik, akik munkahelyiikon
diszkriminicid alanyaiva valnak. Az esélyegyenlOségi politika jelenleg két
f6 célkitizést kovet: a szakmai és a csaladi élet kozotti egyensuly
eldsegitését, valamint a férfi és a nd dolgozok munkavégzési feltételeinek
javitasat. Az utdbbi megvalOsitdsdhoz jelentGs modernizacios beruhdzasra
van sziikség a vasuti infrastruktira ujramindsitésével.

Végiil Lengyelorszagban még nem sziletett kiilon esélyegyenlGségi
torvény, a munkahelyi egyenlGség azonban szerepel a Munka Kodexben,
igaz, a foglalkoztatasi rugalmassdg még nem kapott torvényi szabalyozast.

| List of the interviewees |

Italy: Mr. Francesco Forlenza - General Director of Group of Human
Resources, Group FS
Ms. Daniela Belotti - President of the National Equality
Opportunities Committee, Group FS
Austria:  Mr. Wolfgang Moldaschl — Personnel Dept. Director, OBB;
Mr. Wilhelm Haberzettl - President of the Trade Union, GdE
Germany: Ms. Birgit Reinhardt - ‘Equal Opportunities’ Dept. Manager, DB
France: ~ Mr. Alain Cahen - Director-General of Human Resources, SNCF
Ms. Francoise Holbrook - Manager of Human Resources
Employment Departement , SNCF
Hungary: Ms. Zsiros — ‘Human Resources Planning’ Dept. Manager, MAV
Poland. Ms. Lucyna Roszyk - Board Office Director Headquarters, PKP.
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Fejezet 4
A BENCHMARKING

4.1. Bevezetés

Ebben a fejezetben az esélyegyenloségre, a ndi munka értékelésére és a
noknek a munkaba vald integralddasara vonatkozo politikai témak néhany
A 66

Eurdpaban mar kikisérletezett vagy kisérletezés alatt allo6 “jo gyakorlatat”
mutatjuk be.

A vizsgalt esetek nagyon sokfélék, de mindegyiknek van néhany
érdekesebb jellemzoje. Az elsO eset a szallitds, a kozlekedés vilagaban
jatszodik, a Milanéi Eszaki Vasiit Csoportjaban. Talan ez a vizsgalt esetek
kozott a legérdekesebb, mert egy olyan tervre jellemzO, amikor egy
vallalaton beliil mar meglévo ndi munkaerdforrast kivantak felhasznalni, és
ugyanakkor, mert ezt a tervet mar néhany évvel ezeldtt (1995-1996)
hajtottdk végre, lehetdség nyilt a pozitiv tettek eredményeinek az
értékelésére.

A masodik eset a vegyi-gyogyszeripari agazatra vonatkozik, a Solvay
Olaszorszag nevi cégre. Ez az eset is néhany éve tortént mar (2001-2002),
és ennek is az elobbihez hasonléan mar értékelhetjiik az eredményeit. A
megvalositott tervek legcéltudatosabbika és legpontosabbika viszont az,
amelyik arra a tdvmunkara vonatkozik, amelyet egy fakultativ sziilési
szabadsagon levo nok kis csoportjaval végeztek.

A harmadik eset szintén a kozlekedési agazatban tortént, a London Buses-
re vonatkozik. A bemutatott terv arra irdnyult, hogy novelje a noi
jelenlétet az 4gazatban, és amely terv kiilonbozo “action point”-okra
tagozOdik, de minthogy csak 2004-ben indult be, ennek az eredményeit
még nem ismerjik. Végill a negyedik eset nagyon sajatos példija az
épitdipari  4gazatnak.  Arr6l a  Franciaorszagban  létrehozott
szandéknyilatkozatrol van sz0, amely a kiilonb6z0 minisztériumok és az
agazat ipari szovetségei kozott jott létre, hogy eldsegitse a noknek az
épitdipari szakmakba valo belépését.
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Két vizsgalt helyzet, vagyis a Milanéi Eszaki Vasité és a Solvay
Olaszorszagé, sikertorténetnek tekinthetd. Az elért pozitiv eredmények a
terv sajatos céljaira (példaul a ndk szaméanak az ugynevezett ,férfi
szakméakban” valé novelése a Milanéi Eszaki Vasitnal, vagy a munkasnok
és az lizemi felelosok elégedettsége a taivmunka kikisérletezését kovetden a
Solvay Olaszorszag esetében) vagy a ndi munka vildganak az osszetettebb
magatartasi kultarara val6 kozvetett hatdsara vonatkoznak.

Ebbol az utdbbi szempontbdl nézve érdemes kiemelni, hogy mennyire
fontos a terv kommunikicidja, a belsO (a csoport mas tarsasagai felé
torténd kommunikacio), vagy akar a kulsd irdnyba (mas iizemek,
intézmények felé, stb.).

Az ilyen tipusu kezdeményezések a maguk Osszességében, minthogy azok
eredetileg igen sajatos tlizemi kornyezetben tevékenykednek, arra
torekednek, hogy szélesebb tertileten érvényesitsék a hatasukat, hogy ezzel
nagyobb érdeklodést és figyelmet keltsenek, és hogy a “jo gyakorlatot”
masok is atvegyék, hogy azt mas lizemi és agazati Osszefiiggésekben is
hasznositsak.

A vizsgalt esetek azt is mutatni latszanak, hogy amikor egy terv a jatékban
résztvevok  (munkasnOk és  munkasok, vallalati ~menedzsment,
esélyegyenlOségi bizottsag) szoros egylittmikodésébol sziiletik meg - a
Milan6i Eszaki Vasit és a Solvay Olaszorszag esetében errdl van szé -,
akkor a megvaldsitds egyes szakaszainak az ideje az eredeti tervnek
megfeleloen megy végbe, a miszaki-szervezési nehézségek a megengedett
hatarok kozott mozognak, azokat konstruktiv szellemmel oldjak meg, €és a
kezdeményezés végso kimenetele nagy megelégedést valt ki.

Egy a no0i jelenlét vallalaton belili novelését szolgdld terv sikere
érdekében, az a lényeges tehiat a mar meglévd diszkriminacio lekiizdése
céljabol, a nOk munkija értékeléséért, valamint a ndi és a férfi dolgozok
kozotti szakmai integracioért, hogy megteremtsiik az egymas kozotti
véleménymegosztds és parbeszéd alapjait, és ennek érdekében az
EsélyegyenlOoségi Bizottsignak, a terv beinditasa és lefolytatasa soran,
mindenképpen kozponti szerepet kell jatszania.
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4.2. A Milanéi Eszaki Vasiit esete. A noi eroforras
vallalaton beliili értékelésére vonatkozoé politika
meghatarozasa

4.2.1. A kornyezet és a javasolt lépések

A Milanéi Eszaki Vasit, amely Lombardia tartomany feligyelete ala
tartozik, Lombardia legnagyobb integralt kozlekedési formajanak a
lebonyolitoja, Olaszorszagban pedig a legjelentdsebb nem Aallami vasuti
szallitast végzd vallalkozas. A noi erOforras vallalaton belili értékelésére
vonatkoz6 tervet a 90-es évek kozepén hajtottdk végre, a vallalat
szerkezetatalakitasaval parhuzamosan, amely a csoport szervezetének a
jelentds modositasara iranyult.

A terv beinditasakor a vallalatot nagyfoku és hagyomanyos értelemben vett
férfifolény jellemezte. Az alapvetd cél az volt, hogy a vallalat
szerkezetének  atalakitdsdhoz  hozzdkapcsoljdk a ndéi  munkaerd
atértékelésének a kérdését, minthogy a vallalati menedzsment meg volt
arrol gy6zodve, hogy a szervezet méreteinek elore lathatd csokkentése azt
kockaztatja, hogy elsdsorban azok a teriiletek sziinnek meg, ahol magasabb
a ndi munkaer0 jelenléte; a kozponti iroddkban (kiilonosképpen a
igazgatasban, a személyzeti munkiban, a titkdrsdgi beosztisokban), a
sorompokezelok kozott (minthogy ennek a munkénak a felszamol4sa van
folyamatban az automatizalds vagy a taviranyitds bevezetésével), a
vasutalloméasok hivatalnokai kozott (az allomasok nagy részén megszinik a
menetjegyek eladasa és egyes helyeken részlegesen vagy teljesen
felszamoljak az ottani munkahelyeket), a takaritast végzo egységekben
(kiils6 vallalkozoknak adjak ki a munkat), valamint csokkentik a haldzat
illetve a szallitds teriiletén dolgozok, az utaz6 személyzet szamat
(Iétrehozzék az egyetlen kisérd intézményét).
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A javasolt akciok és az azokat szorgalmazo lépések

AKCIOK

LEPESEK

Minél tobb né
beléptetése a “szolgadlat
szivében” levo
poziciokba

A felvételi valogatas meghirdetésének és
palyazatanak a feliilvizsgalata

A vallalatot bemutaté kiadvany “nd
szemponti” ¢sszeallitasa

A felvételi valogatas meghirdetése
kozzétételének a modositasa, killonods
tekintettel azokra a helyekre (iskoldk), ahol
sok no tartdzkodik

A valogatast lebonyolit6 bizottsagokba helyet
kell kapniuk a noknek

Néhany tipikusan férfimunkanak itélt
elfoglaltsag feliilvizsgalata

Elob kell segiteni és
tamogatni kell a noknek
a vallalar visszaszorulo
allasaibol a stratégiailag
fontosabb helyekre valo
atiranyitasat

A ndi erdforras orientacidja
A kozépvezetoket érzékenyebbekké kell tenni

a férfi-noi kérdések irant a forrasok operativ
kezelését illetoen

A rugalmas
munkavégzés teriiletének
a kiszélesitése

A részmunkaidonek a bevezetése az altalanos
forgalomban, valamint a részmunkaido
atiranyithatosagéanak a lehetové tétele

Egyéni munkarend kezelése bevezetésének a
kikisérletezése

A sziilési szabadsagrol
valo visszatérés segitése
és a munka vilagaba
visszahelyezés
megoldasa

Ad hoc kezelési szerep a személyzeti
vezetésben

Segitok kinevezése a szolgalatba vald
visszatérés megkonnyitésére

Egy “anyasag/apasag és a munka” dosszié
Osszeallitasa
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4.2.2. Az elért eredmények

Az

a.

i COMPETENZE

elért eredményeket az alabbiak szerint lehet 0sszefoglalni:

megfogalmazddott a felvételek ujfajta meghirdetése és palyazata, amely
ujnak mondhaté nyelvezetét illetden, és ahogyan abban a vallalat is
ajanlja magat, és ahogyan egyértelmii lesz, hogy az Eszaki Vasit
férfiak és noOk jelentkezését varja azokra a helyekre, amelyeket
korabban hagyoméanyosan férfi munkanak tartottak;

Ujravizsgaltdk néhany szakma jellemzojét, amelyek esetében egyrészrol
akadalyok meriiltek fel, hogy azokat nok végezzEék, masrészrol viszont
semmi ok nem volt arra, hogy azt nok ne végezhessék;

Osszedllitottak egy a vallalatot bemutatd kiadvanyt, “NoOi mosollyal az
Eszaki Vasit megijitasaért”, amelynek az a célja, hogy a vasitnal
tevékenykedo szerepek €s szereplok kozos kulturdjaban kialakult képre
hasson és hogy Kkiterjessze a esélyegyenloségre vonatkozd mar

megszerzett tapasztalatot;

ami a valds eredmények illeti, a mozdonyvezetok felvételekor 1995-
ben 10 nd jelentkezett, 1996-ban pedig 20; igy aztan a Milandi Eszaki
Vasut torténetében eldszor lettek ndi mozdonyvezetok;

megterveztek és meg is valdsitottak egy két napos tanfolyamot, amelyet
a véllalat minden nddolgozdja elott nyitott volt, és amelyen a 296
nddolgozdbdl 190-en vettek részt. A ndk jelentds hanyadat jelentette a
tanfolyamon résztvevOk szdma, és akik beosztast is valtoztattak;

két alkalommal egy-egy napos talalkozot is szerveztek a kozépvezetok
és a forgalomban dolgozdk személyzeti vezetOi részére, hogy felhivjak
figyelmiiket arra, hogy a teriiletekiin  felmerildo  férfi-nd
esélyegyenlOoség kérdései irant nagyobb érdeklddést kell tanusitaniuk.
A kezdeményezés akkor is, ha alacsony volt az azon résztvevok szama,
és rovid volt az idotartama, nagyon fontos lépésnek bizonyult a noi
forrasok végsd értékelése (és nem pedig az elmarasztalasa) céljait
tekintve;

megtortént a sorompokezeldi munkat végzok jellemzoinek az elemzése,
ezeknek a dolgozé ndOknek megterveztek €s megszerveztek egy
egynapos szeminiriumot, amelyen a “szakmai egyensuly” eszkozét
felhasznalva 0sztondzték a vitat, azt igyekeztek motivalni és minél
hasznosabba tenni;
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ezeknek a munkisnOknek azt javasoltdk, hogy végezzenek el egy
tovabbképz0o tanfolyamot, melynek kovetkeztében részt tudnak majd
venni az allomasokon megiresed0 munkahelyekre valo felvételi
palyazatokon. Tiz sorompokezeld nd részt vett a 7-es osztalyba valo
atiranyitasra kiirt palyazaton, de eredménytelenil;

kiadtak egy “Anyasag/apasag és a munka” cimi konyvecskét, amelyet
minden alkalmazott, ndk és férfiak egyarant magkaptak;

az igazgatOsag keretein belil megsziiletett a tanicsadd intézménye,
amelynek az a feladata, hogy taniacsokat adjon a munka és a csaladi
élet Osszeegyeztetéséhez. Az a feladata, hogy az anyaknak és az
apaknak minden olyan informaciot megadjon, amelyek a vallalaton
belil a sziilési szabadsidggal és a csaladi okokkal Osszefiiggo
szabadsadgokra érvényesek, hogy megmaradjanak a jo kapcsolatok
azokkal a noOi és férfi dolgozokkal, akik a fenti okok miatt a
munkahelyiiktdl tdvol vannak, hogy csokkentsék a munkatdl valo
elszakadds negativ hatdsait és azok tovabbi felerOsodését, és hogy a
lehetd legjobban meg tudjdk szervezni a munkdba val0o visszadllas
feltételeit;

az vallalat minden egyes munkateriiletén egy jo érzékkel rendelkezo
noi vagy férfi vezetdt biztak meg azzal a feladattal, hogy foglalkozzon
a munka és a csaladi élet Osszehangolasara vonatkozo kérdésekkel,
hogy azok mellé a személyek mellé alljon, akiknek a munkaba valo
visszaallasakor meg kell konnyiteni a beilleszkedésiiket;

megszervezésre keriiltek olyan programok is, amelyek a segitettek a
munkaba visszatérOk fogadasiban és tudasuk naprakész allapotba
hozasaban, hogy tisztdban legyenek a tavollétiik alatt a véllalat életében
tortént valtozasokkal;

. az EsélyegyenlOségi Bizottsag az elsdé megvaldsithatosagi elemzés utani

ugy itélte, hogy munkajaban egy ad hoc teret kell biztositani, és azt be
kell illesztenie az 1991-es 125.sz. torvénynek megfeleld 0j pozitiv
akcidtervbe.
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4.2.3. A megvalositds sordn jelentkezett nehézségek és a pozitiv akciok
hatdsa a konszoliddlt villalatok gyakorlatdra

A terv megval0sitasa soran jelentdsebb nehézségek nem mertiltek fel, és
lényegében be lehetett tartani a tervezett hataridoket is. Az
EsélyegyenlOségi Bizottsdg rendszeresen tlésezett, és egyre novekvo
odaadassal és kozelrOl kovette a szakértOk tevékenységét. A vallalati
menedzsment érdeklodéssel és beleérzéssel kovette a tervet, amely a
vallalat megujitasanak egyik kérdésévé lett. A szakértOk hozzijarulasa jol
egészitette ki a Bizottsdg munkajat, hatdsosan osztottdk meg maguk kozott
a kiilonbozo hataskoroket. A terv igazi hatdsat az jelentette, hogy altalanos
érdeklodést valtott ki a n61 munka témaja iranyaban, és ez aktivabba tette a
véllalatot: egy olyan kérdés, amely korabban teljes egészében alul volt
értékelve, fontos, sziikségesnek és hasznosnak tartott vallalati kérdéssé
alakult at, és elsosorban a menedzsment részérol megfeleld figyelmet is
kivaltott. Ami a vallalati gyakorlatot illeti, minden bizonnyal megvaltoztak
a felvételi kivalasztas és a vallalaton beliili eloléptetés mechanizmusai, €s
az egyes eljarasok soran, mint példaul a palyazatok megfogalmazasaban, a
kiirasok meghirdetésében, a feltételek meghatarozasiban, nagyobb
figyelmet szenteltek a nemek szerinti kiilonbségeknek. Megvaltozott a
gyakorlat ezenkiviil az egész véllalati irdnyitasban az anyasag kérdésével, a
sziilési szabadsaggal kapcsolatosan is, nagyobb mértékben, mintha ezt csak
a kérdést csak egyszerGien vallalati kérdésként ujra méretezték volna.
Feltehetoen a “férfi” szerepet betoltd ndk szubjektiv helyzete
megerdsodott; a felelosok és a vezetok kozott (fiiggetlenil attdl, hogy
csatlakoztak-e vagy nem a “nOkérdéshez”) a kérdéssel kapcsolatosan
Ujfajta érzékenység alakult ki, ujfajta tudatossaggal vettek részt a
munkaban, és igy idovel ez pozitivan hathat majd a bels6 kapcsolatok
rendszerére.
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4.3 A Solvay Olaszorszag esete. Harmonia-terv a
tavmunka Kkikisérletezésére

4.3.1. A terv megvalositasinak folyamata

A Solvay csoport vegyi-gyogyszeripari multinaciondlis vallalkozas, amely
tobb 50 orsz4dgban van jelen. A Harmonia-terv amelyet 2001-ben inditott
be a Solvay Olaszorszag, azt a célt tizte maga elé, hogy kikisérletezi, és
ha lehet, rendszeresiti a tivmunkanak a beinditasat, hogy elosegitse ezzel a
szakmai és az  egészségiigyi szempontbol  végzett  munka
OsszeegyeztethetOségét.

A terv azokra a dolgozokra és dolgoz6 ndkre terjedt ki, akik a fakultativan
igénybe vehetd anyasagi/apasagi szabadsagon voltak. A terv célszemélyei
lehetOséget kaptak arra, hogy otthon dolgozzanak, hogy a munkavégzéshez
sziikséges gépekkel is rendelkezzenek, ezt megelozoen
“tavmunkavallalasi” engedélyt kellett hogy kapjanak, és a vallalati
felelossel meg kellett egyezniiik. Osszesen 7 munk4sno vett ebben részt, a
kisérlettdl fiiggd idotartamig, az esetek szerint 3-t01 9 honapos
idotartammal. Két jelentkezOnek a kisérlethez vald csatlakozasat nem
fogadtik el, mert nem feleltek meg a “tdvmunkavallalas” feltételeinek. A
vallalat Esélyegyenloségi Bizottsdganak az volt a feladata, hogy a terv
céljait meghatarozza és az ellenOrizze.

4.3.2. Osszegzo értékelés: a bevont szereplok elégedettségi szintje

A terv megvalOsitasanak a lezarasakor beigazolddott, hogy a kisérletben
bevont munkasnok igen elégedettek voltak (az elégedettség 1-5-0s skalajan
a kozépérték 4,84 volt).

Az értékelésben a legmagasabb értékeket a felelossel és a kollégakkal valo
kapcsolat kapta. Problémasabbnak mutatkozott a munka és az anyasag
OsszeegyeztethetOsége, ez a gyermekek ndvekedésének egyes szakaszaiban
egy kiilsd segitség meglétéhez vagy hianyahoz kapcsolhatd. Néhany
esetben nehézséget jelentett, hogy nem a munkahelyiikon dolgoztak. Azt is
hangsulyoztak, hogy vilagosan meg kell jelolni, hogy tulajdonképpen a
tavmunka alatt milyen munkat kell végezni, és hogy mik az értékelés
szempontjai.
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A felelosok is igen elégedettek voltak (elégedettségiik kozépértéke: 4,25).
Altalanos érvénnyel nem jeleztek lényeges igazgatdsi vagy szervezési
problémat.

Néhany esetben kiemelésre keriilt, hogy a tdvmunkénak szorosan kell
kapcsoldodnia a kordbban folyatatott munkadhoz, vagy egy terv egy
szakaszahoz.

A technikai oldalat illetden, a terv egyes lépéseinek a megtervezése hatasos
volt, a kapcsolatok felvételére és a munka beinditdsara minddssze egyetlen
személyes latogatas sziikségeltetett. Igyekeztek személyessé tenni a
kapcsolatot, ehhez kiilonbozo technikai és logisztikai megoldasokat
kerestek (router vagy dial-in, hordozhat6 PC vagy fix PC, ecc.) a munka
igényeinek megfeleloen. Sulyosabb problémidk nem fordultak elo. A
problémékat sikeriilt megoldani telefonos help-desk-kel, és csak egy
esetben kellett kiilon kdzbeavatkozni.

Ami az altalanos mukodtetést illeti, a lehetdséghez jutast a tervcsoport
egyik munkatarsa és az EsélyegyenlOségi Bizottsag egyik felel0se segitette,
és ennek a lehetOségnek mar a kezdeti szakaszaban igyekeztek a lehetd
legtobb informaciot megadni, hogy megoldjak az egymassal 0sszekotott
munkasnOk esetleges problémait, példaul a felelossel egyeztetve a
szerz0dés egyes elOirasait (az elérhetoség ideje és a munkaba valo
visszadllas). A felkészités alatt, a kisérlet kezdetén és annak végrehajtasa
sordn a tervcsoport tagjai €s a tandcsadOk asszisztenciit, tdmogatast
biztositottak a felelos és a munkasnOk szamara.

4.3.3. Osszegzo értékelés: dltaldnos szempontok és taniisdgok

A terv a vallalaton belill nagy nyilvanossagot és segitséget kapott: az
Intraneten honlapot hoztak 1étre, az olasz és nemzetkdzi sz€khelyl vallalati
lapokban cikkeket irtak rola, egy kiadvanyban négy “tavmunkasno”
mondta el tapasztalatit, és ezt a kiadvanyt a milan6i, rosignandi és
grugliascoi székhelyen is bemutattdk, amely irdnt a csoport nemzetkdzi
szinten dolgozd cégei is érdeklodtek, mint példaul az Innovation Trophy.
A kisérlet a vallalaton kiviil is olyannyira felkeltette az érdeklodést, hogy
az Esélyegyenloségi Nemzeti Bizottsig Romaban talalkozdt szervezett,
valamint a helyi és az orszagos lapokban, de még a szakszervezeti €s
4gazati kiadvanyokban is cikkeket kozoltek rola. Osszegezve, a kisérlet
sikeres volt, de ugyanakkor azt is érdemes kiemelni, hogy az egészet a
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tervesoport “segitette”, €s azért védnokséget is vallalt: gy a vallalathoz
tartozo személyek, mint a tanicsadok segitették a munkasnoket és az értiikk
felelosséget vallalokat. A kisérlet végén az is egyértelmavé lett, hogy a
szabalyok jol mikodtek. Ennek az elképzelésnek a kiszélesitése esetén a
kovetkezoket kell betartani:

- a tdvmunka alkalmazdsit szabdlyozé vallalati eljarasokat kell
kidolgozni;
- el kell késziteni a kiegészitd szerzodéseket;

- meg kell hatdrozni azokat a vallalati felelosoket, akik kovetik a
“tavmunkat”, garantaljak a tervcsoport €s a taniacsadOk altal vallalt
szerepet;

- meg kell hatdrozni a monitoring tevékenység forméja fenntartdsanak a
modjat;

- a vallalati személy és a kozvetlen felelosok kiviill harmadik
szereploként kell meghatarozni az Esélyegyenloségi Bizottsagot.

4.4. A noi munka elosegitésének esete
Franciaorszagban az épitéipari agazatban

A ndknek az épitdipari szakmakba vald segitésérol szandéknyilatkozat jott
létre a Kozlekedési és Lakasiigyi Minisztérium, a Munkaiigyi és
Szolidaritasi Minisztérium, a Nemzeti Oktatasi Minisztérium, a
szakmunkasképzés miniszteri kiildotte, a lakashelyzetért felelos
allamtitkdr, a ndk jogaiért és szakmai képzéséért felelos allamtitkar
valamint a Francia Epitdipari Szovetség kozott. Ezt a szandéknyilatkozatot
2002 februarjaban irtdk ala, az épitOipari adgazatban a férfiak és a nok
szakmai egyenlOoségét kivanja elomozditani. Az egyezséget 6t évre sz6loan
irtak ala. Nemzeti szintli bizottsag is megalakult az alair6k képviseletében,
amely az egyezmény orszagos szintll megvaldsitasat koordinalja, és évente
értékeli az elért eredményeket. Tartomanyi szinten is lehet hasonld
bizottsagot létrehozni. Ez a kezdeményezés a kormanynak abba az
altalanos politikdjaba tartozik bele, amelyet a fiatal fidk és lanyok, a
férfiak és a nok kozotti egyenloség érdekében hajtanak végre az oktatasi
programon beliill, és amely a 2000. februar 25-én alairt megegyezést
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kovetden alakult ki az egész tarsadalomnak valodi kihivast jelentd témaban
érdekeltnek bizonyuld kiilonb6z0 minisztériumok kozott. Jelenleg az
Eurdpai Unio elkdtelezte magat arra, hogy ahogyan az a kozosségi 1épések
sajatos programjaibdl is kitinik, minden agazatban jogilag is megsziintesse
a diszkriminiciot, és hogy elomozditsa a nOk és a férfiak kozotti
egyenloséget. Arra van sziikség, hogy oda lehessen hatni, hogy a
tagorszagok megtegyenek mindent annak érdekében, hogy felgyorsuljon a
jogi egyenloség és az esélyegyenloség, és hogy azok tovabbfejlodjenek.
Franciaorszagban a nok az aktiv lakossag 45,4 %-at jelentik (a 35 évvel
ezelotti 34 %-kal szemben). Az épitOipari dgazatban a foglalkoztatott nok
igen kis hanyadban vannak csak jelen, 1998-ban a fizikai dolgozoknak
éppenhogy 8,4 %-at tették ki, jollehet ez 1991-hez viszonyitva csekély
novekedést jelent (7,8%). Ha a szocioprofessziondlis kategdridkat nézziik,
akkor kitGnik, hogy az adminisztracios, a miszaki személyzet és a “agents
de maitrise” (ETAM)-hoz tartozok kozott magasabb a ndk aranya 38,9%,
elsosorban az adminisztricios teriileteken, a munkaskategéria 1,2 %-aval
szemben, illetve a mérndkok és a vezetdok kozotti 9,8 %-hoz viszonyitva.

Ha sok idon keresztiil a nOknek az épitOipari agazatba valo belépésének a
kérdése nem meriilt fel - mert ezek szakmdk az épitések helyszinén
megszokott magatartdsformak szerint, és hagyomanyosan is, férfi
szakmaknak mindsiiltek -, ma viszont mar semmi magyardzat nincs arra,
hogy ebben az agazatban miért ilyen alacsony a noi jelenlét. A miszaki
fejlodés, a kiilonbozod helyzetekben kialakult szerepek és az azoknak
megfeleld maszaki €és igazgatasi funkciok fejlodése, amelyek arra
iranyultak, hogy megvaldsuljon az elvart mindségi szintek felemelkedése,
hozz4jarultak ahhoz, hogy az épitdiparban szakmavaltids kovetkezett be.
Ezentul az épitdipari vallalkozdsoknak ma egyre inkdbb kézierdre van
sziikségiik.

Ebbdl a megallapitasbol kiindulva azt lehet mondani, hogy az épitOipari
szakmak magasabb szintl elegyének hozza kell jarulnia ahhoz, hogy az
agazat egészét dimanizalni lehessen, figyelembe véve a ndi jelenlétnek az
érdekeit és jot€ékony hatasait, amelyek az a munkafeltételekre, a szakmak
fejlodésére és az egész agazat komplex megitélésére gyakorolhat.

A széndéknyilatkozat Uj szakasz kivan lenni a ndOknek az épitOipari
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amelyek 1ényegében a szandéknyilatkozat céljaival is megegyeznek:

1.
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Modositani kell az dagazat szocidlis képviseletét, hogy elo lehessen
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utat is ki lehessen épiteni. Az alairok tanulmanyozzdk a helyzetet,
kutatasokat inditanak be az épitdipari dgazat szocialis képviseletével,
megvizsgaljak, hogy az ugyfeleik hogyan fogadjdk az operativ
szakmakban a noi jelenlétet;

. A szakmai egyenloség perspektivaja szempontjabol kell a nok

integraciojarol beszélni. Annak érdekében, hogy javuljanak a fiatal nok
szakmai beilleszkedésének a feltételei, és hogy az épitdipari munkaba
be tudjanak 1épni, a szakmai szereplok olyan egyeztetett akcidjara lesz
sziikség, amely kiterjed a képzésre, a szakmai és az intézményes
szereploknek azon kérdésekre vald minél érzékenyebbé tételére,
amelyek az esélyegyenlOséget elosegitod témak és eszkdzok;

Tamogarni kell a helyi érdekegyeztetést. Hogy a megegyezést minél
jobban meg tudjak valositani, egymaésssal vetélkednek a feliigyeleti
hataskorrel rendelkezOk, a nok jogaiért és az egyenloségiikért kiizdo
tartomanyi kiildottségek, a vezetok, a tartomdnyi munkaiigyi és
szakmai képzési hivatalok, a tartomanyi vezetés ..., és az épitOipar
francia szovetségének a teriileti szervezetei;

Biztositani kell az épitoipari szakmak noiesitési folyamatanak a
monitoringjat. Rendelkeziink olyan statisztikai adatokkal, amelyek az
épitoipari agazatban dolgoz6 nok helyzetére vonatkoznak, de nagyon
Osszegez0 jellegliek, nincsenek kelloképpen lebontva. Az egyezményt
alairok emiatt hataroztak el, hogy részleteibe menden monitoraljak és
szabalyozzak az 4gazat ndiesitését Ugy a szakmai képz€és, mint a
munkaerd tekintetében;

Biztositani kell az egyes akciok elterjedését és dttekinthetoségét. Az
alairok vigyaznak arra, hogy a beinditott kezdeményezések megfelelo
nyilvanossagot kapjanak. Folyamatosan tajékoztatjak egymast, hogy a
kezdeményezéseket illetben az egyezményben meghatarozott
tajékoztatasi eloirasok és a hatiskoriknek megfeleld tervek keretein
beliil megfeleld informacidkkal rendelkezzenek. Megszervezésre kertiil
a rendelkezésre allo informéciok halozata, amelyhez mindenki kdnnyen
hozzajuthat elsosorban az 1j informatikai technologiai eszk6zok
segitségével;
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6. Intézményi koordinalo eloirasokat kell beinditani. Az egyezmény
érvényessége idején az alair0k egyikének a kérése elegendd ahhoz,
hogy azt modositani lehessen annak hatdsosabba tétele érdekében. Az
alairok  képviseloibdl ~ all6  orszagos  bizottsdg egyezteti a
dokumentumban meghatarozott eljardsok orszadgos szinten valo
megvalositasat.

4.5. AKcio-terv a noi jelenlét novelésére a londoni
szallité iparban

4.5.1. Kiinduldsi pont

Ezt az akcio-tervet a London Buses allitotta 0ssze a kozlekedési dgazatban
foglalkoztatott nok munkacsoportja altal elért eredmények alapjan. A
London Buses vezetd szerepet fog jatszani azoknak az akcionak a
beinditasaban, amelyeket kulonbozd kozlekedési vallalkozdsokkal és a
Transport & General Workers Union-nal egyiitt inditanak be.

2003 decemberében a London Buses munkacsoportot hozott 1étre azzal a
céllal, hogy megvizsgalja, hogy mi az oka annak, hogy a kozlekedési
dgazatban a nOk szadma igen alacsony. Ez az elemzés kiterjedt a
személyzetnek a ndi nemhez tartozd autObuszvezetdivel kapcsolatos
problematikakra, azért rajuk terjedt ki, mert az autdbuszvezetdk alkotjak a
kozuati kozlekedés vallalatai személyzetének koriilbeliil 80%-at adjak ki a
kocsivezetok). A munkacsoport a kovetkezd kozlekedési vallalatok
képviseloibol alakult: Transport for London (TIfL) (London Buses, Equality
and Inclusion and Dial-a Ride), harom vallalat alvallalkozasban teljesit
szolgalatot London Buses néhany vonalan (Arriva, Stagecoach and
Hackney Community Transport) and Transport & General Workers Union
(TGWU).

A kovetkezOk voltak a munkacsoport céljai:

a. meghatdrozni azokat az akadalyokat, amelyek kovetkeztében
megneheziil a noknek az autdbuszvezetdi munkakorbe vald belépése,

cz22

a meghatarozasa;
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b. a munkacsoport altal ismert korabbi tanulmanyok feliilvizsgélata;

a kozlekedési agazat munkatirsai altal elfogadott gyakorlat és a
sikereik mutatdinak a megismerése, Londonon kiviili allapotokat is
beleértve;

d. a TGWU tapasztalatainak és az altala az egész orszag teriiletén
beinditott kezdeményezéseknek a megismerése;

e. tovabbi tanulminyok meghatirozisa és timogatisa, amelybe bele kell
érteni azokkal a hasonlé vallalatokkal val6 parbeszédet, ahol a
szervezeten beliil magas noi jelenléttel lehet szamolni;

f. a “j6 gyakorlat” kézikonyvének az Osszedllitisa és a londoni
kozlekedésben érdekelt vallalatoknal valo terjesztése;

g. az akcio-terv Kkiterjesztése a kommunikaci6 és az informatikai
megvalositas teriiletére.

4.5.2. Akcio-pontok

A kovetkezd részben felsoroljuk azokat az akcid-pontokat, lépéseket,
amelyeket négy téma szerint lehet csoportositani, még akkor is, ha
bizonyos értelemben fedik is egymast, minthogy esetleg mas szempontokat
véve figyelembe, esetleg egyes dolgokat mas és mas cimszé ald lehetne
besorolni. Az egyes cimszavak a munkacsoport altal meghatarozott
jellemzOk szerint vizsgalt és a sajatos akcid-pontoknak megfeleld kérdések
egész sorat foglaljak magukba.

A. Felvétel és képzés

1. akcio-pont: Az RU-csoport a kozlekedési vallalatokhoz valo felvételhez
egy a “jo gyakorlaton” alapuld iranyvonalat dolgoz ki.

2. akcio-pont: A London Buses a kozlekedési iparban dolgozé nok
képzésére pénzbeli timogatést biztosit.

3. akcio-pont: Az RU-csoport egy a “j6 gyakorlaton” alapuld irdnyvonalat
dolgoz ki a ndi autdbuszvezetok képzésére. Ez a képzés, ha lehetoség van
erre, terjedjen ki az ott dolgozé nok leszarmazottaira, és ha megoldhato,
legalabb a tanfolyam egy részében noi oktat6t is kell biztositani.
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B. A kozlekedési iparban dolgozni

4. akcio-pont: Az RU-csoport egy a “jo gyakorlaton” alapul irdnyvonalat
dolgoz ki azon vallalatok szadmara, amelyek a kozlekedés teriiletén
rugalmas feltételeket kivannak biztositani (miszakbeosztasok/miszakok),
részmunkaidot nemcsak a férfi, hanem a ndi dolgozoik részére is. Ebben
az értelemben, a kozlekedési vallalatoknak jobban figyelembe kell majd
vennilik az egyes személyek elvarasait, és ezeket minden egyes részlegnél
a menedzsereknek is el kell fogadniuk.

5. akcio-pont: Az RU-csoport egy a “j0 gyakorlaton” alapuld irdnyvonalat
dolgoz ki a kozlekedési vallalatok szdmara a gyermek-kedvezmények
témijaban. A figyelembe vett tematikdknak fel kell mérniik azokat a
lehetoségeket, amelyek lehetOvé teszik egy gyermek-vouchers 1étrehozasat,
valamint rendes munkaidon tali szolgaltatasokkal kapcsolatos tervek
keresztiilvihetdségét és a iskolai sziinetek beszamitasat.

6. akcio-pont: A London Buses és mas kozlekedési vallalatok tovabbképzo
tanfolyamot szerveznek azoknak a gardzsban dolgozOknak, akik
rendszerint egylitt dolgoznak az autObuszvezetOkkel, ide tartoznak a
vezetok, az ellenordk, a tovabbképzOk és a muszakokat meghatérozo
személyzet is.

7. akcio-pont: Az RU-csoport egy a “j0 gyakorlaton” alapuld irdnyvonalat
dolgoz ki azoknak a kozlekedési vallalatoknak a szamara, amelyek
biztositékot adnak arra, hogy az egyes gardzsokban a nok szadmara
megfeleloen kialakitott és tisztan tartott higiéniai és mas célu helyiségeket
épit ki, beleértve példaul zuhanyozo helyiségeket is.

8. akcio-pont: A London Buses, a kozlekedési vallalat és a TWGU altal
alapitott kiegészitd terv-csoport munkijahoz minden sziikséges segitséget
meg kell adnia aszerint, hogy hogyan segitik az autdbuszvezetok munkajat
az altaluk befutott utak mentén. Fel kell hivni a a helyi intézmények (a
tervez0 €s az esélyegyenlOségi hivatalok) figyelmét arra, hogy az
autObuszvezetOknek az utak mentén higiéniai helyiségekre van sziikségiik,
és az erre iranyuld kérésiiknek eleget kell tenni.

9. akcio-pont: Az RU-csoport részt vesz a “j0 gyakorlatban”, hogy
minden gardzsban jelen legyenek olyan nok, akik nagy tapasztalattal
rendelkeznek. A legfontosabb kozlekedési vallalatok batoritast kapnak
arra, hogy tobb a vezetésbol jovO, hosszabb munkaévvel rendelkez6 noi
tanicsadd munkajat vegy€k igénybe.
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C. Az autobuszvezetok munkahelyének a megtartdsa

10. akcio-pont: A kozlekedési vallalatokhoz azt a kérést intézik, hogy 2004
juliusatol kezdve rendszeres monitoring tevékenységet folytassanak a noi
munkaer0 felvételének lebonyolitdsa soran, és abban az esetben, ha az
alkalmazott felmondand a munkahelyét, akkor gydzodjenek meg annak
okair0l. Az ilyenfajta ellendrzésnek figyelembe kell vennie azt is, hogy a
képzések soran milyen szizalékot ér el a lemozsolodas. Az RU-csoportnal
elért eredményeket aszerint fogjak tovabbi vizsgalat targyava tenni, hogy
azokat be tudjdk azonositani, €és hogy a tovabbi j0 eredmények céljabol
azokat fel lehessen hasznalni.

D. A kozlekedési vallalat imdzsa

11. akcio-pont: A TfL a kozlekedési dgazatban folytatni kivanja marketing
és promdcios tevékenységét, hogy egy altalanos reklam-hadjéarattal javitsa
a ndi autObuszvezetOkre Osszpontositd kozlekedési vallalat imazsat, €és
hogy egyértelmivé tegye, hogy milyen fontos tarsadalmi szerepet toltenek
be az autObuszvezetOk, és hogy ennek a szakminak milyen szoros
kapcsolata van az utazokozonséggel.

12. akcio-pont: A TfL és a tobbi kozlekedési vallalat, megfeleld média
héttérrel, javitani kivanja a kozlekedési vallalatok imazsat, és a
gépkocsivezetOk azon szerepét kivanja kiemelni, amelyek megragadjak a
nok figyelmét.
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Fejezet 5
CELIRANYOSAN RENDEZETT TALALKOZOK

5.1. A céliranyosan rendezett talalkozok Kitiizései és
eredményei

A Téarsadalmi Parbeszéd szellemiségével Osszhangban, amelynek keretében
ez a projekt is megsziiletett, az eurOpai vasutaknil végzett vizsgalat
alapvetd részét képezték azok a taldlkozok, melyek az esélyegyenlOségi
csoport €s a partnerorszagok tarsadalmi feleinek részvételével zajlottak le.

Ezek a taldlkozOk a projekt soran kdzponti szerepet toltdttek be nem csak
azért, mivel a vizsgalat szerves részét alkottdk, elmélyitették és maximalis
szintre emelték a vasutvallalatok valds helyzetére vonatkozd
informaciokat. A taldlkozok ezen kiviil azért voltak jelentGsek, mivel a
Tarsadalmi  Parbeszéd  modszertandnak és  céljainak  tényleges
megvalOsitasat képviselték az esélyegyenldség témajaban is.

A céliranyosan rendezett talalkozok fOkuszdban az alabbi harom pont
szerepelt:

1. lehet6vé tenni, hogy a munkacsoport minél kozelebbrdl és
kozvetlenebbiill megismerje az egyes vasutvallalatok valdsagat. Ezt a
célt kiilonboz6 utakon lehetett elérni: informaciogyujtéssel a vallalati
személyzeti  politikdr0l és az adott orszdg szakszervezeti
tevékenységérdl; a kérdGivekkel végzett felmérés informacidinak
értelmezésével és mélyebb tanulmanyozasaval; a vallalati és
szakszervezeti felel6sokkel valo kapcsolattartdssal a kérdések kozos
atgondolasaval; a talalkozok és a felszOlalasok megfeleld szervezése
lehet6vé tette a vendéglatd vallalatnal 1étezd ipari kapcsolatrendszer
kozvetlen megfigyelését is a felek kozotti kapcsolattartds és a
szerz6dési formak vizsgalataval;

2. a tapasztalatcsere és a pozitiv 1épések 0sztonzése. Ilyen értelemben a
talalkozOok lehet6vé tették, hogy a kritikus személyzeti problémakon

~

tal, f6leg ami a néi munkaerGforrast illeti, szoba keriiljenek az
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erOsségek 1s, vagyis a hasznos tapasztalatok, melyek kielégitd
eredményhez vezettek az esélyegyenlOség terén. A tapasztalatcsere
lényege nem az, hogy az egyik orszdgban hasznosnak bizonyult
1épéseket teljes egészében egy masik foldrajzi valdsidgba exportaljuk,
ennél sokkal jelentGsebb a kozOs elkotelezettség, az elképzelések
Osztonzése, a kapcsolattartds egy jovObeli network-halozat kiépitése
érdekében;

3. a projektben részt vevo orszagok tarsadalmi parbeszédének tdmogatasa
az eurOpai kontextus keretében. Ezt a jelentGs célt az eurdpai
intézmények is szorgalmazzdk és tamogatjdk tobbek kozott a
Tarsadalmi Parbeszéden keresztiil, amely nem csak eseti projektek
esetében hasznos, hanem egy olyan alland6 haldzat felallitasaban is,
amely orszdgos és eurOpai szinten is kapcsolatot teremt az érdekelt
felek kozott.

Ez az oka annak, hogy a rendelkezésre allo koltségvetés nagyobb részét a
tarsadalmi felekkel valo talalkozOk megrendezésére szantuk. Minden egyes
talalkozot egy elOkészitd megbeszélés el6zott meg, a talalkozok utan pedig
Osszegz0 megbeszélést tartottunk. A munkacsoporttal valo taldlkozo
minden orszagban belsd egylittmiikddési folyamatot inditott el a tdrsadalmi
felek kozott, amelyek aktiv részt vallaltak, és fOszereplonek érezték
magukat a talalkozok elGkészitésében, valamint a talalkozokon felmeriild
modositasi javaslatokban is. Mindezt a talalkozOkat kisérd, pozitiv helyi
sajtovisszhang igazolta -, és ez nem csak azokra a partnerorszagokra volt
jellemzd, amelyek kozvetlen tdmogatast nyujtottak a projektben, a
munkacsoportban részt vevl képviseldikon keresztiil, hanem azokban az
orszagokban is, ahol egyszer(, tapasztalatszerzd latogatasra kertlt sor. A
magyarazat talan a rendkiviili torténelmi pillanatban rejlik, hiszen a projekt
az EuroOpai Unid 25 tagéallamra valo bévitésének az idejére esett.

A munkacsoporttal valo taldlkozok megszervezése ¢és koordinaldsa
elosegitette a tarsadalmi felek kozotti kapcsolatokat az esélyegyenlOség
terén. Ezt a témat a felek ugyanis gyakran nem kezelik prioritisként, a
talalkozOk soran viszont, szakértGk segitségével, sikeriilt a vasutvallalatok
esélyegyenlOségi  politikdjara, valamint a ndk jobb munkahelyi
integraciojanak céljaira és tavlataira 6sszpontositani a figyelmet.

Az informéaciocsere eredményes volt, sziikségleteket, elképzeléseket hozott
a felszinre, és Osztonzésként hatott szocialis és munkahelyi szempontbol is.
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5.2. A munkacsoport

A munkacsoport szerkezete a Tarsadalmi Parbeszéd tipikus modszertanat
kovette igényeiben €és szellemiségében is. A munkacsoport egyenld jogokat
képvisel6 intézményként sziiletett, amelyben a munkaadok és a
szakszervezetek képviseldi egyenld 1étszamban voltak jelen.

Ami a kozponti eurdpai intézményeket illeti, 6ket a munkacsoportban
Sabine Trier és Jean-Paul Preumont képviselte az ETF (az EuréOpai
Képzési Alapitvany) és a CER (EurOpai Vasutak kozossége) kuldotteiként.

A munkaaddi részrol a a projektért felelés Daniela Belottin til, aki az
Olasz Allamvasutakat képviselte, a munkacsoport tagja volt: Birgit
Reinhardt a német DB AG-t6l, Catherine Hingrez a francia SNCF-tdl és
Traude Kogoj az osztrak OBB-tdl.

A szakszervezeti részrol, a munkacsoport elndkén Claudia Bergesion tul,
aki az olasz FILT-CGIL vasutas szakszervezetet képviselte, a
munkacsoport tagja volt: Danielle Sinoquet a francia CGT-t6l és Lena
Moberg-Lindwall a svéd ST-tdl.

A vegyes csoport feladata a projekt tervezése, kezelése és tdmogatisa volt
a munka minden fazisdban: a projekt megtervezését6l a helyszini
vizsgalatokig, a taldlkozOkon val0 részvételtl a végsé jelentés
megszerkesztéséig, amely kiilon fejezetben tartalmazza az eurdpai vasutak
jovobeli esélyegyenlOségi politikajara vonatkozo javaslatokat €s tanacsokat.

A csoport a projekthez munkatarsakat vett igénybe - az olasz Allamvasutak
alkalmazottjait -, a bérkiad4dsok a projekt koltségvetésében szerepelnek:
Antonella Alfonsi az tigyintézést és konyvelést vezette, Silvia Cataldi a
titkarsagi és modszertani munkat.

A felmérésekben és a konyvelésben az ISFORT S.p.A. olasz intézet - a FS
S.p.A. olasz vasutak tarsintézménye - is segitséget nyujtott, és a projekt
teljes ideje alatt a munkacsoport tevékenységét is kiegészitette. A
projektben részt vett a vizsgalatért felel6s Carlo Carminucci és a két
konzultans Laura Castrucci és Gianluca Nera.

A fentiek szerint felallt munkacsoport, a projektet kovetve, hat
partnerorszagot keresett fel, és négy talalkozOt tartott, egy szervezés-
elokészit6t, egy kozéptavut, egy zarotalalkozot, és még egyet a jelentés

s'i\ISC}RSI",g- 83

HIVIHIIN ¥ *

i COMPETENZE



R611

végeredményeinek bemutatasara. Ezek helyszine Roma és Briisszel volt, és
a talalkozok kozill néhanyat nem a projekt koltségvetése, hanem az
Eurdpai Bizottsag finanszirozott.

5.2.1. Az Olaszorszdgban rendezett taldlkozo

A projektet megnyito, elsé taldlkozo helyszine az olasz Allamvasutak Rt.
(FS) -nél volt. Ez a vasutvallalat irta ala az EurOpai Bizottsaggal a
projektrél sz6l6 konvenciot, és az olasz Allamvasutak volt a projektet
finanszirozd forrasok kedvezményezettje. Az Osszesen hat talalkozo koziil
az elso inditotta utjara a k6zés munkat.

Az elsd talalkozo rovid 0sszefoglalasa az alabbi tablazatban szerepel.

A talalkozot szandékosan a szakszervezeti €és a vallalati képviseldk egyiittes
részvételével szerveztik meg azzal a céllal, hogy az Osszetett olasz
valosagban kozelrdl figyelhessiik meg az ipari kapcsolatok dinamikajat. Az
olasz vasut vilagat ugyanis az FS Csoportban tOomorilé szadmtalan
vasutvallalat alkotja, és a szakszervezeti képviseleti rendszer 1is
ugyanennyire dsszetett.

Az olasz Vasutak nem régen zarta le azt a gyOkeres atalakitasi folyamatot,
amely a két jelentGsebb vasutvallalatot ellen6rz6 holding megalakulasdhoz
vezetett. Az egyik vallalat (Trenitalia S.p.A) a kozlekedési szolgaltatast
kezeli, a masik a vasuthaldzatot (RFI S.p.A), a tobbi, kisebb vallalat
szakosodott (az Italferr S.p.A. a tervezésre, a Ferservizi S.p.A. a
szolgaltatasokra, és ezeket tovabbi beszallito cégek egészitik ki).

Az olasz Allamvasutak (FS) sokaig kozigazgatasi intézményhez hasonléan
mikodott a Kozlekedési Minisztérium hataskorében. A Vasutak elndke
maga a kozlekedési tarca vezetdje is volt.

Késobb az olasz Allamvasutak kozjogi intézménnyé alakult at,
kiilonvalasztva a Kozlekedési Minisztériumtol, majd 1992-ben megalakult
az a Részvénytarsasdg, amelynek egyetlen részvényese a mai napig a
Gazdasagi és Pénziigyi Minisztérium. Az ezt kovetd tiz évben az
atalakitasi folyamat tovabb haladt elore az tizleti tevékenység kiemelésével
addig, amig kiilonallo vallalatok és egy kozponti holding jott létre
iranyitéasi és ellenorzési feladatkorrel.
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Roéma, 2004. mdjus 18. (9-15 6ra)
TAV, Via Mantova 24, Konferencia-terem

Felszolalok vallalati részrdl: Felszolalok szakszervezeti részrol:
- Giuseppe Depaoli (Ipari - Franco Nasso (Orszagos Fétitkar -
Kapcsolatokért felelds Igazgaté - FS FILT-CGIL)
Holding) - Rosalia Luce (Orszagos Fétitkar -
- Italo Inglese (Ipari Kapcsolatokért FIT-CISL)
felel6s Igazgatd - FS Holding) - Mauro Di Giovanni (Orszigos
- Riccardo Pozzi (Human Er6forras Fétitkar - UIL Kozlekedés-UIL)
Igazgaté - RFI S.p.A.) - Umberto Nespoli (Orszigos
- Francesco De Deo (Ipari Fétitkar -UGLVasutak)
Kapcsolatok FelelGse - Trenitalia - Moreno Polo (Orszagos Fétitkar -
S.p.A)) SMA/FAST)
- Lorenzo Sartorelli (Human - Claudia Bergesio (A Vegyes
Eré6forras Igazgato - Italferr S.p.A.) Esélyegyenldségi Csoport elndke a
- Ines Giangiacomo (Human Tarsadalmi Parbeszédben)
Er6forras Igazgat6 - Ferservizi
S.p.A)
- Daniela Belotti (Orszagos
Esélyegyenldségi Bizottsag Elnoke -
FS Csoport)

Napirend:

- koOszont6 beszédek;

- avizsgalat céljai: modszertani kérdések az ISFORT vezetésével,

- avallalatok rovid bemutatasa a Csoportban résztvevé 5 vasutvallalat
személyzeti felelGsein keresztiil;

- aszakszervezetek bemutatisa az 5 jelentGsebb szakszervezet képvisel§in
keresztiil;

- az esélyegyenldségi témara vald dsszpontositas;

- vita;

- amunka lezarésa.

Ami a szakszervezeti képviseletet illeti, ez kiillonb6z0 szervezetekre oszlik.
A jelentdsebb szakszervezetek, melyek a nem régen (2003 4prilis 16-an)
két szinten megujitott Orszagos Kollektiv Munkaszerzddés aldirdi, az
alabbiak: FILT-CGL, FIT-CISL, UIL Kozlekedés-UIL, UGL-VASUTAK
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és SMA-FAST, valamint az OR.sA. Ezekbdl az els6 harom a legnagyobb
olasz szakszervezeti tomoriilések tagja.

Az Olasz Vasutak szerkezeti Osszetettsége kovetkeztében a talalkozo elsd
részében a munkacsoport tevékenységének bemutatdsara keriilt sor a
tarsadalmi felek szdmara, napirenden szerepeltek a célkitizések és a
projekt megvalositdsa az ISFORT S.p.A. Intézet modszertani és muszaki
tamogatasaval,  vagyis magyaraz0  diafelvételekkel  igyekeztiink
egyértelmavé tenni a vizsgalati munkat.

Elsoként az esélyegyenloség Olaszorszagban tapasztalhatd helyzetének
kritikus pontjaira és jellegzetességeire vilagitottunk ra, foleg a vasuti
kontextusban. A talalkozo célirdnyos felszdlalasokkal folytatodott az
Allamvasutak 5 jelentdsebb vallalatinak személyzeti osztilyvezetdinek
kozremikodésével.

A tényleges helyzet bemutatdsa segitett a vallalati misszid és szerkezet
pontosabb behatiroldsaban, valamint annak a megértésében, hogy milyen
helyzetet élvez a ndi munkaeroforrds, €és milyen a munkahelyi
korilmények kozott tapasztalt esélyegyenloségi politika. A személyzeti
politika irdnyvonalai ugyanis kozosek, de minden vallalat sajatos jelleggel
rendelkezik, és 6nallo irdnyt szab a fenti kérdésekben.

Egyértelmi tényként hangzott el, a legfrissebb statisztikai adatok
olvasataval, a n01 munkaer0 igen alacsony ardnya, amely kritikus méretet
elsosorban a kozponti iizleti szektorokban 6lt, ahol a noi jelenlét 10%
alatti. Az utObbi idokben tendencia-valtozas figyelhetd meg a noi felvétel
jelentds novekedésével annak ellenére, hogy ezt nem 0Osztdnzi kiilon
esélyegyenlOségi politika.

A taldlkozé masodik része a szakszervezetek helyzetértékelésére épiilt, €s
az érdekképviseletek elég Osszetett képet vazoltak fel éppen a
szakszervezetek egymas kozott eltérd jellege miatt. Egyes szakszervezetek
ugyanis bizonyos kategoridkat képviselnek, mésok szakmékat, és van
olyan, amely altalanos érdekképviselet. A felszolalasok radmutattak azokra
a kritikus pontokra, amelyek a féfi és a ndi dolgozOk munkavégzési
korilményeire vonatkoztak (elsosorban a mozdonyvezetok esetében),
felhivtak a figyelmet a bizonyos szakmék eldott emelkedod akadalyokra,
foleg ami a szakmai és a csaladi élet dsszeegyeztetésének nehézségét illeti.
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Pozitivumként emlitették a tovabbképzési lehetOségeket, valamint azt,
hogy az 1j dolgozok esetében nagyobb az érzékenység az esélyegyenloség
irant.

A felszolalasokat kovetd vitdn keresztil néhany alapvetd kérdésre
sikertilt réavilagitani. A munkacsoportnak lehetdsége nyilt arra, hogy
hangsiulyozza, milyen motivaciok és szocidlis okok 0sztonozzék a
véallalatokat és a szakszervezeteket az esélyegyenlOségi politika
szorgalmazisidban-, a cél mindenképpen az volt, hogy a tarsadalmi
felekben érdeklodés és motivacio szilessen az eddigi  helyzet
megvaltoztatasara.

Jelentos volt az Esélyegyenloségi Bizottsag Elnokének a felszolalasa. Az
Egyenjogusagi Kétoldali Csoport (amely a szerzodési targyalasok
konfronticidja soran kivételes jelentOséggel bir a konkrét javaslattételben)
részeként mikodo Bizottsag fo feladata az esélyegyenlOoség elOsegitése a
Csoport vallalatainal, céliranyos beavatkozasokkal, projektekkel és
specifikus akciokkal. A Kétoldala Csoport, amely a helyi valdsagban
gyokerez0 er0s haldzatra épiil, bemutatta a szerzodési targyalasok tobb
éves tapasztalatabol meritett munka fobb eredményeit a kritikus pontokkal
és a munka sordn felmeriilt nehézségekkel egyiitt. Foleg, ami azt a
folyamatot illeti, amelyet a Csoport jart be akkreditacidja érdekében,
mikdzben a szakszervezetek hasonld utat tettek meg szerepiik elismerése és
hatékonysaga érdekében.

Bemutatasra keriiltek a tovabbképzés, a munkahelyi biztonsag, a noi
hozzaértés, a human eroforras értékelése terén elért pozitiv fordulatok.
Jelentosek azok a felmérések is, amelyeket az EsélyegyenlOségi Bizottsag
inditott a sziikségletek, a minOség és a ndi dolgozok kéréseinek jobb
megismerésére €s feltérképezésére.

5.2.2. Az Ausztriaban rendezett taldlkozo
A miésodik taldlkozét az osztrak OBB vasitvallalat latta vendégiil. A

talalkoz6 jelentO0s kiinduldpontnak szamitott a tarsadalmi felek kozotti
konfrontacidban.

A masodik talalkozo rovid Osszefoglalasa az alabbi tablazatban szerepel.
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Bécs, 2004. julius 9. (9-15 ora)
Eurdpai Bizottsag - Ausztriai képviselet

Felszoélalok vallalati részrol: Felszoélalok szakszervezeti részrol:

- Wolfang Moldaschl (Human - Willi Haberzettl (EInok GdE)
Er6forras Vezérigazgato, - Elisabeth Vondrasek
Adminisztracié és Szolgaltatdas OBB) (EsélyegyenlGségi Felel6s, GAE)

- Michael Hlava (Kommunikacio és
Nemzetkozi Kapcsolatok, OBB)

- Sylvia Berndorfer
(Kornyezetvédelmi Osztaly, OBB)

- Ursula Zechner (Személyzeti
Osztaly, OBB)

- Gabriele Bech (Human Er6forras
Igazgatd, OBB)

- Traude Kogoj (Kommunikacios
Osztily/ PR, OBB Tervezés és
Mérnoki Osztily)

Napirend:

- koOszont6 beszédek;

- avallalat rovid bemutatasa a Személyzeti Igazgaton keresztiil;

- a szakszervezet helyzetértékelése: a GdAE felel6s felszdlalasa;

- a human er6forras, kommunikaciés, fenntarthatdsag, tervezési és
esélyegyenldségi osztaly felelseinek felszdlalasai;

- avizsgalat ismertetése: a mddszertani kérdések bemutatiasa az ISFORT
részérdl;

- vita;

- amunka lezarasa.

A talalkoz6 lehet6vé tette az osztrak valosag pontosabb megismerését: a
helyzet a munkacsoport szakértéi szdméara nagyon dinamikusnak és
véltozonak tlint foleg a folyamatban levl atszervezés tiikrében.

Az Osztrdk Vasutak szervezeti felépitésének torténetében két alapvetd
datumot érdemes megemliteni: 1993-ban a Szovetségi Vasutak
tevékenységét szabalyozo dokumentummal a gazdasagi alanyként mikodo
Osztrak Szovetségi Vasutak (OBB), amely alapitisakor a Szovetségi
Pénziigyi Kozigazgatashoz tartozott, Onalld jogi tarsasidggad alakult at;
2004-ben a Szovetségi Vasuti szerkezeti dokumentummal végetért az
Osztrak Szovetségi Vasutak atalakitisa, és az OBB Csoport megalakitasa.
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Jelenleg az OBB Csoport hat fébb vallalatbol 4ll tovéabbi alvallalatokkal.
Ezek az alibbiak: Founding of the OBB Holding Corp., OBB
Infrastructure Construction Corp. (amelynek része a Brenner Eisenbahn
Corp. és az OBB Real Estate Management Corp.), OBB-Infrastructure
Operation Corp., OBB Passenger Transport Corp., Rail Cargo Austria
Corp. (amelynek része az OBB-Traction LLC és az OBB Technical
Service LLC), valamint az OBB-Services LLC.

A szakszervezet ezzel ellentétben egységes, és a GAE vezeti.

A vallalati és szakszervezeti felépités felvazolasat kovetGen a taldlkozo a
delegaciok bemutatasaval folytatodott, majd az esélyegyenlGség témaja
keriilt napirendre a vallalat kiilonb6z6 szektoraiban.

A talalkozo elején a felszolalasok a kontextust igyekeztek bemutatni, ezt
szolgalta az osztrak munkacsoport egyik képvisel§jének a felszdlalasa is,
aki egyben a taldlkoz6 szervezfje is volt, majd a vallalati és a
szakszervezeti felelés kovetkezett. Mindenki az esélyegyenlOség
erOsitésének jelentGségét hangsulyozta, vagyis a folyamatban levd
valtozasok tudatos és feleloségteljes kezelését.

A felek kiilon kiemelték: annak ellenére, hogy a ndi munkaerd-forras
jelenlegi aradnya puszta 6 %-kot tesz ki, a tarsadalmi felek erdfeszitéseinek
nagy része az esélyegyenléség munkahelyi fenntarthatdsagara iranyul. A
cél olyan feltételek megteremtése, amelyek javitani képesek a munkahelyi
feltételeken, lehetOvé teszik a szakmai é€let Utemezését a maganélettel
ovodak, rugalmas munkaidd és a mar 1étezd eszkdzOk megerdsitésének
segitségével.

Ezt a kiilonboz6 vallalati szektorok képviselOinek a felszdlalasai kovették.
A kommunikacio terén elsGsorban arra 0sszpontosult a figyelem, hogy az
egyenjogusagi szemszOg alkalmazisanak a kiillonbozdségek tiszteletben
tartdsdban kell megnyilvdnulnia, valamint ugyanilyen jelentds az
alkalmazott nyelvezet semlegessége. A vallalat kiils6 és belsd
kommunikacidjaban egyarant a nemek kozotti kiilonbségek iranti figyelem
a Vallalati Identitas alapvetd eleme. Arra van sziikség, hogy a megfeleld
kommunikaci6o a kozvélemény figyelmét az esélyegyenlGségre terelje,
ehhez pedig a nyelvi lehetdségek és eszkozok felmérésére van sziikség,
nem feledkezve meg az OBB markanév jelentGségérsl sem az osztrak
piacon, mivel a hatodik legnagyobb markanévr6l van sz az egész
orszagban.
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Ami a tervezési és a miiszaki szektort illeti, a hangsulyozott kulcskérdés a
fenntarthatosag elve volt, amelynek nem csak a kornyezetvédelmet és a
természeti ért€ékek Orzését kell felkarolnia, hanem a személyzeti politika
iranti figyelmet is, hiszen ebben az esetben is valos és értékes forrasokrol
van sz8. A kulturdlis hozzaallasban van sziikség valtasra, ez a tobb
oldalrol is siirgetett igény, annak érdekében, hogy a vallalati politika jobb
hatast gyakoroljon ne csak a kornyezetre, hanem a kdrnyezo tarsadalmi
kontextusra is. A cél megvalositasa érdekében évente kiilon jelentés késziil
a fenntarthatdsagrol, amely nemzetkdzileg is elismert és szorgalmazott
kezdeményezés.

A képzés terén azokrol a tovabbképzési és szakmai képesitési
tapasztalatokrol esett sz0, amelyek sikeresnek bizonyultak, tobbek kozott
az a tanfolyam, amelyet a mozdonyvezet0i allasra palyazé nok szdmara
rendeztek. Ebben az esetben a cél az 0j n01 munkaerdforras toborzasa volt
a nOk muszaki és gépészeti ismereteinek a megerositésével.

Az Esélyegyenloségi Felelos két jelentOs szakmai teriilet tevékenységére
hivta fel a figyelmet: a személyzeti szelekcid fazisara, valamint a
munkahelyi zaklatds megelozésére. Az elsOvel kapcsolatban elhangzott,
hogy a jelenlegi atszervezési folyamat kovetkeztében leadllt a munkaero-
felvétel, az egyedili szektor, amelybe a vallalat ma még beruhdz az a
mozdonyvezetdi allas, a kereskedelmi és az aruszallitdsi agazat. A
munkahelyi zaklatds terén az alkalmazott modszer olyan kiilonleges
munkacsoportok felallitdsa, amelyek képesek valtoztatni a dominalo
vallalati kultiran mégpedig alulrdl épitkez6 mddszerekkel.

A vita soran felszinre keriilt a néi palyafutasi lehetoségek érdekes kérdése
is: a kilonbozo vallalati és szakszervezeti felek - a munkacsoport
szorgalmazasara - elkotelezték magukat arra, hogy tovabb Osztonzik és
tamogatjak azt, hogy a noOk felelés poziciokat érhessenek el az
esélyegyenloség megerdsitése érdekében. Egyeztetett 1épésekkel az alulrdl
0sztonzott beavatkozasokat a fentr0l érkezett integracios politikaval lehet
megerodsiteni a nOk dontéshozatali hatdskorének novelésére.

5.2.3. A Németorszagban rendezett taldlkozo

A harmadik taldlkoz6t a DB AG német vasutvallalat latta vendégiil. A
talalkozo jelent0s kiinduldopontnak szamitott a tarsadalmi felek kozotti
konfrontacidban.
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A német vasutak jellegzetes helyzetét az elmult évtizedekben megélt
szamos viszontagsadg és a gyoOkeres valtozasok magyarazzdk. A Német
Vasutak atszervezésében két datum volt dontd: az elsd az 1994-es esztendd
volt, amikor fuziora keriilt sor a DB (Német Szovetségi Vasutak) és a DR
(Német Vasutak) kozott, amelyet szerkezeti atalakitas és a hataskorok uj
felosztasa kisért. A masik jelentds pillanat 1999-ben volt, amikor
megalakult a Holding DB AG, amikor is a kiilonb6z0 tizleti teriiletek mas
és mas vallalat kezébe jutottak.

A német vasuti szektorban harmas szakszervezeti képviselet 1étezik. A
legjelentosebb érdekképviselet a talalkozon is részt vevO TRANSNET,
amely a német vastti dolgozok 90 %-kat tomoriti.

A harmadik talalkozo rovid Osszefoglalasa az alabbi tablazatban szerepel.

A németorszagi taldlkozon a vallalati politikin és a szakszervezeti
orientacion tul, sz6 volt a pozitiv egyéni tapasztalatokrdl is, melyek
példaként szolgaltak arra, hogy a kulturalis valtas a személyzeti politikaban
is lehetséges.

A munkacsoport német képviseloje a talalkozo elsO percétdl azt
hangsulyozta, hogy az elhangzo felszolalasok nem csak az eltérd vallalati
szektorok tapasztalatait tartalmazzak, emellett kiilon figyelmet kivannak
szentelni a ndi vezetOk személyes tapasztalatainak, hogy a résztvevok
pontos képet kapjanak a DB esélyegyenloségi elkotelezettségérdl nem csak
makré, hanem mikré szinten is.

A szakszervezeti képviselok azt emelték ki, hogy a jelenlegi atszervezési
fazisban tomegesen nott a tagsagi 1étszam, mégpedig a nd-tagok szamanak
emelkedése miatt. A TRANSNET szabalyzata nem régen azzal a ponttal
boviilt, hogy ndknek a szakszervezet 0sszes szervében jelen kell lennitk,
és egy ad hoc ndi tagozatot is alakitottak. Ez vezetett a noOi jelenlét
emelkedéséhez a szakszervezetben: jelenleg a tagsag 21%-kat teszik ki a
nok.

Az altalanos kontextus bemutatdsat kovetoen a kiillonbozo vallalati
szektorok képviseldi kaptak szot, mindenekelOtt a nemzetkdzi tervezési
felelos, aki a Tarsadalmi Parbeszéd munkajaban is részt vesz. RoOgton
kiemelte, hogy nagyobb teret kell szentelni a Tarsadalmi Péarbeszéd
jellegzetes munkamddszerének az eurOpai network-halozat bovitésére, a
véllalati és szakszervezeti szocialis politika hangsulyozasara, mivel a
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Parbeszédben alkalmazott eszk6zOk hozzdjarulhatnak a férfi és noi
dolgozok kezdeményezési jogainak, valamint az egyenlOségi €s
esélyegyenlOségi intézmények megerdsitéséhez.

Ami az informaciés szektort illeti, a szakértdk a kiils6 és belso
kommunikécio jelentdségét hangsulyoztak, hiszen olyan eszkozrol van szo,
amely jelentdsen képes befolyasolni a kulturalis hozz4allast, képes javitani
a véllalat kozmegitélésén, és 0j tavlatokat tud megismertetni a nOk szakmai
lehetOségeinek terén.

A talalkozon a fenti kijelentések konkrét bizonyitasa is megtortént. A képi
megjelenés és a nyelv-hasznilat példaul a német vasutak érdekes
szerkesztOségi tevékenységében kisérheto figyelemmel: az esélyegyenloség
kozponti téma az évente 500.000 példanyban megjelend vasutas
kiadvanyban, amelyben az egyenloségi kritériumok mar a cimoldalon is jol
lathatdk, hiszen férfi és ndi dolgozok egyenld szamu képen szerepelnek.

Egy masik példa a Bahn TV-televizibadd, amelyet a német vasutak
dolgozdi szamara muokodtett. Hasznos eszkdéz a dolgozokkal vald
kapcsolattartas és informécidcsere terén. A televizid lehetdoséget nyujt az
alland6 szakmai tovabbképzésre, de ennél is fontosabb és hasznosabb,
hogy az Osszetartozas és a vallalati identitds érzését képes kialakitani. A
vasutalloméasokon, a személyzeti osztaly irodaiban szerelték fel a televizio
masorat 24 dran at sugarzo monitorokat: a cél pedig egyrészt a folyamatos
informacidszolgaltatds a személyzet szdmara, masrészt az ligyfélkapcsolat
megeroOsitése az utasokkal. Szamtalan kisérleti kezdeményezés tortént az
esélyengyenloség terén. A figyelem itt is a nemek kozotti kiilonbségekre
irdnyult, a ndi emancipaciot sugalld iizenetekre, amelyeket 0Osztonzd
eszkozként szolgalnak a kulturdlis valtds megvaloOsitdsaban. Példamutato
kommunikacios kezdeményezés az ugynevezett Girls Day - a lanyok napja,
amikor is a német vasutak egy napra megnyitja kapuit a fiatal iskolas
lanyok elott. A didklanyok meghivast kapnak: ismerjék meg kozelebbrdl a
vasutas €életet, a maszaki szakmékat. Az évi egyszer megismételt Lanyok
Napja azt akarja elérni, hogy a kozvéleményben elterjedjen az egyenloségi
kultira, foleg ami a miszaki szakmakban valé noi jelenlétet illeti. A
kezdeményezés pozitiv hatast gyakorol az ipari dgazat és az oktatas vilaga
kozotti  kapcesolattartds  megerOsitésére  is:  a  partneri  viszony
elengedhetetlen a sziikséges kulturdlis valtds megvalOsitdsa és az
esélyegyenloség tényleges megteremtése érdekében.
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Berlin, 2004. szeptember 16. (9-15 ora)

Felszolalasok vallalati részrol:

Olaf Mette (Nemzetkozi
Tervezési Felelds és Tarsadalmi
Parbeszéd Referense)

Uwe Herz (Kommunikacios
Szektor Vezetdje)

Maika Jachman (a Vasuti Kiado-
TV Felelose)

Andrea Sulzer (Személyzeti
Osztaly - DB Reise&Touristik
AG)

Cornelia Noak (Személyzeti
Felelos - DB Station&Service
AG)

Elke Werthmann (Személyzeti
Osztaly - DB Netz AG)

Carola Hennemann (Gépjarmi
Hivatal)

Frank Dievernich (Utasszallitasi
Fejlesztési Csoport Felelds)
Gabriele Kleinicke (Total
Equality Ellenorzés Feliigyeld -
Station&Service AG)

Birgit Reinhardt
(Esélyegyenloségi Felelos)

Felszolalasok szakszervezeti részrol:
- Erika Albers (No6iTagozat Feleldse-
TRANSNET)

Kiilso felszolaldk:
- Haslo Hiinig (a Berlini
Szabadegyetem Professzora)

Napirend:

koszontd beszédek;

a szakszervezetek helyzetértékelése: a TRANSNET képviseldjének

felszolalasa;

a nemzetkozi tervezési, human eroforras, kommunikacios, iigyfél-
szolgaltatasi és esélyegyenloségi felelosok felszolalasai;
a vizsgalat ismertetése: a mddszertani kérdések bemutatiasa az ISFORT

részérol;
vita;
a munka lezarasa.
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Pozitiv, ugyanakkor elszigetelt kisérleti kezdeményezésnek szamit az is,
amelyet a német vasutaknil a rugalmas munkaid0 eléréséért tettek. Egy
vezetd beosztasban levd nd személyes tapasztalatdit mondta el, miszerint
amikor csaladi okokbdl Portugalidba koltozott at, a tivmunka segitségével
tudta megtartani kordbbi allasat. Ez természetesen az esélyegyenlOség
legmagasabb fokanak szamit az dgazatban.

A szolgaltatasi szektor felelosei felszolalasaikban azokat a lehetdségeket
soroltak fel, amelyek a csaladi életet segitik a gyerekellatastol kezdve az
Oregek tamogatasaig, tobbek kozoOtt a német vasutak tudiilést és nyari
taborokat is szervez a dolgozok gyerekei szamara.

A szerkezeti kérdésekrol a személyzeti felelosok beszéltek hangsulyozva,
hogy a nOk véllalati jelenléte nem problémamentes. Annak ellenére, hogy
Eurdpaban a német vasutakndl a legmagasabb a nd dolgozdk aranya, a nodi
munkaerO-forrds  jelenléte nem a kozponti lzleti szektorokra
koncentralodik, a ndk a kereskedelmi szektorokban dolgoznak, a call
center telefonos kozpontokban és az utasszolgaltatasban.

Ez oda vezetett, hogy az egykori NSZK és NDK politikai egyesitése soran
a két német vasutvallalat fuzidja elsésorban a nd dolgozok szdmara
teremtett nehézségeket, néhany kivétellel a nok alkottdk a valtasi folyamat
gyenge lancszemét. A DB AG kiilsO munkatarsa besz€lt errol, a Berlini
Szabadegyetem tanara, aki a vita soran - a munkacsoport 0sztOnzésére -
Osszefoglalta, milyen kovetkezményekkel jart az egyesités a német
tarsadalomban, foleg a nok helyzetét tekintve.

5.2.4. A Franciaorszdgban rendezett taldlkozo

A negyedik talalkozot az SNCF francia vasutvallalat latta vendégil. A
talalkozo jelentOs kiinduldopontnak szamitott a tarsadalmi felek kozotti
konfrontacioban.

A negyedik talalkozo6 rovid Osszefoglaldsa az alabbi tdblazatban szerepel.
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Parizs, 2004. oktober 14. (9-16 ora)

Eurdpai Bizottsdag - Franciaorszagi képviselete

Felszoélalasok vallalati részrol:

- Alain Cahen (Human Erdforras
Vezérigazgato)

- Christine Lauthrey (Human
Eroforras Osztaly)

- Didier Javazzo (Felvételi
Osztaly)

- Francine Antoni (Vontatd
Uzem Igazgaténoje)

- Marie Paule Froment
(Tarsadalompolitikai Osztaly)

- Elisabeth Schumacher (“St
Lazare” palyaudvar Parizs)

- Renaud Pichon (Hivatalnoki
Palyafutasi Osztaly)

- Catherine Hingrez
(Esélyegyenldségi
Vegyesbizottsag referense a
Tarsadalmi Parbeszéd
keretében)

Felszolalasok szakszervezeti részrol:

- Elisabeth Fiorentino (CGT -
Intervention Commune)

- Maryse Thaeron (CGT - Vasiiti
Fedélzeti Ellendrzés)

- Nelly Magnie (CGT - Szocidlis
Tevékenység)

- Marie-Andre Puossin (FO -
Equipement)

- M.A. Poussin (FO)

- Rosy Suchail (UNSA -Beosztasi
Felelds)

- A. Potier (CFTC)

- M. Blondel (UNSA)

- Emmanuelle Devaux (FGAAC -
Vasutvezetés)

- J.M. Namy (FGAAC)

- Danielle Sinoquet
(Esélyegyenloségi Vegyesbizottsag
referense a Tarsadalmi Parbeszéd
keretében)

Napirend:
- Elso talalkozé:
- koszonto beszédek;

- Masodik talalkozo:
- koOszonto beszédek;

- Harmadik talalkozo:
ISFORT részérdl;

- vita;
- amunka lezarasa.

- aszakszervezeti képviselok felszolalasai.

- avéllalati képviselok felszolalasai.

- a vizsgalat ismertetése: a modszertani kérdések bemutatisa az
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A francia helyzet jellegzetességei eredetivé tett€ék a talalkozd szerkezeti
felépitését is: eloszor a szakszervezeti képviselokkel (az ETF tagjaival)
tartott talalkozora kertilt sor, akik a dolgozdi érdekképviseletek Osszetett
vilagat vazoltak fel; ezt egy kiilon taldlkozd kovette a vallalati fél
képviseloivel, akik az esélyegyenlOségi politika 1épéseir0l szamoltak be;
végll a szakszervezeti és a vallalati képviselokkel kozosen tartott
megbesz€lés kovetkezett, amely lehetové tette, hogy a munkacsoport
mindkét tarsadalmi féllel egyszerre tanacskozzon, €s a targyban szereplod
témakat kozosen elemezzEk.

A taldlkozo felépitése a francia vasutak vallalati és szakszervezeti
Osszetettségét tikkrozte, valamint pontos képet nyujtott a francia tarsadalmi
felek kozotti jellegzetes dialektikarol is.

A Francia Vasutakrol is elmondhaté, hogy a kozelmultban jelentOs
valtozasokat élt at. Ami a régmultat illeti, 1937 eldtt a francia vasuti
kozlekedés magan és allami tulajdonu vallalatok kezében volt. 1937-ben a
véllalatok egyesiiltek, és megsziiletett az SNCF, amely teljesen allami
iranyitasu.

A francia vasutvallalat atszervezésének két kozponti pillanata volt.

Az elsdben az infrastrukturdk kezelése a kozintézményként mikédd RFF
-hez keriilt, mikdzben az ezzel kapcsolatos rendelés és dontéshozatal az
SNCF hataskorében maradt.

Az atszervezés masodik fazisa szerkezeti volt. A vallalat megtartotta az
egységes tarsasagi szerkezetet ugy, hogy belso szektorokra oszlott, illetve
mas és mas szektort képviselo ipari lancokra.

A szakszervezetek jelenleg tobb érdekképviseletre oszlanak. A
jelentdsebbek: a CGT, CFDT, CFTC, UNSA, FGAAC (mindannyian az
ETF tagjai) a CGC és a SUD Rail. (A CGT, FO, UNSA és a FGAAC
részt vett a munkacsoporttal tartott talalkozon).

A francia szakszervezet képviselojének (aki egyben a munkacsoport tagja
is) bevezetd felszOlalasat kovetoen az elsO talalkozd téméja a nok
helyzetének kozos mérlegelése volt az SNCF-en beliil. A szakszervezetek
ndi tagozatainak véleménye is elhangzott (a CGT szakszervezetben
mikodo Egyenloségi Bizottsdg; a FO Nobizottsaganak; az UNSA és a
FGAAC nodi szekciodinak képviseloi is felszolaltak). A szakszervezetek noi
tagsdganak ardnya a nOk vallalati helyzetének tikre, és az
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érdekképviseletek kiemelt jelentOséglnek tartjdk a ndi tagsag megerositését
a tovabbi esélyegyenloségi akciok érdekében.

Az alabbi témakrdl volt szd: a csaladi és a szakmai élet Gsszeegyeztetése,
amely a trazverzalis targyalasok targya, és a felek ujfajta eszkozokkel
igyekeznek biztositani a munkahelyi és a maganélet kozotti 0sszhangot.
Példaul vallalatkozi 6vodakkal; kedvezményekkel azoknak a csaladoknak,
akik baby-sitterre szorulnak, vagy mas Ovodaba kell, hogy kiildjék
gyermekeiket; a rugalmas munkaidot innovativ (vertikalis, horizontalis,
alkalmi stb.) részmunkaidovel probaljak megvaldsitani, amely esetében az
egyéni termelékenység szintjét ugyanugy ellenorzik, mint a teljes
munkaidonél; a szakszervezetek az anyasagot plusz szocidlis értéknek
tartjak, amelyet megfeleldo vallalati politikdval kell kiegésziteni a nd
dolgoz6 munkaba valo visszadllasakor, valamint veszélyes munkavégzés
esetében.

Kiilon fokusz szegez0dott a szexudlis zaklatds problémdjara is. A
szakszervezetekhez évente tobb jelzés is érkezik ilyen jellegh negativ
tapasztalatokrol, és az érdekképviseletek ugy nyilatkoztak, készen éallnak
arra, hogy kozos akcidval gyakoroljanak nyomast a vallalatokra, tobbek
kozott a munkahelyi biztonsag érdekében is férfiak és nOk szadméra
egyarant.

A masodik talalkoz0 ugyanezeket a kérdéseket vallalati szemszOgboOl
kozelitette meg. Els6ként a munkacsoport munkaaddi képviselGje szolalt
fel, majd azok a kulcsfontossagu vallalati politikai kezdeményezések
keriiltek bemutatasra, amelyekkel az SNCF a n6i munkaerd forrasokat
igyekszik értékesiteni.

A  Huméan Er6forrds Osztily Vezérigazgatdja felszolalasidban azt

hangsulyozta, hogy vegyes, férfiakbol és n6kbdl all6 munkacsoportra van

sziikség. Ami a lehetséges akciokat illeti, a francia vallalat szerint az

alabbi harom a legjelentdsebb:

1.) olyan felvételi politika, amely egyenl&ségre épiil;

2.) a szakmai és a csaladi €let 0sszeegyeztethetGségének erdsitése;

3.) a munkahelyi feltételek javitisa minden szinten: higiéniai-
egészségiigyi, biztonsagi, logisztikai-strukturalis téren, valamint a
férfiak és a n6k kozotti kapcsolatokban.

Ami az els6 pontot illeti, kiemelked6 eredménynek szamit a célirinyos
felvételi politika, amely tdllépve a korabbi kvéta szerinti felvételen, a ndi
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munkaerd-felvételre 0sszpontosit, valamint a mar meglévl néi erdforras
integraciojara a n6i munkaer$ értékesebb alkalmazasa érdekében. A
francia vasutvéllalat sajat személyzeti alloményaban ugy probalta
megoldani az alacsony ndi jelenlét problémajat, hogy célkitiizésekre
bontott felvételi politikat vezetett be, €és minden évben egy Felvételi
MinGségi Tervet kovet, amely a kilonbozd termelési szektorokat a
munkahelyi integracio szerint orientdlja. Ezek alapjan meghatarozott
szempontokat és el6irasokat kell kovetni a munkaerd felvétel pillanataban.
Az éves iranyvonalak nem csak a miszaki és szakképzettséget igényld
szakmak meger0sitését célozzdk, hanem a kereskedelmi és az tlgyfél-
szolgaltatasi szektorét is, mint példaul a fedélzeti szolgaltatasok és az utazd
személyzet ellatasa.

Mas vallalati kezdeményezések a frissen felvett n6k megfelel6 munkahelyi
beilleszkedését szolgaljadk a huméan er6forrds minél jobb alkalmazasa
érdekében, valamint a termelékeny, semleges és konfliktus- mentes
munkahelyi 1égkor megteremtését.

Vallalati részrdl is bizonyos figyelem kiséri a szakmai és a csaladi élet
egyeztetésével kapcsolatos  problémékat. A francia  vasutvallalat
tamogatasokkal és juttatdsokkal igyekszik segiteni a kisgyermekes
csaladokat, és kiillon intézményekkel segit az iddsek és az alkalmazottak
gyermekeinek ellatasaban.

A dolgozok részérdl fokozatosan nd a csaladi okokbdl kért szabadsag iranti
igény: ez pozitiv kulturalis valtasra utal, a csaladi terhek és a szakmai
kotelezettségek ujfajta egyensulyara.

A pélyafutdsi lehetoségekrol a hivatali szakképzettségért felelOs
osztalyvezetd beszé€lt, aki az ,,Eros Potencialitds Program™ létezésére hivta
fel a figyelmet. A programban részt vevok kozel 30%-ka no, és a
kezdeményezésnek koszonhetden a kovetkezd években a vezetd beosztisu
nok 1étszamanak jelentds emelkedése varhat6. A program kritikus pontja
az Uzemvezetoi beosztasba vald elorelépés: ez a szakmai beosztis ugyanis
harom éves kotelezettséget ir eld, ennek kovetkeztében a ndk nagy része
eleve lemond réla. A nok inkdbb mas munkakort valasztanak, példaul a
tervezési vezetd beosztast, amely kevesebb korlatozassal jar.

A talalkoz6 harmadik része a vitanak volt fenntartva.

A munkacsoport négy fo vitatémat vetett fel. Az elsO a kommunikaciora
vonatkozott: a partner-orszagokban Osszegyijtott tapasztalatok alapjan a
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munkacsoport azt kérte a résztvevoktol, mérlegeljék, miként lehet a
figyelmet a nyelvi kommunikicidra és a semlegesség elvére forditani a
kiilsd megitélés, valamint a munkahelyi korilmények kedvezObbé tétele
érdekében. A k6zO0s munkat mindkét tarsadalmi fél 6sztonzonek talalta, és
kozos volt az egyetértés, hogy a fenti témdk nem masodrendiek,
ellenkezOleg, alapvetd fontossdgiak a vallalati élet szamara. A
munkacsoport azt javasolta, hogy UNESCO nemi semlegességi eldirasait
vegyék példaként.

A mésodik vitatéma az uj munkaero felvétel volt. Sz6 esett a kvotak és a
konkrét célok szerint tortén0 felvételi politika kozotti kiilonbségekrol.
Igényként mertilt fel, hogy az elore lefektetett felvételi kritériumok helyett
a munkaerO-kinalat szamitson, és ne szinjon meg az Aallast keresd
munkapiaccal vald folyamatos kapcsolattartas.

A munkaerd-utanpdtlasban elengedhetetlen a képzési intézmények, az adott
orszag oktatasi rendszere és a vasutvallalat kozotti szoros viszony is. A
szakszervezeti és a vallalati képviselok hangsulyoztak az iskoldk vilagaval
vald intenziv parbeszéd sziikségességét, foleg azért, hogy az uj
egyenloségi kultira mar fiatal kortdl kezdve gyoOkeret eresszen a
kozvéleményben és a munka vildgaban egyarant.

A talalkoz¢ lezarasa elott napirenden szerepelt még a munkahelyi feltételek
javitasanak kérdése, a szakmai és csaladi élet Osszehangolasanak
problémija, amelyek egyébként az egész talalkozonak a kozponti elemeit
képezték. A vallalati képviselok egy nem régen késziilt vizsgalat adatait
idézték, amely megerositette a frissen felvett férfi és nd dolgozokkal
szemben alkalmazott dontést: vagyis azt, hogy a rugalmassag €s a szakmai
lehetdségek kozotti valasztasi lehetdség (annal is inkdbb, mivel tobbfajta
szakmai valasztast kindl6 nagy vallalatrol van sz0) vezet a szakmai és
csaladi élet kozotti Osszhanghoz és a munkahelyi biztonsidghoz.
Osszegzésként elmondhatd, hogy az esélyegyenloség terén még van
teendd, de a vallalatok és a szakszervezetek kozos elkotelezettsége jo uton
halad.

5.2.5. A Magyarorszdgon rendezett taldlkozo

Az 6todik taldlkozt a MAV - Magyar Allamvasutak latta vendégiil. A
talalkoz6 jelent0s kiinduldpontnak szamitott a tarsadalmi felek kozotti
konfronticioban és a jO gyakorlatok egymas kozotti cseréjében.
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Az 6todik talalkozo rovid Osszefoglalasa az alabbi tablazatban szerepel.

Budapest, 2004. november 12. (9-15 6ra)

MAV ...
Felszolalasok vallalati részrol: Felszolalasok szakszervezeti részrol:
- Dr. Vass (Személyzeti - Varga (VSZ)
Osztalyvezetd) - Hercegh (VSZ - No6i Tagozat
- Dr. Szlics (Huméan Ero6forras Felelose)
Igazgatsag) - Toéth (VSZ)
- Dr. Zsiros (Human Eroforras
Tervezési Igazgatdsiag Felelose)

Napirend:

- koOszonto beszédek;

- avallalati képviselok felszolaldsai;

- a szakszervezeti képviselok felszdlalasai;

- avizsgalat ismetetése: a mddszertani kérdések bemutatasa az ISFORT
részérdl;

- vita;

- amunka lezarasa.

A talalkozot a vallalati és szakszervezeti képviselok kozosen szervezték
meg. A taldlkozd igen pozitiv 1égkorben zajlott le, és lehetoséget kinalt a
munkacsoportnak arra, hogy kozelrdl betekinthessen az erOs valtozast
megéld magyar valosigba - a kommunizmus bukdsit, a nyugati
szabadpiaci modell elterjedését és az EurOpai Unidba valo belépést
kovetoen.

A Magyar Allamvasutak a *90-es években erods szerkezeti atalakitison esett
at. A kommunizmus idején az §sszes tobbi allami vallalathoz hasonldan a
vasutakat is er0s, kOzponti vezetés iranyitotta. 1989-1990-t0]1 kezdve az
egyre erosodd piaci logika kerilt elotérbe, a munkavégzésben a
racionalizacio és a termelékenység lett a jelszO, ami jelentOs személyzeti
létszamcsokkentéshez vezetett (1989-ben a Magyar Vasutak munkaerd
allomanya a jelenleginek a haromszorosa volt). Szdmos részleg kiilsd
beszallitok kezébe kerilt (outsourcing) olyan tevékenységek esetében,
amelyek nem f0zddnek szorosan a vasuti kozlekedéshez (példaul a vasuti
hal6zat karbantartisa).
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A MAV illami vasitvallalat, amelynek szakmai egységeit kozponti
iranyitas vezeti. Jelenleg a vallalat regionalis szinth szervezeti fejlesztése
szerepel napirenden, de a végso tervre még nem keriilt pont.

A magyar szakszervezetek Osszetett képet mutatnak. A vasuti agazat
legjelentosebb érdekképviselete a VSZ és a VDSZSZ, amelyek mind a
ketten részt vettek a munkacsoporttal valé talalkozon.

A taladlkozo6 lehetoséget nyujtott arra, hogy a mar felkeresett orszagokhoz
képest egy teljesen mas valosaggal szembesiiljiink, megismertik a
Magyarorszagon folyamatban levd valtozdsokat, képet kaptunk a
rendelkezésre allo forrasokrdl és a létez0 fesziiltségekrol, amelyek a
mostani jelentos atmeneti fazist jellemzik.

A talélkozo elsoO része a vallalati kontextust vazolta. A vallalati képviselok
részletes és audio-vizualis eszkozokkel kiegészitett beszamoldja teljes képet
nyujtott a munkacsoportnak a magyar munkahelyi valosagrol, valamint a
vallalatnal dolgoz6 személyzet helyzetérodl is.

Ami a vallalat szerkezeti felépitését illeti, a n0 dolgozOk magas aranya
nem jelenti azt, hogy a nok jelenléte egyforman oszlik meg a kiilonb6zo
részlegekben. Ahogyan EurOpa tobbi részén torténik, a nO dolgozok
tobbségét nem a kozponti lzleti szektorokban foglalkoztatjadk, hanem a
kozépszinti szakmai beosztdsokban, aminek kovetkeztében a ndk
alacsonyabb jovedelmet €lveznek férfi kollégaikhoz képest.

2002-t01 a vasutvallalatnal Esélyegyenloségi Bizottsag alakult, amelynek
mikodése a 2004-ben sziiletett nemzeti torvénnyel lépett hatilyba. A
Bizottsdg fobb célkitizései a kovetkezOk: 1.) javaslatokat tenni a
maganélet és a szakmai kotelezettségek kozotti 6sszhang megteremtésére;
2.) az 0Osszes dolgozo, férfiak és noOk, munkahelyi koriilményeinek
javitasa; 3.) a nemi - kozvetlen vagy kozvetett - diszkriminaci6 altal
tamasztott akadalyok elharitasa; 4.) a kulturdlis valtds feltételeinek
megteremtése kiilonb6zo képzési és 6sztonzési eszkozokkel.

Az elsO felszdlalasokbol maris elotiintek a ndi dolgozokkal kapcsolatos
kritikus pontok. Ezek két nagy csoportba sorolhatok. Problémat jelent az
ujfajta szerzodés-tipusok alkalmazasa: a rugalmas munkavégzésnek példaul
negativ kovetkezményei vannak a nyugdij-kalkulacidnal, és a til merev
rendszer nem teszi lehetdové a méltdnyos juttatast, az alapvetd
munkavallaloi védelem biztositasat sem.
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A vallalati szerkezeti atalakitds is nehézségeket teremtett: magas az
elbocsatasok aranya elsdsorban a n0 dolgozok kozott. A személyzeti és a
palyafutasi rendszer Aatalakitdsa nem veszi figyelembe az eddig elért
eredményeket és a dolgozok egyéni igényeit sem.

A Magyar Vasutak osszetett folyamatot élt 4t, amelynek soran a dolgozok
elveszitették mindazokat a szolgaltatisokat és kedvezményeket,
amelyekben a multban az alkalmazottak részesiiltek. Megszlntek a vasutas
ovodak, a szocidlis intézmények, a szorakozasi lehetdségek, a csaladi
tamogatasok, melyek korabban jelentOs segitséget nyujtottak a csaladi és a
szakmai élet kozotti jobb 6sszhang megteremtésében is.

Hasonl6  helyzetértékelés érkezett a  szakszervezeti  képviselok
felszolasaibol is, amelyek az alabbi siirgos 1épéseket szorgalmaztik: 1.) a
csaladi és szakmai élet Osszeegyeztetésének Osztonzése a rugalmas
munkavégzés  érdekében  tett  specifikus  beavatkozasokkal;  2.)
védelemnyujtds az anyasagi szabadsagbol munkahelyiikre visszatérd nok
szamara integracids tanfolyamokkal, amelyek abban segithetnének, hogy a
nd dolgozOk az anyasag utdn ne hagyjak el munkahelytiiket; 3.) a valtas
elosegitése, az esélyegyenloségi kultira 0sztOnzése minden szinten, nem
csak a ndOk, hanem az Osszes kisebbségi csoport tagja és a csokkentett
munkaképességliek szamara is.

A munkacsoport kezdeményezte vita sordn tovabbi kritikus pontok
mertltek fel.

A ndk elott nehezen nyilnak meg a muszaki szakmik kapui. A nok
szamara nehézséget jelentenek a miszaki szakmak felvételi feltételei, és a
biztonsagi eloirasok is korlatozzak a nodi részvételt. Ugyanakkor viszont az
infrastrukturalis és mechanikai atalakulas hamarosan a vonatok és a vasuti
halézat mordernizacigjahoz vezet, ami egyben a munkavégzési feltételek
javitasat is jelenti majd, a muiszaki feladatok konnyebbé tételét: tehat
bizonyos szakmak konnyebben elérhetOk lesznek férfiak és nOk szdméra
egyarant.

Ko6zds személyzeti problémat jelent, hogy a magyar vasuti dolgozdk
alacsony bérbdl élnek, és a fent vazolt atalakulas tovabbi bércsokkentést
eredményezhet. A minimélbér érdekében folyatott szakszervezeti kiizdelem
sz€les tarsadalmi réteget karol at, és egyenes hatast gyakorol a magyar
kozéposztalybeli csalddok életszinvonalara. Ez az oka annak, hogy a
magyar kozvélemény szemében a vasuti munka ma mar csak a csaladban a
masodik fizetést biztositd noknek éri meg; a vasutas bér ma mar nem lehet
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az egyetlen csaladi pénzforras, és a nagyszamu csaladfenntartd no esetében
sem elegend0 az anyagi 0nallosag biztositasara.

A kozés kezdeményezések kozott emlitésre méltd a  vallalati
EsélyegyenlOségi Bizottsdg munkija, amelynek mukddését a nem régen
hatdlyba 1épett tOrvény is elosegiti, valamint a vallalat szocialis
érzékenységének novelése érdekében tett akcidk, amelyeket a
szakszervezetek is timogatnak.

5.2.6. A Lengyelorszdgban rendezett taldlkozo

Az utolso, zéard-talalkozot a PKP lengyel vasutvéllalat latta vendégiil. A
talalkozo jelent0s kiinduldpontnak szamitott a tarsadalmi felek kozotti
konfronticidban és a jO gyakorlatok egymas kozotti cseréjében.

A talalkozo rovid Osszefoglaldsa az alabbi tablazatban szerepel.

Varso, 2005. janudr 26. (9-15 ora)

CS...
Felszoélalasok vallalati részrol: Felszdlalasok szakszervezeti részrol:
- Dr. Stachurska (CS Képviseld) - Zawadzki (Regionalis Tagozat
- Dr. Papuoski (a PKP Holding Feleldse -Solidarnosc)

elnoke) - Kedzierski (Szakszervezeti Szovetség
- Dr. Stucinska (Huméan Er6forras Elnoke PKP)

Osztaly - PKP) - Berenhard (Szakszervezeti Szovetség
- Dr. Gabryjonczyk (Humén Elnokhelyettese PKP)

Eroforras Osztaly Felelos - PKP)
- Dr. Renclawowicz (Human
Eroforras Osztaly Igazgatd - PKP
Information Technology Ltd)
- Dr. Hebda Synowska (Human
Eroforras Osztaly Igazgatd - PKP
CARGO S.A)

Napirend:

- koOszonto beszédek;

- a CS képviseldjének felszolalasa: a lengyel helyzet bemutatasa;

- avizsgalat ismertetése: a mddszertani kérdések bemutatiasa az ISFORT
részérol;

- vita (két szekcidban);

- amunka lezarésa.
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A taladlkozora helyszine a CS volt, amely a PKP képzési kozpontja. A
megbesz€lés azonnal aktivan indult, és lehetové tette, hogy a
munkacsoport konstruktiv parbeszédet folytasson a tarsadalmi felekkel.

A munkacsoport rogton szembesilt a lengyel valosagban 1étezd
nehézségekkel, erdfeszitésekkel, a gyenge pontokkal és a térség adta
elonyokkel is, foleg a jelenlegi kényes atmeneti idoszakban.

A PKP Csoport 2001-ben alakult a korabbi Lengyel Allami Vasutak
szerkezeti atalakitasat kovetoen. A PKP S.A. tarsasag tolti be a kozponti
szerepet a PKP Csoportban, amelyhez més operativ tarsasagok is tartoznak
a PKP Csoport partnereinek minoségében. Ez utobbiak szolgaltatas-ellatok
az utas-, teherszallitds terén, valamint a vasati infrastruktaraval
kapcsolatos szolgaltatasokban. Az utasszolgaltatasban a fobb beszallitok az
alabbiak: PKP Intercity Ltd, PKP Regional Services Ltd, PKP Fast
Regional Rail in Tri-City Ltd (PKP SKM Ltd), PKP Warsaw Commuter
Rail Ltd (PKP WKD Ltd); a teherszallitasban: a PKP CARGO Joint Stock
Company (PKP CARGO S.A.) és a PKP Broad-Gauge Metallurgical Line
(PKP LHS Ltd). A vasuti infrastrukturat az alabbiak biztositjak: a PKP
Polish Railway Lines Joint Stock Company (PKP PLK S.A.), PKP Power
Engineering Ltd, PKP Information Technology Ltd és a Railway
Telecommunication Ltd.

Ami a vallalatok kozotti vagyoni felosztast illeti, a PKP Csoport miiszaki
ingatlantulajdona (8sszértékben) 20,5 milliard PLN volt 2003 végén. A
vasuti halozat és az infrastruktira - beleértve a ingatlantulajdont, valamint
a sinen mozgd vagyontargyakat az utas- €s teherszallitasban is - alkotja a
Csoport jelentdsebb javait.

2003-ban, a PKP Csoportban kordbban meginditott foglalkoztatasi
atalakitas, tovabb haladt elore a kitazott feladatok teljesitése érdekében,
amelyek kozott a folyamatosan valtozo piaci igények és a mindségi kereslet
kielégitése szerepel az elsO helyen. A PKP Csoporthoz tartozé tarsasagok
foglalkoztatasi ardnya 2003. december 31-én 3,5%-kos csokkenést
mutatott 2002. december 31-hez képest.

A szakszervezetek vilaga igen Osszetett. Jelenleg a PKP Csoportban
Osszesen 28 érdekképviselet mukodik. Ezek a dolgozok kozel 75%-t
tomoritik. A legnagyobbak a Szakszervezeti Szovetség (33.200 taggal) és a
“Solidarnos$¢” (32.000 taggal).
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A talalkozo elsd része a PKP munkahelyi kontextusat mutatta be a vallalat
nemek szerint felosztott strukturalis adatai alapjan. Az értékelésbol kitant,
hogy a csoportban dolgozd magas 1étszamu no01 munkaerd megoszlasa nem
kiegyensulyozott szektorok, szakmak és beosztasi szintek kozott: a nd
dolgozok a szolgéltatasi szektort uraljak, a marketing-szektort, az
tgyfelekkel vald kapcsolattartast, a képzést és a személyzeti feladatokkal
megbizott tarsasagot (holding). A nOk elsosorban a kozepes-alacsony
beosztasi szinteken dolgoznak, és Lengyelorszagban magasabb az
életkoruk atlaga az eurOpai kolléganoikhez képest az ujonnan felvett nodi
munkaer0 jelentds csOkkenése miatt.

Eltér0 modozattal, de Lengyelorszagban is ugyanazok a jelenségek
szerepeltek napirenden, mint a tobbi taldlkozon: a ndi munkaerd alacsony
jelenléte bizonyos szakmai teriileteken, a ,kristalyplafon” jelensége, a
csaladi és a szakmai élet Osszeegyeztetésének nehézségei, a nemek kozotti
bérezési kiilonbségek.

Az atszervezési folyamatok és a személyzeti allomany 1étszamanak
drasztikus csokkentése azonban egyarant kozelrdl érintette a férfi és a nd
dolgozokat is. Az egyetlen kiillonbség a nyugdijazasban van: a torvények
értelmében a ndk elobb érik el a nyugdijkorhatart férfiakhoz képest, igy a
nok kevesebb nyugdijban részesiilnek. Mindebbdl az kovetkezik, hogy a
felnott tagh csaladokban is a vasutas nyugdijt élvezd ndk pénziigyi
nehézségekkel kiizdenek, foleg ha Ozvegyasszonyokrol van szo, igaz, a
vasutas 6zvegyembereknek sem konnyebb.

A projekt kithzott eredményeinek mddszertani és miiszaki bemutatisa utan
a taladlkozo széles teret szentelt a csoportos parbeszédnek. A
megbesz€lésen részt vevd eurOpai  szakértok arra  kért€ék a
szakszervezeteket, hogy szoOlaljanak fel és mondjak el a munkacsoportnak,
miként tudnak hatni az érdekképviseletek a szerzodési targyalasokra,
valamint a dolgoz6i jogok érvényesitésére elsosorban a nO dolgozok
igényeinek a tekintetében. A Szakszervezeti Szovetség egyik képviseldje
szerint a leggyengébb és legveszélyeztetebb szakmai kategoriat az aldbbiak
alkotjak: a fiatal nok, akik egyediil nevelik kiskort gyermekiiket, mivel a
nok tobbsége kozépbeosztasban dolgozik, és az ezzel jard alacsony bér
kettds munkavallalasra kényszeritik Oket; hasonld helyzetben taldljak
magukat az idosebb nd dolgozok is, akik korabban, alacsonyabb nyugdijjal
kényszeriilnek tdvozni a munkahelytikrol.
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A szakszervezetek a nO dolgozok jogainak védelmében a szakmai és
csaladi élet OsszeegyeztethetOségét, rugalmas munkaidot,
kiegyensulyozottabb bérpolitikat kovetelnek.

Ami az elsO pontot illeti, a vita soran kideriilt, hogy a rugalmas munkaidd
biztositasa Lengyelorszagban a hidnyos torvényi hattér miatt akadozik:
megfeleld intézményes 1épések nélkil nehéz a munkaerd felvétel
létszambeli novelését kovetelni, valamint a szakmai és a csaladi élet
utemezésének kedvezObb  Osszhangjat. A rugalmasabb munkaido
bevezetéséhez nyomast kell gyakorolni az intézményekre: a munkacsoport
a mashol mar alkalmazott ujfajta szerzodés-tipusok pozitiv és negativ
tapasztalatair6l szamolt be, és felhivta a lengyel kollégdk figyelmét nem
csak a lehetoségekre, hanem az esetleges kockazatokra is, elsOsorban a
nok szamara.

A tapasztalatcsere ismételten hasznosnak bizonyult, és a résztvevoket arra
0sztonozte, hogy kézbe vegyé€k a folyamatban levd valtozasok irdnyitasat
igazi nemi egyenlOség szerinti szemszogben.

A fent emlitett masodik ponttal kapcsolatban a tarsadalmi felek
egyetértettek a vallalati szocialis érzékenység jelentdségében, fOleg azt a
kozos eurdpai utat tekintve, amely a joléti allam megteremtése felé halad.
Ebbe az irdnyba mutat a PKP Csoportban az az osztily, amely az
elbocsatott munkaer0d ,ujraértékelésével” foglalkozik. Ez a kordbban
elbocsatott munkaero-forras szakmai képességeinek feltérképezését jelenti,
ezt személyre szabott, naprakész tovabbképzés koveti, és a munkaerd
Ujboli alkalmazédsa. A siker ardnya az elbocsatott munkaerd 47 %-nak felel
meg.
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Fejezet 6
FOKUSZBAN AZ ESELYEGYENLOSEG

6.1. Az elért eredmények (az erdsségek és a bevalt
gyakorlat, amely értékesitésre var)

Az eurdpai munkapiacot az elmult években a nék ,,nyomasgyakorlésa”
jellemezte, vagyis a nlk jelenléte a munkavégzésben ¢és a
foglalkoztatottsagban is fokozatosan emelkedett. Az emlitett altalanos
tendencia ellenére a néi jelenlét novekedését, a termelési folyamatban
er0sodd ndi részvételt tovabbra is diszkrimindcio és kizéras kiséri bizonyos
szakmakban. A ndk szakmai palyafutidsdnak lehetGségei nem kinalnak a
férfiakéhoz hasonld ,esélyegyenldséget”, elsGsorban azért, mivel a nék
dontéseit ma is erésen befolyasolja a csaladi és a szakmai élet kozotti
megoldatlan dialektika problémdja. A ndk tovabbra is nehézségekkel
talaljak szemben magukat a munkapiacra valo belépésben, a karrierben és
a bérezésiikben.

A nd6k védelmére iranyuld eurdpai direktivak alkalmazasaval a véllalatok
belsé akciOprogramot dolgoztak ki a ndi foglalkoztatds fejlesztése €s
integracioja érdekében, amely ugyan nem dontdtte le teljesen a 1étezd
korlatokat, mégis érdekes és hasznos eredményekhez vezetett nem csak a
kritikus pontok azonositisdban, hanem a jovObeli integracios és
esélyegyenlOségi beavatkozdsok meghatarozasaban is.

A koz0s és hatékony szektor-stratégiak megtalalasahoz jo kiindulasi pont
lehet azoknak a programoknak az elemzése, amelyeket az eurOpai
vasutvallalatok az esélyegyenlOség és a ndi munkahelyi integracio céljaval
inditottak.

Az alabbiakban négy olyan jelentGs vasutvallalat példajat vazoljuk fel,

amelyeknek  képviseli részt vesznek a projekttel foglalkozo
Munkacsoportban.
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FERROVIE DELLO STATO

Az esélyegyenldség helyzete OLASZORSZAGBAN

Kiulonbozd természeth korilményekbdl kifolyolag az Olasz Vasutak
torténelmileg férfi-vallalat. A munkatipus (magas szinth muszaki
munkavégzés, turnusbeosztas) €s a vasutasokrdl alkotott kép miatt is.

Ez egyrészt a n01 munkaero-forrds mennyiségileg alacsony képviseletéhez
vezetett, vagyis oda, hogy a teljes munkerobol 10% a nok arédnya,
mésrészt a munkaszervezés sem alkalmazkodott a nd dolgozok igényeihez,
vagyis a szakmai és a csaladi élet Osszeegyeztetéséhez. Ehhez jarult még
bizonyos multbéli kulturalis és oktatdsi lemaradottsdg, amely ma 1is
negativan befolyésolja a fiatal nok belépését a vasutas szakmaba.

A fent leirt helyzet megvaltoztatdsara - miutdn a kozosségi CEE 635/84
szamu elo6iras az olasz Kollektiv Munkaszerzodés (CCNL) része lett - az
Olasz Vasutak 1987-ben Obszervatoriumot allitott fel, melynek feladata a
ndi munkaerd helyzetének vizsgalata volt, és a Vdllalat és a
Szakszervezetek képviseloi alkottak.

Az 1991-ben hatdlyba 1épett nemzeti torvény (125/91. Torvény) minden
munkahelyen, az allami és a magan szektorban egyarant, esélyegyenloségi
intézmények felallitasat irta el0; az Olasz Vasutak ezt kovetden allitottdk
fel az elsd egyenloségi Kétoldalu Bizottsagot (CPO), amelyet regionalis
szinten szerveztink meg azzal a feladattal, hogy a ndk munkéjat
védelmezzék és értékeljék, természetesen a nok érdekében.

Az elmult években egymast kovetd Munkaszerzodések fokozatosan
modositottdk az emlitett intézmény mukodését; a 2003. aprilis 16-an alairt
Kollektiv Munkaszerzdodés értelmében az Obszervatérium ma két
szerzOdési szinten végzi tevékenységét: vasutas szinten €s vallalatcsoport
szinten. Ez utobbi esetében a Munkaszerzodés 3. cikkelye szerint a
Kétoldali Bizottsagban kiegyensulyozott képviseletet kell biztositani a
Csoporthoz tartozd vallalatoknak és a szerzodést alair6 és a szerzodés
idotartama alatt mandatummal biré Szakszervezetek képviseldinek is.

A mikodési szabalyzatban az szerepel, hogy a regionalis Kétoldalu
Bizottsdgok minden évben a nemzeti Kétoldali Bizottsdg vezetésével
allitsak 0Ossze munkaterviiket, ezt a nemzeti Bizottsag tovabbitja a
tarsadalmi feleknek és a hataskorébe tartoz6 személyeknek.
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Az

Olasz Vasutak (az FS Csoport) évente kiilon koltségvetést €s munkaidot

biztosit a Bizottsag tagjainak, akik szolgaltatasi tevékenységként végzik
munkajukat.

Az

egyenloségi Kétoldalu Bizottsdg tevékenysége az elmult években az

alabbiakra vonatkozott:
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informacié. Minden dolgoz6 informacids kiadvanyt kapott, a no
dolgozok (kb. 10.000) egy kiilon dokumentumot is, amely az
esélyegyenloség témakorét mélyitette el. Iddszakos talalkozdkat
rendeztiink a Bizottsag tevékenységének bemutatasara, és az elvégzett
1épésekrdl a vallalati €s szakszervezeti folydiratokban szdmoltunk be;

a képzés. A vallalati intézményes képzés keretében tanfolyamot
inditottunk a frissen munkdba 1épett férfiak és nOk szadmara az
esélyegyenlOoségi témakorrdl, valamint részt vettiink orszagos szinten
finanszirozott programokban is. HasonlOképpen a szakszervezet is
tanfolyamokon mélyitette el az esélyegyenloséggel kapcsolatos
kérdéseket;

pozitiv akciok. A Bizottsag javaslatara - kozfinanszirozassal - olyan
helyi és orszagos szint projekteket dolgoztunk ki és valdsitottunk
meg, amelyek a legkiilonbozobb teriileteket fedték le: a kutatastol a
képzésig, a kommunikaciotdl az informatikdig, a biztonsagtol a
szakmai hozzdértés mérlegeléséig és olyan kezdeményezések
tervezéséig, amelyeket eurdOpai forrdsok tdmogatnak. Az akciok
kiilonosen sokat tettek a ndi integracid érdekében a magas miszaki
szintll szakmai szektorokban (“Uj ndi szakmédk fejlesztése a jovod
Vasutjanal”); eredménynek szamit, hogy a fedélzeti munkat végzo nok,
akik a legveszélyesebb munkahelyzetekben dolgoznak, jogi-tOrvényi
ismereteket tulajdonitottak el, pszicho-fizikai képességeiket novelték
olyan operativ eszkOzokkel egyiitt, melyek a kritikus helyzetek
megoldasaban segithetnek (“Sicuramente = Sicura mente”- a szlogen
sz0jatéka magyarul nem adhato vissza: Biztonsag = Biztos hozzaallas);
fejlesztésre keriilt a munkahelyi biztonsaggal kapcsolatos informacio-
szolgaltatds elsOsorban a ndOk egészségiigyi védelmére vonatkozo
eloirasok terén (“Alice I és II”); tettlink a szakmai és csaladi élet
kozotti  Osszhang megteremtése érdekében egy Ovoda-projekttel
“Giocolavorando &  Lavorogiocando”  (“Jatszvadolgozni &
Dolgozvajatszani”), és azért is, hogy az anyasagi/apasagi szabadsag
utin a noi/férfi dolgozok visszatérhessenek korabbi munkahelyiikre.
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JelentOosek azok a tanulméanyok is, melyeket helyi és orszdgos szinten
inditottunk a legkiilonbozobb témakban; a projektek kozos célja a ndk
munkavégzésének és munkahelyi feltételeinek elemzése volt, példaul a
kovetkezOk: “L’altra meta delle Ferrovie” (“A Vasutak masik fele”),
“Libero Transito” (“Szabad, Tranzit”), “M&M - Sicurezza, mobbing
e molestie” (“M&M - Biztonsadg, mobbing és munkahelyi zaklatas”),
“L.0.V. - Lavoro Orario Vita” (“L.0.V. - Munka Munkaidd Elet”),

“Competenze per Competere” (“Kompetencia a versenyképességhez”).

Kiemelt visszhangot kapott, és eurdpai tdmogatast, a “Leonardo da
Vinci” - program, amelynek az volt a célja, hogy a szerzodéskotéskor
minél szélesebb legyen a nodi részvétel is. Az egyenloségi Kétoldalu
Bizottsdg részt vett abban a vallalati kezdeményezésben is, amely
innovativ oOtleteket gyQjtott be a dolgozok korében (“Innovare per
Migliorare” [“Innovaci6 a Javitasért”]), a legjobb javaslat
elismerésben részesiilt.

Jelenleg az az egész 2005-ben operativ kezdeményezés van
folyamatban, amely a pszicho-fizikai egészség védelmére iranyul: egy
informacids - megelozési onkologiai kampanyrdl van sz0, amely
egyarant fordul a nd és a férfi dolgozokhoz is. (“Opportunita Salute”
[“Egészségi Lehetoség™]);

és védelem. A Esélyegyenloségi Bizottsdgok a no és férfi dolgozok
munkahelyi védelmét szolgdld nemzeti eloirdsok (tOrvények és
szerzOdések) tiszteletben tartasa érdekében végzik munkdjukat, az
eurOpai direktivakkal Osszhangban, példaul a csaladi okbdl kért
szabadsag esetén;

az esélyegyenlOségi halozat. A Bizottsagok aktivan részt vesznek az
esélyegyenloséggel foglalkozo intézmények és szervezetek halozataban
javaslattételben, partneri kapcsolatokban, tobboldali projektekben és a
bevalt gyakorlatok cseréjében.

OBB

A vallalati esélyegyenldség erositését szolgalo alapvetd elvek:

i COMPETENZE

AZ Osztrak Szovetségi Vasutak férfi és n6i alkalmazottaival szembeni
egyenld banasmod elérése.
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- Az Osztrdk Szovetségi Vasutakndl részmunkaidében dolgozo
alkalmazottak jogi el6irdsaival kapcsolatos iranyvonalak lefektetése.

- Iranyvonalak kidolgozasa a csaladi okokbdl kivett szabadsag esetére.

Az Osztrak Szovetségi Vasutak vallalati politikdja a férfi és n6i dolgozdok
egyenjogusaganak biztositasa érdekében.

Az Anyasagvédelmi torvény értelmében:

- a vallalat koteles minden gyermeket varé ndt felmenteni a munkahelyi
kotelezettsége végzése alol (anyasagi védelem) a sziilés eldtti és utani
nyolc hétben (csészarsziilés vagy iker/tobbszords ikersziilés esetében ez
12 hétre emelkedik);

- a varandosag bejelentésének pillanatatol a munkajukat jarmivon végzo
né dolgozok nem gyakorolhatjdk tobbé ezt a tevékenységet, €és
alternativ munkavégzést kell szamukra biztositani;

- a munkavégzés aloli felmentés kotelezd idGszakaban a jovenddbeli
édesanyaknak heti csekket biztositanak (az OBB azon dolgozdinak,
akik kozalkalmazottak, a munkaadd tovabbra is rendes bériiket fizeti,
az OBB tobbi alkalmazottja az egészségiigyi pénztartdl fizetett heti
csekkben részesiil), amely az anyasagi szabadsagot megel6zd 13 hét
atlagkeresetével egyenld.

Az anyasagi szabadsagot az Anyasagvédelmi tOrvény €s az Apasagi
Szabadsagrol szOl0 torvény szabalyozza:

- a torvény értelmében a nd dolgozonak az anyasigi szabadsaghoz a
gyermek sziiletésétdl szamitott maximum két évig van joga;

- a szil6k szabadon donthetnek arrol, melyikiik és mikor veszi ki a
szildi szabadsagot. Ennek a szabadsagnak az idGtartama minimum
hdrom hoénap, és a sziill6knek felvaltva, kétszer all jogdban ezzel a
szabadsaggal élni. Ha els6 alkalommal élnek ezzel a lehet8séggel,
mindkét sziil§ egyszerre mehet szabadsagra egy honapra. Ezt a turnus
szerinti sziil6i szabadsagot ugy is be lehet osztani, hogy az Gsszesen
harom hoénapot egészen a gyermek hét éves koraig elhalasztjak vagy
iskolas koraig. A sziil6i szabadsag idGtartamat a gyermek sziiletésétdl
szamitott 21. honaptol csokkentik;
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- a szild6 a gyermek négy éves kordig részmunkaidOre szO0lo
foglalkoztatast kérhet (erre vonatkozoOlag nem létezik tOrvény altal
eloirt kotelezettség, a munkaadoval vald megéllapodéssal vagy a
Munkaiigyi Birdsagon keresztiil lehet elérni). Abban az esetben, ha az
egyik sziild szabadasgot vesz ki vagy ezt a szabadsdgot a masik
sziildvel megosztja, a sziildi szabadsdg aranyosan csokken (két év
szilG1 szabadsdg = négy év részidés munka). A munkaidd csOkkentése
minimum 2/5 -e a rendes munkaidének;

- a szulGknek garancidk biztositjak, hogy a sziil6i szabadsigot vagy a
részid0s munkat kovetéen megtarthassak eredeti munkahelytiket;

- a sziil6i szabadsag idején és az ezt kovetd négy honapban a dolgozokat
a torvények védik az elbocsatassal szemben;

- a gyermek életének 30. honapjaig a szild napi 14,53 eurd
tamogatasban részesil (2002 ota a csaladi segélyként kapott csekk
Osszege nem fiigg a korabbi allasoktol). Ehhez az el6irt bérezési
maximum 14.600 euro.

Egyenlo Alkalmak - pozitiv tettek

- OBB Tervez & Mérnok-tudomany (miszaki osztds -bol Osztrak
Vasutak ) volt itél -val “Equality Bels6 rész decemberben 2004.
“Equality BelsG rész van egy specidlis itél -ban Egész E BETU -
Tulajdonsdg / Nem Féaram azon alapszik a kulcs adat -ban teendd
folyamat. “Equality Bels6 rész garantdl a 4llandé dolgozik -val
egyenloség és Nem Foaram téma -ban sajtofigyeld szolgélat és
ellendrizhetd rendszereket. A Nem FoOaram - Vezetés van része a
Tulajdonsag Vezetés Rendszer. OBB Tervez & Mérnok-tudomany van
a legnagyobb teendS osztis -val egy “Equality BelsS rész - {tél -ban
Ausztria.

- A Osztrak Vasut van a els6 Vasut -ban kézépsd EurOpa -val egy
beszamol -ban sustainability. A beszdmol volt megalapozott -b6l OBB-
Umweltmanagement , a kornyezet osztds -bdl Osztrak Vasut , -ban
2004. Egyike f6 0sszpontosit ebbdl beszamol van a fejezet koriilbeliil
kitart6 személyzet vezetés ( emberi forras vezetés ) azon alapszik Nem
Féaram. mellett OBB-Umweltmanagement volt a elsd osztis -bdl
Osztrak Vasutak -val egy Egész E BETU - Tulajdonsig elemez
dolgozik -ban 2002.
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- Legalabb a vallalat Osztradk Vasut fog elvalaszt -on “Girls day” Ota
2003. A eszme és kezdeményezés -bol “Girls day” van -bdl jovo
U.S.A. Ezen a napon vallalat volna a lehet6ség -hoz ad didklany egy
kép -bol vallalat (lat is: “Girls day” - ban Németorszag).

DEUTSCHE BAHN AG

A noi esélyegyenloséget tamogato lépések

A Deutsche Bahn AG 1991 6ta aktivan tdmogatja az esélyegyenlOséget.
Mivel meg voltunk gyozddve (és most is ez a meggy0z0dés vezet) az
altalunk tett 1épések helyességérdl, a németorszagi vallalatok sordban mi
voltunk az elsok, akik Onként vallaltdk, hogy kiilsd tanusitvany igazolja
vallalati politikdnkat. Biiszkék vagyunk arra, hogy mar 1998-ban
megkaptuk a “Total E-Quality” mindségi tanusitvanyt, amely harom
évente keriil megujitasra.

A férfiak és nOk kozotti esélyegyenloség mellett aktiv vallalati politikat
folytatunk a diverzitds megteremtése érdekében is. Abban reménykediink,
hogy a tarsadalomban megjelend kiilonbozoségeket vallalatunkon belil is
tikrozni tudjuk. Ez az egyetlen jarhato ut ahhoz, hogy megfeleloképpen
tudjunk valaszolni tugyfeleink igényeire. A Deutsche Bahn AG
személyzetének sordban éppen ezért ,fiatalokat” és ,,id0seket”, férfiakat és
noket, teljes és csokkentett munkaképességueket is talalunk, eltérd vallasu
és nemzetiségl személyeket, homoszexualisokat és heteroszexualisokat. A
diverzitasrdl sz0lo programjainknak koszonhetoen 2004. oktoberében
Max-Spohr - dijban részesiiltink. Ez azt jelenti, hogy mi vagyunk a
harmadik legnagyobb német vallalat, amely megkapta az emlitett
tanusitvanyt.

(1) Részidos munkavégzés és tavmunka

A munkaid6 és a munkahelyi feltételek rugalmasabba tételének lehetOsége
jelentds segitséget nyujthat a szakmai és a csaladi élet Osszhangjanak
megteremtésében. A DB AG dolgoz6i szamara a munkaidd rugalmassaga
az egyetlen mérlegelhetd lehetOség, hiszen az Osszes operativ jellegl
beosztas, példaul a vonatokon utazd személyzet, a jegyeladds vagy a
vonatvezetés, nem teszi lehetové a tivmunka alkalmazasat. 1998 o6ta a
kollektiv szerzodésben szerepel az a torvényi eldirds, amely a munkaidd
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személyre szabott csokkentését szabalyozza, valamint azt a jogot, hogy a
dolgozd a késobbiekben visszatérhessen az eredeti, teljes oOraszamu
munkaidobe. 2001-ben megsziiletett a tadvmunkar0l szolo kollektiv
szerzOdés is.

A részidos munkat Németorszagban is elditéletek kisérték. A részidos
munka elfogaddsa érdekében 1998-t01 kezdve a vallalaton belil
megiresedett munkahelyeket csokkentett 6raszammal hirdettiik meg. Ezen
kiviil szamos felvilagosito- és reklam-kampanyt inditottunk. A személyre
sz016 munkamodelleket és a hatalyos torvényi eloirasokat prospektusokban
és cikkekben jelentettiik meg.

Tudatdban voltunk annak, hogy az Oraszdm személyhez igazodd
csOkkentése mindenekeldtt noi1 kivaltsdg, mégis ugy éreztik, hogy a
férfiaknak is joga van a munkaid0 modositisdhoz - a jelenlegi tarsadalmi
valtozasok kozepette. A férfiak mar nem arra vagynak, hogy a kizardlagos
feleloségiik csaladjuk anyagi biztonsdga legyen, -ellenkezdleg, aktiv
szerepet kivannak vallalni gyermekeik nevelésében is. Ezzel egy idoben a
részmunkaido elfogadhatdbba valik, ha a férfiak is részesiilnek benne.

A munkaidd rugalmassa tétele rugalmassagot kovetel mindkét fél részérol.
A kompatibilitds garancijja, ha a részidd0 a hét bizonyos napjaira
vonatkozik vagy adott hetekre. Szamos pozitiv példa bizonyitja, hogy ez a
megoldas egyenesen jobb annil, amikor a dolgozd minden nap 4 Orat
teljesit, foleg, ha a munkahely megkozelitéséhez sziikséges utazasi i1do
hosszu.

(2) A gyermeknevelésben nyujtott segitség

A csalddok tobbsége szamara a gyermeknevelés jelentds kihivast képvisel.
A munkaturnusok és a megfeleld regionalis szolgéltatds hidnya tovabb
neheziti a helyzetet. Vallalatunk egy kiilso szolgaltatasi céggel kialakitott
partneri kapcsolattal tamogatja a dolgozokat abban, hogy megfelelo ellatast
tudjanak biztositani gyermekeiknek. Ez a cég csaladonként segit abban,
hogy a szilok az igényeiknek legmegfelelobb ellatasra talaljanak
gyermekeik szdmara. Figyelembe veszik azt, hogy naponta hany Ora
ellatisra van sziikség, a gyermekek életkorat, a csaladok anyagi
lehetOségeit, valamint a régidban 1étezo helyzetet is.

Azutan, hogy a csalad eldontdtte, hogy a szolgaltatasi-kinalatbol milyen
tipusu segitségben kivan részesiilni a gyerekek ellatdsdban, partneriink
segitséget nyujt nekik a megoldas-keresésben. A konzultacio és a keresési
szolgaltatas dolgozoink szamara teljesen ingyenes.
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»Qyerek-elsosegélyt” is nyudjtunk olyan silirgosségi esetekre, amikor
példaul a gyerek baby-sittere megbetegszik, vagy rendkivili taléra és
szakmai utak miatti hosszu tavollétmél a gyerek ellatasara van sziikség.
Nyolc nagyobb varosban mikodo szolgaltatasi céghez fordulunk.

Az iskolai vakacio ideje alatt, a Bahn-Sozial-Werk [a Vasutas Szocialis
Szolgaltatas alkalmazottjai] kindlnak kiilonb6zd megoldasi lehetoségeket a
gyermekek ellatasaban és feliigyeletében. Ezek a szolgaltatasok figyelembe
veszik a gyerekek érdekeit, és természetesen a sziilok anyagi lehetOségeit
is.

(3) A tamogatast igénylo csaladtagok feliigyelete

Azoknak a dolgozoinknak is segitséget nyujtunk, akiknek csaladtagjai
szorulnak ellatasra és feliigyeletre - kiilsO szolgaltatd cégek segitségével.
Takaritd szolgéltatast nyujtunk, étkeztetést, magancégek altal biztositott
feliigyeletet és korhdzakban vagy szocidlis otthonokban vald elhelyezést.
Mivel altalaban a nok szoktak foglalkozni az id0s és beteg csaladtagokkal,
nekik kinaljuk a fent felsosolt lehetdségeket, hogy akadalyok nélkiil
folytathassak vallalati munk4juk végzését.

(4) A “Girls’ Day” (A lanyok napja)

2001-ben vezették be Németorszagban a “Girls’ Day” - a lanyok napjat,
amely aprilis honapra esik. Ilyenkor a vallalatok a 10 és 16 év kozotti
lanyoknak mutatjdk be a kiilonb6z0 muszaki foglalkozasokat. A cél az,
hogy felkeltsiik a fiatal lanyok érdeklodését a tavlattal rendelkezd szakmak
irant. A Deutsche Bahn kezdettol fogva csatlakozott a kezdeményezéshez.
2003-ban és 2004-ben 1.000 csatlakozott a kezdeményezéshez. 2003-ban
és 2004-ben 1.000 lanynak adatott meg az a lehetdség, hogy bepillantson a
»diszletek mogé”. Felkeresték a manOverezési kabinokat, megtanultdk a
vasuti jelzéseket, részt vettek a vasuti menetrend 0Osszeallitdsaban,
szimulatorokkal mozdonyt vezettek, ellatogattak a karbantartasi raktarokba
és a manoverezési vaganyokra. A lanyok jelentds érdeklodést mutattak, €s
beleélték magukat a vasutas szakmaba.

(5) Konfliktus-kezelés

Amikor kiilonbozd egyének dolgoznak egymés mellett, véleményeik,
céljaik, tapasztalataik is eltéroek. Ez néha konfliktus forrasa lehet. Amikor
a nOk olyan szakmai szektorokba lépnek be, amelyeket addig a férfiak
uraltak, konfliktusok tdmadhatnak a hagyoméanyos, konszolidalt hierarchia
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felboritdsa miatt vagy egyszeri eloitéletbol. A konfliktusokat mi
kihivasnak tekintjik, és meggy6z0désiink, hogy profizmussal kell
megoldast keresni a konfliktus-kezelésre. Eppen ezért az oktatassal és az
egészségiiggyel foglalkozo belsd szolgaltatoink kozvetitési tevékenységet is
folytatnak a parbeszéden keresztiil, képzési és konzultaciés munkaval. A
témarol 2004-ben kiadott prospektusunk magyarazatot ad az ellentétek
kilonboz6 formaira, amelyek konfliktushoz vezethetnek, valamint
informacidkat is tartalmaz a konfliktusok-kezelésében altalunk nyujtott
segitségrol.

(6) Kommunikacio/ A média

A tOmegkommunikacios eszkozok erOsen befolyasoljak az egyéni
véleményalkotast. Azoknak a kampanyoknak koszonhetden, amelyek a DB
AG -nal 1étezd nodi esélyegyenloségrol folytattunk, a ndk korében magas
szinth elfogadasra taldltunk a DB AG 0Osszes szakmai teriiletével
kapcsolatban. A kommunikicidhoz felhasznaljuk az tigyfeleink altal
olvasott lapokat, a DB AG televizid-csatornjat, a belsd személyzeti
Ujsagot, a vezetdséghez intézett informacid-szolgaltatist, az Internet
vilaghalojat és a mi Intranet-halozatunkat, hogy bemutassuk a ndknek az
atipusii  foglalkozasokat. Ugyeliink arra, hogy a nok ugyanolyan
lathatdsagot élvezzenek mint a férfiak, és hozzijuk hasonld vélemény-
nyilvanitds alljon rendelkezésiikre. Tilos barmilyen nd-ellenes vagy nemi
szempontbol diszkriminativ abrazolas.

SNCF
EsélyegyenlOség

Az SNCF évek ota arra torekszik, hogy szolgaltatasaiban a férfiak és ndk
kozotti szakmai egyenlOséget biztositsa. A diszkriminacié - ellenesség
alapvetd értéknek szamit a huméin erGforrasok altalunk kovetett
alkalmazasdban a legkiilonb6z6bb teriileteken: felvétel, folyamatos
tovabbképzés, szakmai eldrelépés vagy bérezés.

Az emlitett elveken til a Huméan Erdforrasok feleldsei szamara jelentSs
célkitlizésnek szamit, hogy a vallalaton belill a kiillonb6z6 szakmai
beosztasokban emelkedjen a nénemd dolgozok 1étszdma. Ezzel
magyardzhat, hogy az elmult években szemmel lathatdan emelkedett a
nénemi dolgozok szama.
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Ott, ahol az alkalmazott n6i munkaerd 1995-ben a foglalkoztatottak
Osszlétszamanak 16 %-t tette ki, 2003-ban ez az arany mar elérte a 23%.

Egy olyan vallalat szdméara, mint a miénk, ahol a miszaki és operativ
beosztasok szerepe kiemelten fontos, a ndk elotti szakmai nyitds a
munkapiac természetétdl fliggd nehézségekbe litkozik: kevés azoknak a
néknek a szama, akik 4llami mdiszaki technikumot végeztek, a
kereskedelmi szektoron kiviil kevés azoknak a fiatal n6knek a szama, akik
Onként mas beosztasba jelentkeznek, és kevés né hajlando az eldirt (3x8)
turnus elvégzésére vagy egy-két napos tavolléttel jaré munkéra.

Ez magyardzza, hogy 2000-ben az SNCF ,Minlségi Felvételi Tervet”
vezetett be: ez tartalmazza azokat a f6bb alapelveket, amelyeket a dolgozo
felvételekor kovetnek az adott szakmai profil és jellegzetességek
meghatarozasahoz.

Az emlitett akcioterv jelentds részének az a célja, hogy vallalatunkon beliil
a kilonboz6 szakmai teriileteken emelkedjen a nék jelenléte, valamint,
ahol lehetséges, megoldast keressiink a férfi és nénemi dolgozok kozotti
egyensuly javitasara. A cél megvalositasa érdekében:

- a ndi jelenlét terén jelentSs fejlodés és 1étszamndvekedés tapasztalhatd
a  kereskedelmi  szektorban  végzett = munkakorokben @ (a
vasutallomasokon és a vonatokon is);

- er0s novekedési tendencia figyelhetd meg a ndéi létszamban a
kimondottan vasutas szakmikban is példaul a ,kozlekedés-
szabalyozasban” (vagyis a forgalmi valtok kezelésében), 2003-ban 18
% volt az ebben a szektorban felvett ndk aranya.

Bizonyos szakmai teriiletek azonban kizarolagosan férfi kézben maradtak,
példaul azok, amelyek nagyobb fizikai er6t igényelnek (példaul a
mandverezés).

A mozdonyvezetés is tobbnyire férfi szakma maradt: a mozdonyvezetd nék
ardnya 1 és 2 % kozott mozog.

Annak ellenére, hogy kommunik4ciés kampany indult a felvételek
Osztonzésére, amelyben ugyanakkora teret szenteltiink a férfi és a ndi
dolgozoknak is, tovabbi 1épésekre van sziikség bizonyos szakmai teriiletek
altalanos megitélésének modositasara.

Azt az elvet kovetjiik, hogy minél tobbet kell tenniink a szakmai teriiletek
kiilonbségeinek és jellegzetességeinek megismertetése érdekében, a
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munkapiacon éppugy, mint az altalanos iskolai didkok és a gimnzistak
kozott, vagyis minél kordbban a fiatalok tanulmanyi és szakmai fejlédése
soran.

Ezt a kezdeményezést az oktatdsi intézményekkel és a munkakdzpontokkal
folytatott partnerség keretében inditottuk.

Ezen kiviil az SNCF az egyetemeken és a kiemelt szintii felsGoktatasi
intézményekben is reklamozza tevékenységét €s szakmai lehetGségeit.
Ezzel kapcsolatban érdemes megjegyezni, hogy a fiatal vezetGk kozott az
elmilt harom év alatt n6tt a nék jelenléte (2003-ban 34 % volt a felvett
ndk aranya). A folyamatban levl valtozas az elkdvetkezendd években oda
fog vezetni, hogy a nék jelenléte az Osszes szakmai teriileten emelkedni
fog.

Ami a vallalaton beliilli munkahelyi feltételeket illeti, és ezek kezelési
modozatait, az SNCF a kérdést két kiilonboz6 szemszogbdl vizsgalja:

- egyrészt a kilonbozd vallalati szektorokban a részmunkaidss
foglalkoztatast részesiti el6nyben. A szakszervezetekkel 2000-ben
kotott  kollektiv - szerz6dés bdvitette a részmunkaidds szerzOdés
alkalmazasi lehetGségeit; ma mar az adminisztracion és a kereskedelmi
szektoron kiviil mas - a részid0s szerzddés elott sokaig elzart - szakmai
terilletek dolgoz6i is élhetnek ezzel a lehetdséggel. Erdemes
megjegyezni, hogy a ,,részmunkaids valasztasa” széles skalat kinal a
rendes munkaidd 50%-katdl a 91,4 %-kaig vagy a munkanap
oraszamanak csokkentésével vagy plusz ,,szabadnapok” bevezetésével.

- a masodik vallalati hozz4allas Osszetettebb és nem akadalymentes: a
munkahelyi adaptacio alapvetd problémdajara vonatkozik bizonyos
»muszaki” jellegli beosztasokban; ehhez a problémakorhoz tartozik a
munkahelyi  komfort, amelynek minGségét a vallalat javito-
programokkal igyekszik novelni (az utazd személyzet szallasainak
felujitasa, egészségiigyi kozpontok, a munkaruhdk modernizalasa...).

A vallalat tovabb kivanja folytatni a n6i munkaer$ l1étszamanak fokozatos
novelését. Az erbfeszitést az a meggydz6dés motivalja, hogy a dolgozok
kozotti kiilonbségek és a nagyobb egyenlGség is egyarant javitja, nagy
altalanossagban, a vallalaton beliili szakmai kapcsolatokat, a vallalat és az
tigyfelek viszonydnak minGségét, tehat, Osszességében a kinalt
szolgéltatasok minGségét.
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A torvényi elbirasok értelmében a férfiak és nék kozotti szakmai
egyenldségrol minden évben a szakszervezetekkel folytatunk targyalast:

- vallalati vezetdségi szinten a kdzponti vallalati bizottsag keretében;
- valamint a 23 regionalis vallalati bizottsag szintjén.

2005-ben is péarbeszéd indult a szakszervezetekkel egy olyan Véllalati
Kollektiv Szerz6désrdl, amely tartalmazza a munkaer6 és a szakmai
egyenldség terén a nemek kozotti egyenldséget.

Ezen kiviil Louis GALLOIS, az SNCF elnoke, 2004 oktoberében, masik
40 vallalatvezetdvel aldirta «a Kiilonbségek Chartdjat», amely
elkotelezettségiiket tanusitja a kulturalis, etnikai €s szocidlis diverzitas
elfogadasa terén.

6.2. Felmeriilt kritikus pontok (megsziintetendo
gyenge pontok)

A vallalatok esélyegyenlOségi politikajanak eredményei mellett érdemes
figyelmet forditani a vasuti szektor jelenlegi szervezési modelljeiben
felmeriild kritikus és gyenge pontokra is az esélyegyenlOség és az
integracio terén.

Az elsd lekuizdésre vard akadaly kulturdlis. Még nem tudatosodott, hogy a
ndk novekvo vallalati jelenléte nem csak a munkahelyi feltételek, hanem a
véllalati hatékonysag és a termékek/szolgaltatdsok mindségének javitdsdhoz
is vezet. Elegendl belenézni azoknak a vallalatoknak a jelentéseibe,
amelyek mar alkalmazzdk az esélyegyenlOségi politikat: egyértelmiien
kideriil, mely 1épésekkel lehet javitani az Osszes dolgozd helyzetét
kivaltsagok nélkiil.

Egy masik gyakori probléma - a megvizsgalt tapasztalatok alapjan - a nék
alacsony  foglalkoztatottsagi  szintje =~ a  miiszaki  szakmikban
(mozdonyvezetd, mandverezd, karbantartd, stb.). A vallalatok ezt az
emlitett allasok ,férfias” jellegével magyardzzak, a ndk altal nehezen
kielégitett fizikai és szakmai kovetelményekkel. Valdjaban a technoldgiai
fejlédés (példaul a sinen mozgd eszkdzokben) és a javult munkaszervezés
jelentds segitséget nyujt azoknak a fizikai kovetelményeknek a
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lekiizdésében, amelyek ma még elbatortalanitjdk a néket vagy teljesen
elzarjak elOlik ezeket a szakmikat. A szelekcidos kritériumok
modernizalasa - a n6i igények szerint - ezekben a szakmakban is
eldsegithetné a ndi jeloltek szaméanak novelését. Kevés a n6 a gépészeti
szektorban is a munkaid6-beosztas és a turnusok miatt. Ugyanakkor elég jo
a n6k aranya a fedélzeten végzett szakmakban annak ellenére, hogy itt is a
mozdonyvezetéshez hasonld korlatokba iitkoznek. Ez a teriilet tehat
ellentéteket mutat, és tovabbi elemzésre var.

A talalkozOk sordan felszinre keriilt harmadik probléma a bérezési
diszkriminiciét érinti, amely jelentGsen befolyasolja a nd dolgozok
szakmai elégedettségét, sOt, az allasukbol valo tdvozast is eredményezheti.
A férfi és n6 dolgozok kozotti eltérd bérezési szinteket gyakran a
szakképzésbeli kiilonbségek, a tulorak, az €jszakai turnus, stb. hatarozzak
meg (a n6 dolgozok kevésbé rugalmasan alkalmazkodnak a csaladi élettel
vald egyeztetés problémdi miatt). ,Orddgi korr6l” van sz6. Amig nem
sikerill tallépni a szakmak ,szektoridlis” jellegén, nehéz bér-egyenldséget
biztositani. Addig is a ndk az adminisztracioban, a hivatali
munkakorokben fognak dolgozni, ahol 4ltaldban nincsen olyan
bérkiegészitési lehetGség, mint a ,hatranyosabb”, a vonatokon végzett
munkaknal, tehat a bérezési kiilonbségre nem lesz megoldas.

A ndk szamara a negyedik nehézséget - amely tobbszor is emlitésre kertilt
mar, és kdzos probléma a kiilonb6zd orszagokban - a csaladi és a szakmai
élet egyeztetése képviseli. Néhany esetben a vallalatok szerz6désben
szabalyoztdk a munkahelyi rugalmassagot biztositdo eszkozoket, ezeket
azonban a ndk a palyafutasuk korlataiként élik meg, és karosnak tartjak a
jogegyenldség szempontjabol. A n6k nem akarjak kényszerként megélni a
szakmai lehetdségek és jutalmak, valamint a csaladjukra és gyerekeikre
szant 1d6 kozotti valasztast. Az is problémat jelent, hogy a szerzddés altal
biztositott eszk6zok tobbsége a gyakorlatban nem keriil alkalmazasra. A
vallalatok ugy vélik, hogy negativan befolyasoljak a termelékenységet, a
vallalati hatékonysag teljességét. Még ott is tényleges diszkriminaciora
talalunk, ahol szerzGdési garancidk léteznek; példaul a csaladi okokbol
kivett szabadsig nem biztositja a n6i dolgozonak azt, hogy eredeti
beosztasaba térhessen vissza. A nd dolgozdk sokszor azért nem élnek a
munka-csalad kozotti rugalmas egyensulyt szolgalo eszkozokkel, mivel
attol tartanak, hogy ez hatranyos helyzetbe hozhatja Oket a szakmai
eldrejutas terén vagy egyenesen munkahelyiik elveszitéséhez vezethet. Ez
az érzés kilondsen azoknil a vallalatokndl nyomaszt, ahol szerkezeti
atalakitas van folyamatban 1étszamcsokkentéssel.
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Végiil kritikus pontot jelent a mobbing, a munkahelyi és a szexualis
zaklatas is. A taladlkozok soran a kiilonbozd szakszervezetek elmondtak,
hogy szamos feljelentés érkezett hozzajuk a n6 dolgozok részérdl, akik ugy
érzik, mobbing és szexudlis zaklatds aldozataiva valtak. E feljelentések
fényében egyértelmi, hogy tadmaszt és védelmet kell nyujtani az aldozatok
szdméra.

Altalanossagban a diszkriminacié még létez6 formai - néha torvényességi
vagy szerzOdésbeli hidnyossagok, néha az elGirasok és a szerzddések
helytelen alkalmazidsa miatt - nem csak a néket, hanem a tobbi gyenge
vagy hatranyos helyzetd kategdriat is sujtjak. Ez az oka, hogy az eurdpai
vasutvallalatok n6 dolgozoi az esélyegyenlGségi politika Osztonzésére €s az
Osszes dolgozora kiterjeszthetd védelem megteremtésére torekszenek. A
ndk nem érzik magukat ,,védelemre szorulo kategdridnak”, és nem kérnek
kivaltsagos banasmodot, ugyanazokat a szakmai lehetGségeket/esélyeket
kovetelik maguknak, amelyek ma még kizarolagosan a férfi dolgozdok
szamara garantaltak.

6.3. Javaslatok a teenddkrol és a tavlatokrol

A talalkozOk soran szamos javaslat felmeriilt azzal kapcsolatban, miként
esélyegyenlOséget a vasuti agazatban. Az EurOpai Unio esélyegyenlGségi
iranyvonalait a vasuti szektor csak részben tette magaéva; a fentiekbdl is
kideriilt, hogy tovabbra sem sikeriilt felszdmolni azokat a kulturalis
sztereotipidkat €s szabalyrendszert (példaul a fizikai kovetelményeket),
amelyek elbatortalanitjdk vagy egyenesen megakadalyozzdk a ndk
belépését bizonyos magas szintl miiszaki-mérnoki képzettséget igényld
szakmai teriiletekre. A vasutvallalatokndl még sok a teendd a tényleges
munkahelyi esélyegyenldség megteremtéséért a legkiilonb6zobb képzési,
szervezési, kommunikacioés teriileteken.

A felmeriilt javaslatok kiindulopontja annak megallapitdsa, hogy a fiatal
nékben kevés az Onbizalom, éppen ezért mindenekelStt a csaladi
neveltetésen kell valtoztatni. Szamos esetben az iskolavalasztads mogott
szil6i dontés all, és nem a személyes képességek szamitanak. Gyakran a
sziil6k valasztanak gyerekeiknek iskolat és szakmat is. A vasutvallalatok
altal siirgetett kulturalis fejlodésnek a csaladok is részesei lennének mar a
gyerekeknek adott neveléstdl kezdve.
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Harom fazist azonositottak a n6i dolgozok onbizalminak megerdsitésére:
az elsO 1épés az egyéni differencidk elismerése, ezt a nemek kozotti valds
integracio feltételeinek megteremtése vagy megkonnyitése kiséri, végiil
pedig a nék specifikus jellegzetességeinek meghatarozasara van sziikség.

A fenti folyamat tartalommal vald0 megtoltéséhez tobbfajta lehetséges
intézkedés meriilt fel az alabbi két megkozelitési mod szerint:

- ,rendszerbeli” hozzaallas az ugynevezett “gender mainstreaming” elve
szerint, vagyis annak a hangsiulyozdsa, hogy a munkahelyi
esélyegyenloség nem kiilonallo, agazati kérdés, ellenkezdleg szerves
részét kell, hogy alkossa minden munkaszervezési és munkapolitikai
témakornek, tehat a vallalati szervezésnek és a vallalati politikdnak is
(képzés, kommunikicio, szakmai fejlodés, szervezés, személyzeti
szelekcio €s igy tovabb);

- célzatos” hozzaallas a rendelkezésre allo eszkozok és a konkrét
»teendok” logikdja szerint a kitdzott célok megvalositasa érdekében (a
bérezési egyenlOtlenségek megszintetése, a munka/csalad kozotti
Osszhangot tamogato eszkdzok, a nok munkahelyi jelenlétének novelése
és igy tovabb).

A kovetkezOkben a ,teendO6k” keriilnek bemutatasra, a két szint
megkiilonboztetésével valamint a taldlkozOkon és a Munkacsoport
értekezletein felmeriilt javaslatok szerint. A lista természetesen hosszu,
mégsem meriti ki az 6sszes lehetséges tennivaldt. Ezért van mindenekeldtt
sziikség egy olyan folyamat kialakitdsara, amely a gyakorlatban is
megvalositja az itt felsorolt javaslatokat.

Rendszerbeli teendok (mainstreaming)

A kommunikécid és a nyelvhasznalat jelentds marketing-eszkdz a vallalat
kiilsd és belsO megitélésének javitasaban, ez a férfikozponti vallalat
sztereotipidjanak lekiizdésében is segithet. Van olyan orszag, mint példaul
Ausztria, ahol kiemelt figyelmet szantak arra, hogy a nyelvhasznalattal is a
gender mainstreaming-et (a nemek kozotti egyenjogusagot) segitsék elo,
vagy a kommunikacios kampanyokkal a n6 vasutast reklamozzak, mint
példaul Németorszagban.
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A dolgozdk alap- és tovabbképzése is fontos szerepet jatszik abban, hogy
mindannyian egyenlo feltételekhez és palyafutasi lehetdségekhez jussanak |,
ily modon az esélyegyenloség kulturdja is terjeszthetd és javithato. A
vallalati felelosok észrevett€ék, hogy a frissen érettségizetteket és a friss
diplomasokat nehezen tudjak erre a szakméra csabitani a vasutrdl benniik
€l0 negativ kép miatt, amelyet gyakran utastapasztalataik alapjan
alakitottak ki a vasutas szakmarél. Altalanos vélemény, hogy a belépési
szelekciOkkal kapcsolatos problémakra a felsd szintl-egyetemi oktatasi
rendszer és a vallalatok kozotti kapcsolat erdsitése hozhat megoldast. Ha a
fiatalok még tanulmanyaik befejezése elott szakmai tapasztalatot szereznek,
realis képet kapnak a véllalatok életér0l, ami egyben a vallalat képének
javitasahoz is vezet a fiatalok korében.

A szerzOdési targyalas is elengedhetetlen eszkdz abban, hogy a vallalat és
a szakszervezetek ne csak a kollektiv szerzodés alapvetd szerepét ismerjék
el a rugalmas munkaidd, a dolgozok sziildi jogainak gyakorlasaban, hanem
ezek gyakorlati megvaldsitasara is elkotelezzék magukat. A périzsi
talalkozon hasznos otletként mertilt fel a belso irdnyelvek lefektetése egy
kiinduldsi pontnak tekinthetd koOz6s, minden Aagazatot atfogod
Esélyegyenloségi Politika kialakitasara. Esélyegyenloségi Utmutatd lenne
ez minden dolgoz6 szadmara, akarmilyen beosztasi szinten is végezzék
munkajukat.

Célzatos teendok

- Novelni a n0k munkahelyi jelenlétét bizonyos szektorok kiemelésével,
olyan nem diszkriminativ kritériumok felallitasaval, amelyek bejutast
biztosithatnak a vasuti szakmakba, valamint belsO képzéssel elosegitik
a szakmai elOrelépést.

- Olyan személyzeti szervezési és vallalatpolitikai modellek kidolgozasa
és fejlesztése, melyek palyafutasi esélyegyenloséget biztositanak.

- A bérezési egyenlotlenség eltorlése férfiak és nok kozott ugyanabban a
beosztasban.

- A szerzodésben foglalt eszkozok biztositasa és alkalmazasa
(részmunka, sziiloi szabadsag, tivmunka, stb.).

- A vdllalaton beliili szocialis intézkedések Osztonzése a csaladi- és a
szakmai élet kozott egyensuly érdekében (munkahelyi bdlcsode,
kedvezményes baby sitter-szolgaltatds, az id0s sziilok ellatdsa és
tamogatasa).
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Ahol még nem léteznek, olyan belso véllalati szervezetek felallitasa,
melyek az esélyegyenloségi probléméak megolddsiban segitenek, és
allando figyelmet biztositanak a kérdésnek a vallalati szervezésben és a
véllalati politikdban is foleg ott, ahol mindennek hatdsa van a férfiak és
ndk kozotti jog- és esélyegyenloségre.

Egy total e-quality (a teljes egyenloség) tantsitvany rendszer
kidolgozasa, amely paraméterként szolgalhat a véllalatok mindségi
értékelésében (a mar 1étez0 tantsitvanyok mellett, mint példaul a total
quality, a kornyezetvédelmi tandsitvany, az etikai tandsitvany...) és a
palyazatokon val6 részvételben is stb.

Tab. 1 - The equal opportunities path
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Tab. 2 - Focus on the first path area. The context knowledge

CONTEXT KNOWLEDGE

Tab. 3 - Focus on the second path area. The context awareness

CONTEXT AWARENESS
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Tab. 4 - Focus on the third path area. The consensus-building

CONSENSUS-BUILDING
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Tab. S - Focus on the fourth path area. The action design

v

ACTION DESIGN

|
e
’

Exchange of good practices
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Tab. 6 - Focus on the fifth path area. The network creation

\%

NETWORK CREATION

Tab. 7 - Focus on the sixth path area. The ex-post path evaluation

VI

EX-POST PATH EVALUATION
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Tab. 8 - Focus on the seventh path area. The certification and
accreditation

VII

CERTIFICATION AND
ACCREDITATION
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Table 9: Overview of the ‘Equal Opportunity’ Path: Areas, Activities, Actors and Timing.

PATH AREAS

|
Context
Knowledge

11
Context
Awareness

111
Consensus-
Building

v
Action Design

\Y
Network
Creation

VI
Ex-Post Path
Evaluation

Vil
Certification
And
Accreditation
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ESSENTIAL ACTIVITIES ACTORS
1. Reference legislation v Technical partners (lawyers,
2. Sectoral bargaining contract consultants, statistical
3. Reference statistical data specialists and organisation
4. Existing ‘equal opportunities’ experts)
bodies v Representatives of gender
5. Reference organisation organisations
v’ Social Partners concerned
1. Establishment of contacts v Technical partners (consultants,
2. Context analysis Context researchers, organisation
analysis analysts)
3. ldentification of privileged v Representatives of gender
individuals (targets) organisations
v' Social Partners
1. Targeted meetings v Technical partners (trainers,
2. Information communicators, project
3. Training managers)
4. Formalisation of objectives and v Representatives of gender
team-building organisations
v' Social Partners involved
1. Solidity of the internal network v Technical partners (sociologists,
2. Relations with ‘equality’ bodies project managers, social
3. Relations with ‘equal psychologists)
opportunities’ bodies and v Representatives of gender
gender associations organisations
4. Use of channels for the v' Social Partners involved and
dissemination of network supranational associations
information v' Institutions
5. Exchange of good practices
within the networks
1. Influence of the institutional v Technical partners (evaluators,
context impact analysts)
2. Feedback of the path v Representatives of gender-
3. Creation of a path model promoting organisations having
4. Setting-up of a task-force to jurisdiction
provide know-how for new v" Social Partners involved
paths v National and supranational
institutions
v Organisations involved
1. System of total e-quality v Technical partners (evaluators)
evaluation v Representatives of gender
2. Accreditation in registers and organisations
institutions v Corporate partner
3. Recognition of merit v Institutions and associations for

certification

TIMING

1 month

1 month

2 month

5 months

3 months

3 months



