Soci:

ka1 k
Ryt
miestc
portc

* * %

© * | Gavus finansine ES parama

* 4k

,/'\
T

7 \
UITP Eeurore

)

(




Metrika
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linis dialogas kai kuriy Vidurio ir Ryty Europos $aliy
miesto vieSojo transporto sektoriuje”. Projektui skirta
Europos Sajungos finansiné parama pagal biudzeto
eilute ,Parama socialiniam dialogui“. Ataskaitoje
pateikta informacija ir iSsakytos nuomonés atspindi
jos autoriy pozidrj. Europos Komisija neatsako uz
ataskaitos informacijos panaudojima.

Uzsakovai: projekto partneriai

Union Internationale des Transports Publics (UITP)
Rue Sainte-Marie 6

1080 Brussels, Belgija

Tel.: +322 673 61 00

info@uitp.org

WWW.uitp.org

Europos transporto darbuotojy federacija (ETF)
Galerie AGORA, Rue du Marche aux Herbes 105,
Boite 11

1000 Brussels, Belgija

Tel.: +32 2 2854660

etf@etf-europe.org

www.etf-europe.org

Ataskaitg parengeé ir isleido

EVA — Europaische Akademie fiir umweltorientierten
Verkehr gGmbH

Reinhardtstrafle 23, 10117 Berlynas

Tel.: +49 30 3087526

info@eva-akademie.de

www.eva-akademie.de

Maketavimas

DreiDreizehn GmbH, Berlin | www.313.de

Paveiksleéliai

iStock.com

© 2019 m. geguzé



Seznam obsahu

1 Socialiniy partneriy 1Zanginis ZOIS .......cccccvuiorreriieeieees e eece s se e eeesneees 5
72 4 ) 1 - N 7
i T T (=Y €T () (o ) - W 11
4 Europos socialinial Partnerial.......c..cooiiiiiiiiiiiiiee et ee e en e 13
4.1 Tarptautiné viesojo transporto sgjunga (UITP) ........ccccvevviiieiririeiieiieee e 13
4.2 Europos transporto darbuotojy federacija (ETF) ........cccoeviiiirieieiieeiececeeeeee e 14
Europos socialinis dialogas ... 17
Europos socialinio dialogo veikla miesto viesojo
L8 €21 0153 0103 (o JE=T=) £ 0 o L1 [ 23
7 Socialiniy partneriy susitikimy Bulgarijoje, Cekijoje ir
Lenkijoje santrauka ... 25
7.1 Socialiniy partneriy susitikimas Sofijoje (Bulgarija)............cccccoevveviieiiierieiieeee 26
7.2 Socialiniy partneriy susitikimas Prahoje (Cekija) ...........cccoooiemreeereeeeeeeeeeennen 33
7.3 Socialiniy partneriy susitikimas Varsuvoje (LenkKija)...........cccccoeevevvieeeierieiieennn 36
8 projekto seminary iSVAdOS ..o 41
8.1 seminaras: Bulgarija, Kroatija, Slovénija, Serbija..........ccccooiiiiiiiiiiiiieiieceeiee 42
8.2 seminaras: Cekija, Vengrija, Rumunija, SI0VaKija...........c.ccccverioeererereeeeeeeceeee 45
8.3 seminaras: Lenkija, Estija, Latvija, LIEtUVA .........ccccooeiiiiiiieiiecciecceecee e 49
9 Vidurio ir Ryty Europos miesto viesojo transporto sektoriaus
imoniy ir profesiniy sajungy ataskaitos.........cccoocooieeieeeeecccecece e 55
9.1 Kosico m. (Slovakija) vieSojo transporto JMONE ............cccoeueeveeiereeeieeeiieieeeeeeenes 55
9.2 Rygos tarptautinis autobusy terminalas (Latvija); veiklos apimtis —
autobusy terminalo veikla (tarptautiné transporto infrastrukttira);............cc..coo..... 57
9.3 ,0S pracovnikd dopravy, silnicniho hospodarstvi a autoopravarenstvi
Cech @ Morav” (OS DOSIA) ... 59
9.4  Estijos transporto ir keliy darbuotojy profesiné sajunga (ETTA), Talinas (Estija)..60
9.5 SDPZ sindikat druzbe Nomago d.o.o0"
(jmonés ,Nomago d.0.0." transporto ir rySiy Sgjunga).........cccceevveereieeeeeeeieeceeenenne. 60
9.6 Nacionaliné transporto profesiniy sgjungy federacija (KSZ0SZ), Vengrija............. 61
9.7 |monés pavadinimas: UAB ,Vilniaus viesasis transportas®, Vilnius (Lietuva)......... 63
9.8 Latvijos viesojo sektoriaus ir transporto darbuotojy profesiné sgjunga (LAKRS). 65
9.9 ,Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A; Krokuva (Lenkija)..................... 67
9.10 Metro darbuotojy laisvoji profesiné sgjunga, Bukarestas (Rumunija)..................... 68
9.11 Serbijos nepriklausoma keliy ir miesty transporto darbuotojy profesiné sgjunga 70
B 10 ¢ =T - 73

10.T Bendros reKOMENdACIOS ....cc.eoiviiiuiiiieiie ettt aeene e 73
10.2 Bendri par€iSKIM@i ........c.ooiiiiiiiiiiie ettt aree 78






Socialiniy partneriy
1zanginis zodis

Vienas 1S bendruy ETF 1r UITP tiksly yra gerinti

viesSojo transporto sektoriaus bei jo darbuotoju

padétl pasinaudojant institucinémis strukturomis

1r visiskai iSnaudojant bendradarbiavimo kuriant

Europos socialini dialoga galimybes. Taciau

jvairiose Europos salyse socialinis dialogas

organizuojamas labai skirtingai ir atspindi

konkrecios salies darbo santykiy kulturos bei,

platesne prasme, visuomeneés specifika.

Europos socialiniams partneriams labai svarbu
pasiekti bendrg supratima siekiant spresti isstkius,
kylancius dél skirtingo vieSojo transporto sistemos
organizavimo jvairiose Salyse bei miestuose, taip
pat dél sparciai kintancios verslo aplinkos, kurioje
veikia jmonés ir dirba darbuotojai (skaitmeninimas,
kintancios judumo mieste tendencijos, nauji zaidéjai

ir pan.). Svarbus principas yra uZztikrinti vieSojo trans-

porto paslaugy bei darbuotojy darbo salygy kokybe,
taip pat islaikyti sektoriaus svarbg bei patrauklumg
darbo rinkoje.

Tai, ar pavyks pasiekti §j tikslg, priklausys nuo
Europos lygmeniu diskusijose dalyvaujanéiy Saliy
skaiciaus, ES socialinio dialogo supratimo bei Ziniy
apie jo struktdras.

Siuo projektu Europos socialiniai partneriai siekia pri-
sidéti prie Vidurio ir Ryty Europos $aliy atstovavimo
Europos socialiniame dialoge gerinimo bei skatinti
geresnj bendrg supratimg dalyvaujant tiesioginiame
dialoge ir keiCiantis idéjomis su Siy Saliy darbuotojy
ir verslo organizacijomis. Tokio bendravimo rezultatai
apzvelgiami Sioje ataskaitoje.

Esame jsitiking, kad Sie rezultatai pagerins socialinio
dialogo kokybe bei sustiprins Europos socialinj mode-
lj mUsy sektoriaus jmoniy ir darbuotojy labui.

=

Thomas Avanzata Sabine Trier
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Europinio lygio socialinis dialogas vaidina svarbuy

valdmeni] Europos socialiniame modelyje, suteik-
damas naudos imonéms, darbuotojams ir bendrai
ekonomikai bel visuomenei. Europos miesto vie-
Sojo transporto socialinial partnerial — Tarptau-
tiné viesSojo transporto sajunga (UITP) ir Europos
transporto darbuotoju federacija (ETF) siekia ska-
tintl Europos socialini dialogg ir diskutuoti apie
jo veiksminguma bel rezultatus su Vidurio ir Rytu

Europos (VRE) socialiniais partneriais. Tuo pat
matu Europos socialinial partnerial nori i1Splésti
savo zinias apie socialinio dialogo funkcionavima

1r veikla Si1o regiono Salyse.




Viena i$ socialinio dialogo daugelyje VRE saliy vieSa-
jame transporte ypatybiy yra aukstas decentralizaci-
jos lygis be sektoriaus arba nacionaliniy organizacijy
ar atstovavimo. Socialinis dialogas Vidurio ir Ryty
Europos Salyse visy pirma organizuotas nacionaliné-
se socialiniy reikaly ir ekonomikos trisalése tarybose.
Jose priimami sprendimai jvairiais klausimais Salies,
sektoriaus ar verslo lygiu. DviSalis socialinis dialogas
tarp darbuotojy ir darbdaviy atstovy regioniniu ar
nacionaliniy lygiu néra labai daznas. Dazniausiai jis
vyksta jmoniy lygiu. Nepaisant to, socialinio dialogo
rezultatai Siose Salyse daznai yra riboto veiksmingu-
Mo, j juos nezidrima rimtai. Taigi batina toliau stiprinti
politine valig ir socialiniy partneriy partnerystés
dvasig, taip pat intensyviau rengtis profesionalioms
deryboms bei skatinti atsakinga dialoga.

Europos socialiniai partneriai, Europos Sgjungos
Taryboje pirmininkaujanti valstybé ir Komisija
Lpatvirtina bendrg ryztg gerinti visy lygiy socialinio
dialogo bendras salygas, efektyvuma ir kokybe”
siekiant sukurti ,sgziningg ir iSties visos Europos
darbo rinka"'. Sio projekto tikslas buvo sustiprinti
Europos socialinio dialogo rezultaty miesto viesojo
transporto sektoriuje poveikj ir matomuma. Projektas
sieké pagilinti Europos socialiniy partneriy Zinias apie
$iy aliy nacionalinius sunkumus ir poreikius. Sios
priemonés padés stiprinti socialiniy partneriy gebéji-
mus plétoti nacionalinj socialinj dialogg bei dalyvauti
Europos socialiniame dialoge. Bendri veiksmai leis
geriau suprasti jvairias darbo santykiy sistemas ir
tiksliniy $aliy socialiniy partneriy situacijg. Galiausiai
socialiniai partneriai turéty jgyti motyvacijos aktyviai
dalyvauti Europos socialiniame dialoge.

1 Komisijos komunikatas Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir Regiony komitetui (2017): Apie

Europos socialiniy teisiy ramsc¢io kiirima. 9 ir 2 p.



Europos institucijos pabrézia, kad gerai funkcionuo-
jantis socialinis dialogas svarbus Siy $aliy ekono-
miniam augimui ir darbo rinkai. ,Nacionaliniy darbo
santykiy sistemy jvairovéje socialinis dialogas yra
esminis Europos socialinio dialogo komponentas, o jo
didelé svarba pripazinta Europos sutartyse, jskaitant
ES pagrindiniy teisiy chartijg."? Europos Komisijos
komunikate netgi teigiama, kad ,stiprus socialinis
dialogas yra jprastas Salyse, kuriose darbo rinka
lengviau atlaiké ekonomine krize“.2 Siomis aplinkybé-
mis Europos socialiniai partneriai UITP ir ETF ketina
keistis patirtimi ir remti socialinj dialogg Vidurio ir
Ryty Europos Salyse.

Esminé iSankstiné sglyga Siame procese yra socia-
liniy partneriy bendras supratimas ir pasitikéjimas.
Tokig aplinkg galima sukurti tik rengiant bendrus
susitikimus ir kei¢iantis informacija. Todél projekto
metu buvo organizuojami bendri seminarai, skirti
dalytis patirtimi ir informacija tarp Vidurio ir Ryty
Europos socialiniy partneriy ir valstybiy nariy bei
Europos institucijy eksperty.

Projekte dalyvavo Sios Salys: Lietuva, Latvija,

Estija, Lenkija, Cekija, Slovakija, Vengrija, Rumunija,
Bulgarija, Kroatija, Slovénija ir Serbija. Pagrindinés
projekto priemonés buvo trys vizitai j Salis surengiant
socialiniy partneriy susitikimus bei trys seminarai,
skirti dalytis patirtimi ir informacija apie nacionalinj
ir Europos socialinj dialogg miesto vieSojo transporto
sektoriuje

2 Darbo santykiai Europoje 2012 m. Komisijos tarnyby darbinis dokumentas. Europos Komisija, UZimtumo, socialiniy reikaly ir lygiy galimybiy

generaliniam direktoratas. 2012 m. gruodis. 8 p.

3 Komisijos komunikatas Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir Regiony komitetui (2012):

Ekonomikos atsigavimas kuriant darbo vietas. 12 p.






Metodologija

Projekto laikotarpis: 2018 m. sausio 1d. — 2019

m. birZelio 30 d. Metodologiniu poziuriu projekto
tikslas buvo susidaryti situacijos minétose Salyse
bendra vaizda ir parengti seminarus bei socialiniy
partneriy susitikimus.

Europos socialiniai partneriai pakvieté Lietuvos, La- patirtimi ir informacija apie nacionalinj ir Europos
tvijos, Estijos, Lenkijos, Cekijos, Slovakijos, Vengrijos, socialinj dialogg miesto vieSojo transporto sektoriuje.
Rumunijos, Bulgarijos, Kroatijos, Slovénijos ir Serbijos ~ Europos socialiniai partneriai pristaté savo tikslus ir
socialinius partnerius dalyvauti susitikimuose ir veiklg Europos mastu. Trumpas aprasymas pateiktas
keitimesi informacija. Pirmame etape surengti vizitai toliau. Projekto ataskaitai ,Socialinis dialogas kai

j Bulgarija, Cekija ir Lenkijg bei susitikimai su sociali- kuriy Vidurio ir Ryty Europos Saliy miesto vie$ojo
niais partneriais. Remiantis jais parengtas keitimosi transporto sektoriuje” i$ nacionaliniy socialiniy
informacija ir patirtimi seminary planas. Pagrindinés partneriy atstovy buvo papildomai surinkta saliy
projekto priemonés buvo trys seminarai, skirti dalytis informacija.






Europos socialiniail

partneriai

4.1 Tarptautineé viesojo transporto sajunga (UITP)

UITP yra aktyvi tvaraus judumo miestuose propaguo-
toja ir pelniusi tarptautinj pripazinima uz veiklg skati-
nant Sios labai svarbios politikos darbotvarkés srities
plétra. UITP gali pasigirti turtinga istorija — tai yra
vienintelis pasaulinis tinklas, vienijantis visus vieSojo
transporto dalininkus ir visus tvarius transportavimo
badus.

Siekdama skatinti ir populiarinti vieSajj transporta bei
tvarius judumo sprendimus, UITP aktyviai bendrauja
su sprendimy priéméjais, tarptautinémis organizaci-
jomis ir kitais svarbiais dalininkais. Kurdama naujas
Zinias ir patirtj bei jomis dalindamasi, UITP jkvepia
siekti tobulumo ir kurti inovacijas. UITP suburia Zzmo-
nes, kad jie keistysi idéjomis, ieSkoty sprendimy bei
kurty abipusiai naudingas verslo partnerystes.

UITP vienija 1.500 jmoniy nariy i$ 96 $aliy. Sie nariai
yra vieSojo transporto operatoriai, vietos valdzios
atstovai, politikai, tyrimy institutai bei jmonés, gami-
nancios ir aptarnaujancios viesojo transporto prie-
mones. Jvairiuose Briuselyje jsiklirusio organizacijos
sekretoriato skyriuose dirba 80 specialisty. Europos
reikaly skyrius atstovauja ES vieSojo transporto ope-
ratorius ir vietos valdzios institucijas, kurie priklauso

UITP, Europos Sajungos institucijose ir visose kitose
aktualiose organizacijose. Jis aktyviai stebi, teikia
rekomendacijas ir dalyvauja formuojant Europos
politikas ir iniciatyvas, kurios reikSmingos miesto,
priemiestiniam ir regioniniam viesajam keleiviy
transportui. Socialiniu lygmeniu UITP yra Europos
socialinis partneris, su kuriuo pagal SESV 143 str. turi
konsultuotis Europos Komisija, bei bendradarbiauja
su Europos transporto darbuotojy federacija (ETF)
Europos socialiniame dialoge.

UITP veikla apima platy temy spektra:

e Mokymo programos, skirtos platesnéms judumo

temoms bei techniniams ir veiklos klausimams

Tyrimy ir inovacijy projektai

Jvairios publikacijos apimancios platy judumo

temy spektra

e MYLIBRARY — UITP biblioteka internete
MYNETWORK - unikalus internetinis tinklas,
vienijantis beveik 16.000 nariy

e Renginiai — daugybé galimybiy rasti reikiamus
specialistus, keistis idéjomis ir rasti sprendimus,
pvz., ,UITP Global Public Transport Summit*
(UITP pasaulinis viesojo transporto virstiniy
susitikimas)



UITP subure specialisty darbo grupes, kuriy uzduotis yra visy nariy vardu rinkti ir

kurti pazangias Zinias:

Regioniniai skyriai
ir biurai

Sektoriniai skyriai
ir komitetai

Afrika

Pramoné: transporto
priemonés ir jranga
/ informacinés tech-
nologijos ir paslaugy
pramoné

Azija, Ramusis
vandenynas

Australija ir
Zelandija

Organizuojancios
institucijos

Eurazija

Europa: Europos
Sajunga ir Ryty
Europos Salys

Iranas
Lotyny Amerika

Artimieji Rytai ir
Siaurés Afrikaa

Siaures Amerika

Turkija

Modaliniai skyriai
ir komitetai

Autobusai
Troleibusai

Lengvasis gelezinkelis

Regioninis ir priemiesti-

nis geleZinkelis

Teminés komisijos

Verslo ir zmogiskujy
iStekliy valdymas

Informacinés technolo-
gijos ir inovacijos

Rinkodara ir produkto
karimas

Sauga
Tvarus vystymasis
Transporto ekonomika

Transportas ir miesto

gyvenimas

SIGEMENIG TN ES

4.2 Europos transporto darbuotojuy federacija (ETF)

Europos transporto darbuotojy federacija (ETF)

yra europiné profesiné sajunga, vienijanti Europos
Sajungos valstybiy nariy, Europos ekonominés erdvés
bei Vidurio ir Ryty Europos Saliy profesines sajungas.
Europos transporto darbuotojy federacija jkurta
steigiamajame kongrese Briuselyje 1999 m. birzelio
14-15 d. ETF turi atstovaujamas sajungas, kurios
vienija gelezinkelio, keliy transporto ir logistikos, jiry
transporto, uosty ir krovos sektoriaus, vidaus vande-
ny, civilinés aviacijos, zvejybos ir turizmo paslaugy
sektoriy darbuotojus.

ETF atstovauja daugiau nei 5 milijonus transporto
sektoriaus darbuotojy i$ 230 transporto profesiniy
sgjungy ir 41 Europos Salies: gelezinkelio, keliy trans-
porto ir logistikos, jury transporto, vidaus vandeny,
civilinés aviacijos, uosty ir krovos. Miesty viesgjj
transportg atstovauja Keliy ir geleZinkelio sekcijos
reikaly komitetas. Motery ir jaunimo komitety veikla
skatina gerinti darbo sglygas Sioms konkrecioms
darbuotojy grupéms.

Europos institucijos pripazjsta ETF kaip suinte-
resuotgjg Salj. 10% aquis communautaire sudaro
transporto teisés aktai. EFT yra pripazintas socialinis
partneris 7 instituciniuose sektoriy socialinio dialogo
komitetuose bei atstovauja visos Europos transporto
darbuotojy interesus Europos Komisijoje ir Ministry
Taryboje. ETF toliau puoselés gerus santykius tarp
profesiniy sgjungy ir Europos Parlamento, Europos
ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto ir Regiony
komiteto.



Laikydamasi bendro pasaulinio solidarumo principo
ETF vienu metu veikia kaip ITF Europos regionas ir
Europos profesiniy sgjungy konfederacijos (ETUC)
transporto federacija. Pagrindiné jos veikla yra visoje
Europoje atstovauti ir ginti transporto darbuotojy in-
teresus. Ji formuoja ir koordinuoja profesiniy sgjungy
transporto ir socialine politikg, organizuoja suderintas
darbo rinkos veiklas ir kampanijas, uzsiima Svietimu
ir mokymais bei vykdo inovatyvius tyrimus jvairiomis
temomis nuo darbuotojy sveikatos ir saugos iki
uzimtumo poveikio, taip pat dalyvauja socialiniame
dialoge.

ETF valdymo organai:
A) Kongresas (rengiamas kas 4 metus)

B) Vykdomasis komitetas (bent 2 k. per metus)
C) Valdymo komitetas (bent 2 k. per metus)
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Europos socialinis

dialogas

Soclalinis dialogas 1vairiose Salyse vyksta

skirtingais lygiais, taciau taip pat yra ir Europos

Sajungos lygmens socialinis dialogas. Salia

Europos socialineés srities teisés akty Europos

soclalinis dialogas yra svarbus instrumentas

gerintl Europos Sajungos darbo standartus bel

skatinti darbo rinku modernizavima.

Europos socialinio dialogo uzduotys ir veiklos formos
skiriasi nuo nacionalinio socialinio dialogo. Europiniu
lygmeniu Europos organizacijos, kurios atstovauja
darbuotojus ir darbdavius nacionaliniu lygmeniu
uzsiima diskusijomis ir derybomis siekdamos bendry
susitarimy ar rekomendacijy bei daryti poveikj

ES sprendimy priémimui. Sis principas jtvirtintas
Sutartyje dél Europos Sagjungos veikimo (151-155
straipsniai).

1992 m. Mastrichto sutartis suteiké europinio lygio
socialiniams partneriams vaidmenj formuojant ir
igyvendinant Bendrijos socialineg politikg bei susti-
prino jy teisétuma suteikus naujg teise konsultuoti
priimant Bendrijos sprendimus. TarpS$akiniam dialogui
vadovaudavo socialiniai partneriai, laikydamiesi savy
nepriklausomy interesy, arba teikdami konsultacijas
pagal Komisijos teisés akty dienotvarke.

Tokio savarankisko dialogo rezultatai — bendros
nuomonés ir deklaracijos jvairiais uzimtumo ir eko-
nominés politikos klausimais. Konsultacijos padéjo
pasiekti pagrindy susitarimus dél vaiko priezitros
atostogy (1995), darbo ne visg dieng (1997) ir termi-
nuoto darbo (1999), kuriy pagrindu valstybés narés
parengé privalomus teisés aktus.

Amsterdamo sutarties (1997) 138 ir 139 straipsniai
institucionalizavo Europos socialinj dialoga kaip
priemone konsultuotis su socialiniais partneriais ES
lygmens socialiniy iniciatyvy ir teisés akty klausimais
bei kaip deryby dél sutarciy instrumenta.

Nauji savarankiSkame tarpsakiniy socialiniy partneriy
dialoge gime tekstai leido parengti pagrindy susita-
rimus, pvz., dél darbe patiriamo streso (2004), ly¢iy
lygybés (2005), priekabiavimo ir smurto darbe (2007)
bei jtraukiy darbo rinky (2010).



Lisabonos sutartis (2009) papildé dvi svarbias ES su-
tartis — Europos Sajungos sutartj ir Europos bendrijos
steigimo sutart]. Véliau pastaroji pervadinta j Sutartj
dél Europos Sajungos veikimo (SESV). Jos paskirtis
yra sukurti Sgjungai teisinj pagrindg ir suteikti jran-
kius, batinus kovoti su ateities iSSukiais ir reaguoti
pilieciy reikalavimus. Sutartyje dél Europos Sgjungos
veikimo (154 ir 155 straipsniai) nuostatos dél sociali-
nio dialogo, konsultavimosi su socialiniais partneriais
ir deryby (ankséiau — Amsterdamo sutarties 138 ir
139 straipsniai) isliko beveik nepakitusios.*

@ SESV 154 straipsnis

1. ,Komisijai keliamas uzdavinys skatinti administra-
cijos ir darbuotojy konsultavimasi Sajungos ly-
gmeniu ir imtis visy tinkamy priemoniy jy dialogui
palengvinti uztikrinant Salims lygiaverte parama.

2. Siuo tikslu Komisija, pries teikdama sitilymus
socialinés politikos srityje, su administracija ir
darbuotojais konsultuojasi dél galimos Sagjungos
veikimo linkmés.

3. Jei po tokio konsultavimosi Komisija mano, kad
tikslinga imtis veiksmy Sgjungos mastu, ji su
administracija ir darbuotojais konsultuojasi dél
numatomo pasidlymo turinio. Administracija ir
darbuotojai pateikia Komisijai nuomone arba
prireikus — rekomendacija.

4. Pasinaudodami 2 ir 3 dalyse nurodytu konsul-
tavimusi, socialiniai partneriai gali informuoti
Komisijg apie savo ketinimg inicijuoti 155 straips-
nyje numatyta procesa. Sis procesas negali trukti
ilgiau kaip devynis ménesius, jeigu suinteresuoti
administracija ir darbuotojai bei Komisija drauge
nenusprendzia jo pratesti.

@ SESV 155 straipsnis

1. Administracijos ir darbuotojy pageidavimu jy
dialogas Sgjungos lygmeniu gali baigtis sutar-
tiniais santykiais, iskaitant susitarimus.

2. Sajungos lygmeniu sudaryti susitarimai yra
igyvendinami pagal administracijai ir darbuo-
tojams bei valstybéms naréms bidingg ir nu-
sistovéjusig tvarkg arba dél ty reikaly, kuriems
taikomas 153 straipsnis, juos pasirasiusioms
Salims bendrai paprasius remiantis Komisijos
pasitlymu priimtu Tarybos sprendimu. Apie tai
pranesama Europos Parlamentui.

Taryba sprendzia vieningai, kai tame susitari-
me yra viena arba kelios nuostatos, susijusios
su viena i$ sri¢iy, kurioms pagal 153 straipsnio
2 dalj reikia balsy vieningumo.

@ SESV 152 straipsnis

Svarbiausia naujové — naujas SESV 152 straips-
nis:

»,S3junga, atsizvelgdama i nacionaliniy sis-
temy ijvairove, pripaZista ir remia socialiniy
partneriy vaidmenj savo lygiu. Ji remia
socialiniy partneriy dialogg, kartu gerbdama jy
savarankiskumag. Prie socialinio dialogo pri-
sideda triSalis socialiniy reikaly auksto lygio
susitikimas ekonomikos augimo ir uZimtumo
klausimais.”®

4 ISsamiau zr.: Europos Komisija, Uzimtumo, socialiniy reikaly ir lygiy galimybiy generalinis direktoratas: Socialinis Europos vadovas. 2 tomas:

Socialinis dialogas. 2012 m. sausis

5 Europos Sajungos sutartis (ESS) ir Sutartis dél Europos Sajungos Veikimo (SESV) su Lisabonos sutarties (2007) pakeitimais. 2008. 152

straipsnis.



— EUROPOS SOCIALINIS DIALOGAS -
FORMOS IR PROCESAI
ES lygmens socialinis dialogas tarpsakiniu ir sektoriy
lygiu vykdomas dviem formatais. Pirma — reaguojant
i konsultacijas su Europos Komisija; antra — savaran-
kiskai dirbant socialiniy partneriy jvardintais klausi-
mais. Tai gali buti formalis ar neformalds procesai,
apsiribojantys darbuotojy ir darbdaviy organizaci-
jomis, bet gali apimti ir bendravimg su vyriausybe ir
kitomis vieSosiomis institucijomis.

Dialogas vykdomas dviem lygmenimis ir dviem pa-

grindiniais formatais. Formatas gali biiti:

e dvisalis — dalyvauja tik socialiniai partneriai
(organizacijos, kurios atstovauja darbdavius ir
darbuotojus) arba

e trisalis — dalyvauja abu socialiniai partneriai ir ES
institucijos (dazniausiai jvairiy pramonés Saky
lygmeniu)

Pagrindiniai dialogo lygmenys:

e tarpsakinis — dialogas apima visg ES ekonomika,
darbo rinkg ir visus sektorius;

e sektoriaus — apima vieng konkrecig ES pramonés
Saka; ir

e jmoneés — dialogas daugiausiai vyksta Europos
darbo tarybose,

atsizvelgiant j skirtingg jvairiy organizacijy dalyvavi-
mo dialoge lygj. TarpSakiniu lygiu profesines sajungas
atstovauja Europos profesiniy sgjungy konfederacija
(ETUC), o darbdavius — ,BusinessEurope” (vienijanti
privataus sektoriaus jmones), Europos vies$gsias
paslaugas teikianc¢iy darbdaviy ir jmoniy centras
(CEEP) ir Europos amaty, mazyjy ir vidutiniy jmoniy
asociacija (UEAPME). Sektoriaus lygiu socialiniai
partneriai yra asociacijos, vienijancios konkretaus
sektoriaus nacionalines profesiniy sgjungy ir darbda-
viy organizacijas.

Socialinio dialogo komitetus jsteigé 43 pramonés,
paslaugy ir komercijos sriciy sektoriai, o vienas i$ jy
yra keliy sektorius. Komitety veiklg palaiko Europos
Komisija. Siuose komitetuose socialiniai partneriai
gali savo iniciatyva aptarti riipimas temas, vykdyti
jungtine veikla bei derétis dél sutarciy ir kity bendry
teksty.

Komisija konsultuojasi su tarpsakiniais ir sektoriy
socialiniais partneriais jvairiais klausimais, o partne-
riai gali parengti bendrus atsakymus per socialinio
dialogo komitetus. Europos uzimtumo ir socialinés
politikos teisékuros procese Komisija privalo konsul-
tuotis su socialiniais partneriais. Jie gali derétis dél
sutarciy, kurioms ES direktyva gali suteikti juridine
galig. Transporto sektoriuje nemazas skaicius teisiniy
priemoniy turi tiesiogine socialine jtaka, o tai reiskia,
kad socialiniy partneriy nuomone jie turi bati laikomi
socialinés srities teisés aktais.

— SOCIALINIO DIALOGO REZULTATAI
Socialinio dialogo proceso rezultatas gali bati jvairts
tekstai — bendros nuomonés, sutartys ir rekomenda-
cijos bei savarankiski susitarimai. Pastaruosiuose
socialiniai partneriai ES lygiu sukuria bendryjy princi-
py sistema, kuri jpareigoja jy nacionalines organizaci-
jas jdiegti susitarima remiantis nacionaline valdymo ir
darbo sritj reglamentuojancia tvarka ir praktika.



Socialinio dialogo rezultatai

(Degryse & Pochet, 2011)

Susitarimy tarybos
sprendimas

Minimalius standartus

sudarantys susitarimai
Autonominiai susitarimai

Veiksmy pagrindai

| procesa orientuoti

tekstai Elgesio gairés ir kodeksas

Politikos gairés

Jgyvendinimo ataskaitos

2 _

Bendros nuomonés

Bendros nuomonés

ir jrankiai: keitimasis
informacija

DEEIEIS

SEKTORIU SOCIALINIO DIALOGO
KOMITETAI

Sektoriy socialinio dialogo komitetai yra pagrindiniai
socialiniy partneriy bendry veiksmy rengimo ES lygiu
organai. Miesto vieSojo transporto socialinis dialogas
yra viena i$ Keliy transporto sektoriaus socialinio
dialogo komiteto darbo grupiy. Ji siekia vykdyti sava-
rankiska socialinj dialogg naudodamasi visomis savo
teisémis.

Savo veikloje socialiniai partneriai yra nepriklausomi.
Jie sprendzia dél darbo programos, susitikimy daty ir
skaiciaus bei planuojamy rezultaty. Europos Komisija
remia Sig veiklg finansiskai ir organizaciniu aspektu.

Darbo grupé rengia plenarinius, darbo grupiy ir val-
dymo grupés posédzius. Plenariniuose posédziuose
Europos Komisija gali kompensuoti 28 darbdaviy ir
tiek pat darbuotojy organizacijy atstovy dalyvavimo
iSlaidas. Jos kompensuojamos tik ES valstybiy nariy
atstovams. Posédziy metu verCiama j 6 kalbas.

L ,Abipusiy jsipareigojimy
rodiklis"
Tolesniy veiksmy _
ataskaitos
@ »~Jungtinio lobizmo
rodiklis”

Informacijos sklaida

NAUJAS SOCIALINIO DIALOGO
STARTAS

2015 m. Jean-Claude Juncker paskelbé ,Nauja soci-
alinio dialogo startg“. Sio naujojo starto tikslas yra
paskatinti aktyvesnj socialiniy partneriy dalyvavima
formuojant politika ir kuriant teisés aktus ES lygiu
bei Europos semestre. Pagerés socialiniy partneriy
gebéjimai pasiekti susitarimus bei reglamentavimas.

Be to, 2017 m. paskelbtame Europos socialiniy

teisiy ramstyje iSdéstyti 20 principy ir teisiy. Be lygiy
galimybiy ir galimybiy jsidarbinti bei tinkamos tvarios
socialinés apsaugos principy yra ir tinkamy darbo
salygy principas, kuris apima Sias teises:

Atlyginimai

Informavimas apie jdarbinimo sglygas ir apsauga
atleidimo atveju

Socialinis dialogas ir darbuotojy jtraukimas
Profesinio ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra

e Sveika, saugi ir pritaikyta darbo aplinka
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Socialinis dialogas ir darbuotojy jtrauktis paminétas
kaip vienas i$ 20 principy. Ekonominés, uzimtumo ir
socialinés politikos formavimo ir jgyvendinimo klausi-
mais, atsizvelgiant j nacionaline praktika, konsultuoja-
masi su socialiniais partneriais. Skatinama derétis dél
kolektyviniy sutarciy. Jei jmanoma, socialiniy par-
tneriy sudaryti tarpusavio susitarimai jgyvendinami
Sgjungos ir jos valstybiy nariy lygmeniu. Darbuotojai
arba jy atstovai turi teise j tai, kad jiems svarbiais
klausimais, visy pirma dél perkélimo, jmoniy restruk-
tarizavimo ir susijungimo, taip pat dél kolektyvinio
atleidimo i$ darbo, su jais bty laiku konsultuojamasi
ir jie baty informuojami.






Europos socialinio
dialogo veikla miesto
viesojo transporto

sektoriuje

Sis sektoriaus socialinis dialogas pradétas 2001 m.
Formaliai tai yra Keliy sektoriaus socialinio dialogo
komiteto darbo grupé. Dialoge darbuotojus atstovauja
socialinis partneris ETF, o darbdavius — UITP. IRU,
CEEP ir CER yra asocijuotieji partneriai. Kasmet
surengiami 2 susitikimai. Aktyviu dialogu UITP ir ETF
siekia skatinti uzimtumg miesto vieSojo transporto
sektoriuje bei toliau didinti savo jsipareigojimus
gerinti darbo salygas, kurios yra viena i$ kokybisky
paslaugy salygy. Su darbo grupés bendromis reko-
mendacijomis ir pareiskimais galima susipazinti Sios
ataskaitos priede.

SOCIALINIO DIALOGO REZULTATAI
Socialinio dialogo rezultatai yra bendros rekomen-
dacijos, politiniai pareiskimai, tyrimai, projektai ir
konferencijos.

Bendros rekomendacijos:

e Nesaugumas ir nesaugumo jausmas vietos vieso-
jo transporto sektoriuje (2003)

e Motery uzimtumo stiprinimas vie$ojo transporto
sektoriuje (2014)

Bendri pareiskimai

e Direktyvos 2003/59/EB dél tam tikry keliy trans-
porto priemoniy kroviniams ir keleiviams vezti
vairuotojy pradinés kvalifikacijos ir periodinio
mokymo reikSmé, taikymas ir tolesnis tobulinimas
(2014)

e Tvaraus judumo miestuose link (2016)

Bendri projektai

e Kompetencijomis pagrjsta paslaugy kokybé
miesto transporte organizaciné plétra ir naujos
karjeros galimybés vairuotojams (2007-2008)

e WISE — Motery uzimtumas miesto vieSojo trans-
porto sektoriuje (2013-2014)

e WISE Il = Motery uzimtumas ir lyCiy politika
Europos miesto vieSojo transporto jmonése
(2016-2017)

e Socialinés sglygos miesto viesojo transporto
jmonése (2015-2016)

e Socialinis dialogas miesto vieSojo transporto
sektoriuje Vidurio ir Ryty Europos Salyse (2018-
2019)

e Skaitmeniné transformacija ir socialinis dialogas
Europos miesto vieSojo transporto sektoriuje
(2019-2020)

Dabartiné darby programa

e Parengti bendrg rekomendacijg ,Dél socialiniy
sglygy miesto vieSojo transporto sektoriuje”;
Socialinis dialogas Vidurio ir Ryty Europos Salyse;
Parengti bendrg rekomendacijg ,Dél saugumo ir
nesaugumo jausmo" (apimant iSorinio ir vidaus
smurto prie$ vairuotojus tema);

e Skaitmeninimas ir naujy technologijy diegimas






Socialiniy partneriy
susitikimy Bulgarijoje,
Cekijoje 1r Lenkijoje
santrauka

Projekto metu buvo surengti 3 parenglamieji
susitikimai su Bulgarijos, Cekijos ir Lenkijos
soclaliniais partneriais. Ju tikslas buvo geriau
pazinti vieniems kitus ir pasidalinti mintimis
Siose Salyse aktualiais socialinés partnerysteés
klausimais. Susitikimu metu Europos socialiniai

partnerial supazindino dalyvius su socialiniu
dialogu miesto viesojo transporto sektoriuje ir ju

asoclacijy veikla.




Saliy socialiniai partneriai pristaté socialinio dialogo
struktdrg ir eigg jy Salyse. Visose Salyse darbo san-
tykiai ir socialinis dialogas vystosi panasiai, taCiau
vis tiek turi savitumy ir organizuojamas skirtingai.
Paaiskéjo, kad Salyse jvairiais lygiais yra skirtinga
atsakomybé organizuojant miesto vie$gjj transporta.

Socialiniy partneriy susitikime Europos socialiniai
partneriai supazindino su UITP ir ETF veikla. Pa-
sauliné asociacija UITP vienija vieSojo transporto
sektoriaus operatorius, valdzios institucijas, politikus,
tyrimy institutus ir jmones, gaminancias ir aptarnau-
jancias vie$ojo transporto priemones. Pagrindinis
asociacijos tikslas — skatinti ir populiarinti vie$gjj
transportg bei tvarius judumo sprendimus. UITP
veikla apima jvairias mokymo programas, apimancias
placias judumo temas bei techninius ir veiklos
aspektus, tyrimy ir inovacijy projektus, publikacijas,
biblioteka internete, internetinj specialisty tinklg

ir ,UITP Global Public Transport Summit” virstiniy
susitikimo organizavima. Su ETF veikla supazindino
organizacijos generalinio sekretoriaus pavaduotojas.
Si federacija vienija 230 transporto sektoriaus pro-
fesiniy sgjungy i$ 41 Europos Salies. ETF atstovauja
daugiau nei 5 milijony transporto sektoriaus darbuo-

tojy ir Zvejy interesus. Jos uzdaviniai — dalyvauti
rengiant ES socialinés srities teisés aktus, organizuoti
solidarumg, teikti paslaugas nariams ir dalyvauti
socialiniame dialoge. Kaip pripazintas 7(8) institu-
cionalizuoty sektoriaus socialinio dialogo komitety
socialinis partneris, ETF dalyvavo rengiant ir pasirasé
SeSis 155 straipsnio sutartis, kurios véliau jteisintos
kaip Tarybos direktyvos.

Socialinj dialogg miesto vieSojo transporto sektoriuje
organizuoja Keliy sektoriaus socialinio dialogo

darbo grupé. ETF ir UITP dalyvauja kaip darbuotojy

ir darbdaviy atstovai europiniu lygiu. UITP ir ETF
siekia skatinti uzimtuma miesto vieSojo transporto
sektoriuje bei toliau plésti savo veiklg gerinant darbo
sglygas, kurios yra viena is kokybisky paslaugy
sglygy. Pastaruoju metu diskutuotos temos apima
socialines sglygas sektoriuje, motery uzimtumo
skatinimg ir veiksmus skatinant tvary juduma
miestuose. Siuo metu socialiniai partneriai atnaujina
bendrg rekomendacijg ,Dél saugumo ir nesaugumo
jausmo”, dirba socialinio dialogo skatinimo Vidurio ir
Ryty Europoje ir skaitmeninimo bei naujy technologijy
diegimo temomis

7.1 Socialiniy partneriy susitikimas Sofijoje (Bulgarija)

2018 m. balandzio 27 d. su socialiniais partneriais
susitiko jmoniy ,Burgasbus”, ,Sofia Public Bus
Transport”, ,Stolichen Electrotransport”, ,Sofia CUM",
+Metropolitan“ bei FTTUB ir ,FTW Podkrepa“ profesi-
niy sajungy atstovai. Dalyviai iSsaké, ko jie tikisi i$ Sio
susitikimo. Pasak jy, tokie susitikimai labai svarbus
siekiant gerinti bendravimg ir dialogg tarp darbuotojy
ir darbdaviy atstovy.

Jzanginj Zod] taré FTTUB prezidentas. Pagrindiné jo
mintis — placios socialiniy partneriy dialogo galimy-
bés. Rimtas dialogas gali prisidéti gerinant darbo
sglygas. Konstruktyvus dialogas naudingas abiems
puséms. Nuosirdus dialogas ir tikra partnerysté gali
pagerinti Siuo metu taikomus sprendimus sektoriui

ir darbuotojams. Pavyzdziui, partnerysté su Sofijos
miesto taryba daveé daug gery rezultaty — susitarimus
dél motery uzimtumo, sutartis su meru bei sutartis
deél didesnio motery darbuotojy skaiciaus elektri-
niame transporte. Naudingai bendradarbiaujama su
Sofijos miesto autobusy jmone. Jos vadovas remia
puikias iniciatyvas, todél tai leidzia gerinti darbo saly-
gas sektoriuje. RySiai su universitetais ir tyrimy ins-
titutais, dalyvavimas Europos projektuose ir Europos
Komisijos platforma ,Moterys transporto sektoriuje”
padeda kurti naudingus sprendimus. ,Zmonés, kurie
kasdien mus perveza, nusipelno padékos

LInimesed, kes meil iga paev liikuda aitavad, vaarivad
meie tanu.



— DARBO SANTYKIAI IR SOCIALINIS

DIALOGAS BULGARIJOS

MIESTO VIESOJO TRANSPORTO

SEKTORIUJE
FTTUB supazindino su socialinio dialogo Bulgarijoje
struktira ir eiga. Informacija surinkta atliekant 2016
m. tyrimg ,Socialinés sglygos Europos miesto vieSojo
transporto jmonése“®. Ataskaitoje yra skiltis, skirta
Bulgarijos vie$ojo transporto sektoriui. Atliktoje
analizéje pristatoma rinkos organizacija, pagrindiniai
operatoriai, miesty institucinés organizacijos, teisiné
bazé, socialiniai partneriai ir jmoniy ,Sofia Autotrans-
port EAD", ,Sofia Electrotransport EAD", ,Metropoliten
EAD", Sofijos miesty judumo centro ir ,Burgasbus”
atvejo tyrimai.

Tyrime nustatyta, kad ,tyrime dalyvavusiy operatoriy
jmonése veikia profesinés sgjungos. Jos yra savo
sektoriaus federacijy narés, o per pastargsias taip pat
priklauso dviems nacionalinéms profesiniy sgjungy
konfederacijoms — CITUB ir ,CL Podkrepa“. Bulgarijos
transporto sektoriaus darbuotojy profesiné sgjunga
(FTTUB) yra sektoriné federacija, atstovaujanti Bulga-
rijos nepriklausomy profesiniy sgjungy konfederaci-
jos (CITUB) transporto sektoriaus darbuotojus. ,FTW
Podkrepa“ yra sektoriné federacija, atstovaujanti ,CL
Podkrepa” (Darbo konfederacijos ,Podkrepa“) narius.

Profesinés sgjungos pastebi, kad profesinés sgjungos
veikia tik vieSosiose transporto jmonése, o privataus

sektoriaus operatoriy darbuotojy niekas neatstovauja.

Todél Sio tyrimo tikslais atkreipiamas démesys | tai,
kad darbo sutarciy ir darbo salygos viesojo ir priva-
taus sektoriaus transporto jmonése skiriasi, nes
vieSajame sektoriuje operatoriai sudaro kolektyvines
sutartis, kurios garantuoja aukstesnes minimalias
uzimtumo salygas, atlyginimus bei darbuotojy apsau-

gq.u7

Tyrimo iSvados: ,Daugelyje miesto viesojo transporto
paslaugy teikimo sutartys sudaromos tiesiogiai su
vidaus operatoriais. Mazesnés savivaldybés ir miestai
(isskyrus Sofijg) dazniau renkasi vietinius Bulgarijos
privacius operatorius. Tarptautiniai operatoriai dar
aktyviai neveikia Bulgarijos miesto vieSojo transporto
rinkoje, taciau jy démesys jai didéja.

Palyginti su ankstesniais metais, pastaraisiais metais
skelbiama vis daugiau konkursy, taciau islieka neais-
ku, ar konkursai jau tapo kasdienybe Bulgarijos mies-
to transporto rinkoje. Siuo metu néra labai aisku, kaip
paslaugy teikimui pasirenkami privatus operatoriai.
Pasak profesinés sgjungos, nemazas skaicCius miesto
vieSojo transporto operatoriy buvo privatizuoti dar iki
Salies jstojimo j Europos Sajunga. Taigi darbuotojy
peréjimas iki Siol nebuvo laikomas didele problema.
Sektoriaus atstovai, iSskyrus sektoriaus profesine
sgjungg FTTUB, nelabai Zinojo, kaip ES reglamentuoja
§] sektoriy. Neaisku, ar konkursy sglygose arba tiesio-
giai pasirenkant paslaugy teikéja kreipiamas démesys
j socialines sglygas. Sektoriaus profesinés sgjungos
nuomone, tai néra daznas reiskinys, nes tiesiog néra
tokios praktikos.

Svarbi sektoriaus ypatybé yra didelis poreikis moder-
nizuoti ir renovuoti paslaugy teikimo infrastruktirg

ir transporto priemoniy parka. Vis daugiau privaciy
jmoniy domisi transporto linijy subranga. Atlikti
sektoriaus tyrimg buvo sudétinga. Operatoriai nelabai
noréjo dalintis informacija, taip pat triksta viesai
prieinamos informacijos.

Apskritai miesto vieSojo transporto sektorius néra
laikomas patraukliu darbuotojams — pasak jy paciy

— dél ,zemo atlyginimy lygio ir ilgo darbo laiko". Au-
tobusy ir troleibusy jmonése dazna didelé darbuotojy
kaita. Uzimtumas, socialinés sglygos ir atlyginimai
Siek tiek pageréjo ir iSaugo (vertinant pastaruosius 10
mety ir atsizvelgus j pragyvenimo sgnaudy didéjimg ir
infliacijg). Kartais darbuotojai negauna jokiy premijy.
Pagal kolektyvines sutartis jmonés skiria darbuoto-
jams maisto talonus arba maistpinigius, papildomos
iSmokos skiriamos uz stazg, virSvalandzius, naktinj
darbg ir pan. Jmonése néra pensijy ar sveikatos
priezitros programy. Profesinio mokymo politikos
beveik néra — paprastai darbuotojai iSmokomi tik
juos priimant j darba. Néra jokiy karjeros planavimo
ar kvalifikacijos kélimo plany. Kai kurios jmonés yra
patvirtinusios priemones dél vairuotojy apsaugos nuo
agresyviy asmeny. Pastaraisiais metais Si problema
astréja.

6 ETF ir UITP (2016): Socialinés sglygos Europos miesto vie$ojo transporto imonése; ETF ir UITP (2016): Socialinés salygos Europos miesto

vie$ojo transporto imonése. Priedai — $aliy ataskaitos.
7 ETF ir UITP (2016, $aliy ataskaitos), 30 p.



Yra sektoriaus lygmens sutartis, taciau joje nusta-
tytos tik deryby jmonés lygmeniu gairés, joje néra
numatyty visam sektoriui privalomy minimaliy darbo
sglygy. Visuose vieSojo transporto operatoriuose
sudarytos jmonés lygmens kolektyvinés sutartys,
taciau jos labai skirtingos. Pasak sektoriaus pro-
fesinés sgjungos, privaciose jmonése profesiniy
sgjungy néra arba jos yra silpnos; palyginti su viesojo
sektoriaus jmonémis, darbuotojai yra maziau apsau-
goti ir turi tenkintis prastesnémis darbo sglygomis.
Jmoniy kolektyvinés sutartys uztikrina geresnes darbo
sglygas darbuotojams, nei jos numatytos nacionali-
niuose ar vietos teisés aktuose. Tokios sutartys yra
svarbiausias jrankis gerinant socialinius standartus
sektoriuje.®

FTTUB pridéjo, kad néra jokios informacijos apie
kitas jmones — tik apie 5, kurios dalyvavo tyrime.
|steigti profesine sgjunga privaciose jmonése labai
sudétinga. Daznai aktyvis profesiniy sgjungy nariai
yra atleidziami i$ darbo. Kolektyviniy deryby poziriu
jmoneés lygmuo Bulgarijoje yra svarbiausias. Papras-
tai problemos sprendziamos jmonés ar savivaldybés

lygiu.

____ BURGASBUS

Jmonés ,Burgasbus EOOD" 100% akcijy priklauso
Burgaso savivaldybei. Jmoné mieste teikia autobusy
ir troleibusy transporto paslaugas. Jmoné atsako

uz infrastruktiros ir transporto priemoniy priezitra.
Mieste veikia 47 autobusy ir 2 troleibusy linijos.
Burgaso vieSojo transporto linijy tinklas laikomas
gerai iSvystytu. Burgaso savivaldybé labai aktyviai
dalyvauja jvairiuose ES projektuose, gauna jvairios
paramos. Burgasas pirmasis Bulgarijoje pakeité visas
senas miesto vieSojo transporto transporto priemo-
nes naujomis.

2014 m. ,Burgasbus EOOD" dirbo 848 darbuotojy.
Kolektyvinéje sutartyje nustatytos konkrecios darbo
salygos, taikomos daugumai darbuotojy (profesinei
sgjungai nepriklausantys gali jomis naudotis uz tam
tikrg priemokg). Dauguma darbuotojy dirba visu
etatu pagal neterminuotas darbo sutartis. Taciau

yra ir iSim¢iy — vairuotojai, dirbantys specifinése
+Burgasbus” teikiamose paslaugose kitoms jmonéms
dirba tik 4 val. — kai nuveza darbuotojus j darbo vietg
ir atveza juos po darbo. ,Burgasbus* daznai dalyvauja
jvairiuose konkursuose, kad sustiprinty savo konku-
rencinguma.®

,Burgasbus” direktoriaus pavaduotojas nurodé, kad
jmoné yra jsigijusi 22 naujus troleibusus ir autobusus.
Taip pat atnaujintos Burgaso autobusy remonto
dirbtuveés, juose atliekama autobusy techniné apzitra.
Daug pastangy dedama gerinti darbo sglygas. Taip
pat démesio skiriama palengvinti nejgaliy keleiviy
pervezimg, pvz., kad vairuotojai galéty sustoti arCiau
jlipimo platformy. Bulgarijos Darbo ir socialiniy
reikaly ministerijos skyrius Burgase apdovanojo
,Burgasbus” Ryty regiono Mety darbdavio prizu.
Jmonés direktoriaus pavaduotojas yra jsitikines, kad
jmoné gali sékmingai pléstis tik jei joje yra geros
darbo sglygos. Naujai infrastruktrai, pvz., stoteléms,
reikalingi finansiniai istekliai. Paskutiniame projekte
Burgasas dalyvavo kaip bandomasis miestas. Siame
kontekste butinas geras rySys tarp savivaldybés ir
jmonés. Svarbu, kad jmoné dalintysi informacija bei
buty atvira inovacijy diegimui. Todél savivaldybé regu-
liariai gauna jmonés finansines ataskaitas. Pazanga
neaplenké ir darbo bei socialiniy sglygy.

8 ETF ir UITP (2016, $aliy ataskaitos), 36 {. p.

9 Plg. ir daugiau informacijos: ETF ir UITP (2016, $aliy ataskaitos), 35 f. p.



FTTUB profesinés sgjungos atstovas replikavo, kad
tik praktikoje galima patikrinti, kaip veikia sutartis.
Bdtina vél atnaujinti kolektyvines derybas. Profesiné
sgjunga tikisi, kad jose aktyviai dalyvaus ir jmoné. Ji
skatina investuoti j miesto vieS§gjj transportg. Miesto
vieSojo transporto sékme labai lems keleiviy komfor-
tas.

— METROPOLITEN EAD

Jmoné ,Metropoliten EAD" priklauso Sofijos savivaldy-
bei. Sofija yra vienintelis Bulgarijos miestas, kuriame
veikia metro. Iki Siol nutiestos dvi linijos, o trecia Siuo
metu statoma. Per pastaruosius 10 mety keleiviy
skaiCius iSaugo dramatiskai — nuo 21 900 000 2004
m. iki 83 842 000 2014 m. Siuo metu ,Metropoliten”
visy rasiy miesto vieSojo transporto jveikto atstumo
rinkos dalis siekia 27,07 %.

2018 m. jmonéje dirbo 1.700 darbuotojy. IS jy 16%
yra masinistai, 80% dirba jvairiuose darbo baruose,

o like 4% — administracijoje. 32% darbuotojy yra
moterys. Visiems darbuotojams galioja jmonés lygio
kolektyviné sutartis, taCiau jmoné taip pat taiko ir kai
kurias sektoriaus kolektyvinés sutarties nuostatas.
Sektoriaus kolektyviné sutartis néra privaloma darbo
sutartj pasiraSancioms Salims, ji yra rekomendacinio
pobidzio. Jmonés kolektyviné sutartis numato daug
pagerinty socialiniy salygy darbuotojams, pvz., finan-
sine pagalbg susirgus, maisto pinigus uz kiekvieng
darbo dieng, teise j papildomas metines ir vaiko prie-
Zilros atostogas, taip pat rekreacine ir sporto veiklg
darbuotojams.

Visi jmonés darbuotojai dirba visu etatu pagal neter-
minuotas darbo sutartis. Paprastai naujas darbuoto-
jas i$ pradziy pasiraso 6 mén. bandomojo laikotarpio
laikingja darbo sutartj. Jam pasibaigus pasiraSoma
neterminuota darbo sutartis. Yra ir iSim¢iy — tech-
ninés priezitros darbuotojai, kurie dirba ilgesnémis
pamainomis (jie pasiraso pamaininio darbo sutartis).
Pasak jmonés, pastaraisiais metais dél keleiviy
skaiciaus didéjimo ir naujy metro stociy darbuotojy
darbas suintensyvéjo. TaCiau profesiné sgjunga
pareiské kitokiag nuomone: darbas suintensyvéjo, nes
daugéja darbuotojy ir pamainy.™

+Metropoliten” generalinis direktorius pristaté naujus
infrastruktdros projektus. Trecioji Sofijos metro linija
bus statoma 3 etapais, nes tai yra didelis projektas
(16 km ilgio su 16 stociy), bus taikomi skirtingi staty-
bos biidai, atsizvelgiama j specifines atskiry atkarpy
salygas ir ribotus finansinius isteklius. Siuo metu
vykdomi 2 tiesimo etapai.

Jmoné rengia viesyjy pirkimy konkursus. Labai svar-
bus tinkamas turimy istekliy panaudojimas. Naujam
projektui btina 40 papildomy darbuotojy, is$ kuriy 20
dirbs administracijoje. ,Metropoliten“ valdo 28 stotis,
elektros tinklg, apsaugos skyriy, turi sanitariniy pas-
laugy sutartj bei gelezinkelio priezitros sutartj. 2018
m. birzelj baigia galioti ,Metropoliten“ kolektyviné
sutartis. Galimos aktyvios derybos, o dideliy nesutari-
my néra. Gen. direktorius teigiamai vertina dialogg bei
galimybe pasiekti susitarimg, nes dideliy nesutarimy
néra. Profesinés sgjungos siekia didesniy atlyginimy.
DraudZiama atleisti darbuotojus. Siuo metu tregiai
linijai papildomai reikia 500 darbuotojy. Jmoné sten-
giasi kuo ilgiau islaikyti savo darbuotojus. Uz savo
veiklg ,Metropoliten“ yra ne kartg apdovanota.

FTW Podkrepa“ atstovas paaiskino, kad tam tikra
prasme ,Metropoliten” sutartis yra gera. Joje regla-
mentuojama daug aspekty ir sglygy, taCiau derybas
reikia testi, nes keiciasi aplinkybés, ryskéja tendencija
optimizuoti darbuotojus. Jmonés ateiciai svarbiausia
gera kokybé, biudZeto koregavimas ir geras dialogas.

FTTUB pridéjo, kad jmonéje ,Metropoliten” socialinis
dialogas vyksta gerai. Jmoné apdovanota pasaulinj
prizg uz prieinamuma kaip geriausias Europos
projektas, taip pat yra gavusi struktdriniy fondy
paramos. Jai vadovauja geri vadovai, gen. direktoriaus
entuziazmas motyvuoja ateiti dirbti jaunus darbuo-
tojus. Daugiausiai démesio skiriama kvalifikacijai

ir jgudziams. Ateityje automatizuotas judumas bus

10 Plg. ir daugiau informacijos: ETF ir UITP (2016, $aliy ataskaitos), 33 ff. p.



— SOFIJOS MIESTO JUDUMO
CENTRAS (CENTER OF URBAN
MOBILITY, CUM)

Jmoné 100% priklauso Sofijos savivaldybei. Joje veikia

imonés darbuotojy profesiné sgjunga. UMC uzsiima

tokia veikla: Sofijos miesto vieSojo transporto plétros
ir poveikio aplinkai analizé; iSmaniyjy transporto
sistemy diegimas ir valdymas; Sofijos vieSojo trans-
porto organizavimo, valdymo, kontrolés ir finansavimo
integruoto proceso diegimas; transporto dokumenty
iSdavimas ir pajamy uz transporto paslaugas su-
rinkimas; eismo valdymo ir prieziiiros informacijos
valdymo sistemos, pagrjstos GPS duomenimis, eks-
ploatavimas; unifikuotos automatizuotos mokescio
uz pravaziavima (biliety) rinkimo sistemos eksploata-
vimas; reklama ir informacijos paslaugos vieSajame
transporte; savivaldybei priklausanciy uzdary ir atviry
parkavimo viety bei garazy Sofijoje finansavimas,
statyba, eksploatavimas ir priezitra; parkavimo viety
nuoma."

CUM valdybos narys pazyméjo, kad CUM yra pelniusi
apdovanojimy uz parkavimo viety valdymga ir koky-
biskas vieSgsias paslaugas. Jrengta daug pozeminiy
parkavimo viety. CUM dirba 1.330 darbuotojy. 2018
m. rudenj jy bus daugiau nei 1.400. CUM aktyviai or-
ganizuoja keleiviy kontrole. Jmonéje dirba daug mote-
ry, pvz., biliety pardavime ir administracijoje. Nemazai
jy uzima vadovaujancias pareigas. Jmonéje veikia 4
profesinés sagjungos, jos bendradarbiauja. Vadovybé
labai atsakingai zidri j su profesinémis sgjungomis
pasirasSytas sutartis. Siekiant gery jmonés rezultaty
labai svarbu yra vykdyti kokybiskg socialinj dialoga.
Atlyginimai nustatomi pagal darbo kokybe ir apimtj.
Netrukus bus patvirtintos naujos taisyklés. Jas dar
reikia jvertinti, taciau tikimasi, kad jos padés iSspresti
kai kurias problemas.

Pasak FTTUB, socialinis dialogas vyksta, taciau jj ba-
tina gerinti. Susitikimai turi bati daznesni. Darbdavio
pasiulymai yra protingi. Bulgarijai reikia derintis prie
Europos standarty. Profesinés sgjungos stengiasi
patenkinti darbuotojy poreikius. Visus susitikimus
aptarti socialinius klausimus inicijuoja profesinés
sgjungos. Darbdavys turéty aktyviau bendrauti su
profesinémis sgjungomis. 2017 m. CUM buvo vienas
i$ Europos judumo savaités organizatoriy, jos metu
vieSojo transporto jmonés surengé atviry dury dienas.
Renginyje buvo akcentuojamas zmogiskasis faktorius.

+Podkrepa” atkreipé démes;j j struktirines profesiniy
sgjungy problemas. Svarbis ir mazi vienetai. Profesi-
nés sajungos reikalauja geresniy darbo sglygy.

— SOFIA ELECTRICAL TRANSPORT
Jmoné ,Sofia Electrical Transport EAD" priklauso
Sofijos savivaldybei. Jmoné mieste teikia tramvajy ir
troleibusy transporto paslaugas mieste. Jg sudaro 3
tramvajy depai ir 2 troleibusy depai. Jmoné neperka
jokiy paslaugy is Salies, visg veiklg — specifinés
infrastruktdros iSlaikyma ir transporto priemoniy
priezitrg — vykdo pati. Savivaldybé perka jmonés
paslaugas tiesioginés sutarties budu. Paskutiné 10
m. sutartis pasirasyta 2013 m. Né viena linija néra
perduota subrangovams. Pastaraisiais metais jmoné
atnaujina savo parkg — 2014 m. jsigyta 50 naujy
troleibusy ir 20 naujy tramvajy. Siuo metu elektrinio
transporto dalis visy risiy miesto vieSojo transporto
jveikto atstumo rinkoje siekia 30,82%, t. y. 95 348 252
keleiviy per metus.'?

Siuo metu ,Sofia Electrical Transport EAD" jmonéje
dirba 1.928 darbuotojy, i$ kuriy vir§ 25% yra moterys.
1/3 vairuotojy yra moterys. Visi darbuotojai dirba
visu etatu pagal neterminuotas darbo sutartis. Labai
nedaug darbuotojy dirba pailgintas pamainas techni-
nés priezitros skyriuje. Kartais papildomy darbuotojy
samdoma trumpam laikui jvairiems projektams. Dau-
geliui darbuotojy taikoma jmonés kolektyviné sutartis,
kurioje numatytos konkrecios darbo saglygos. Kolekty-
viné sutartis yra pagalbinis instrumentas, reglamen-
tuojantis jmonés socialines sglygas bei nustatantis
tikslg siekti pazaboti agresijg prie$ vairuotojus.

11 Cp. ir daugiau informacijos: ETF ir UITP (2016, $aliy ataskaitos), 28 p.

12 Plg. ir daugiau informacijos: ETF ir UITP (2016, $aliy ataskaitos), 32 f. p.



»Sofia Electrical Transport” direktoriaus pavaduotojas
paaiskino, kad jmoné turi 10 tiesiogiai pasirasyty
sutarciy. Jmoné eksploatuoja 311 tramvajy, 126
troleibusus, 25 modernius tramvajus bei 2 tramvajy ir
troleibusy depus. Infrastruktiirg jau batina gerinti, uz
jos priezilirg atsakingas atskiras skyrius.

2016 m. gruodzio 2 d. tarp jmonés ir jos profesiniy
sgjungy pasirasyta nauja kolektyviné sutartis, kurioje
aptartos darbo, socialinés apsaugos ir socialiniai
santykiai, kurie nereglamentuojami privalomy teisés
akty, taip pat nacionaliniy ir sektoriaus sutarciy lygiu.
Pagrindiniai kolektyvinés sutarties tikslai: Konstruk-
tyvi partnerysté, uzimtumas, interesy derinimas,
konflikty prevencija, socialinés apsaugos garantijos.
Jmonés nuomone, kolektyviné sutartis labai iSsami, jg
sudétinga vykdyti.

Socialinis dialogas ir bendradarbiavimas tarp jmonés
vadovybés ir profesiniy sgjungy vyksta labai gerai.
Elektrinio transporto darbuotojy profesiné sgjunga
(priklausanti Bulgarijos transporto sektoriaus profesi-
niy sajungy sajungai CITUB) ir ,Podkrepa* reguliariai
rengia seminarus bei bendras iniciatyvas, skirtas
gerinti darbo sglygas, motery uzimtuma bei lyciy
lygybe vieSojo transporto jmonése.

Jmoné nuolat siekia gerinti darbo sglygas jsigydama
naujy transporto priemoniy — tramvajy ir troleibusy
su oro vésinimo ir Sildymo sistemomis vairuotojo
kabinoje. Taip pat planuojama pagerinti materialines
ir technines sglygas depuose bei atskiruose jmonés
padaliniuose. Siuo metu vykdomas projektas ,Darbo
sglygy gerinimas tramvajy depo ,Krasna Polyana“
remonto dirbtuvése”. Darbuotojams bus sukurtos
salygos kelti kvalifikacijg dalyvaujant seminaruose,
kursuose, jmonés mokymuose ir pan.

Darbuotojai gauna tokig socialine naudg: nemokami
transporto bilietai darbuotojams ir bilietai su nuolaida
jy Seimy nariams, nemokama visy darbuotojy metiné
profilaktiné sveikatos patikra, atskirai moterims — ne-
mokama metiné ginekologo ir osteoporozés gydytojo
patikra, atostogy kortelés darbuotojams ir jy Seimy
nariams su nuolaida vasarg bei galimybé darbuoto-
jams sportuoti lengvatinémis sglygomis jiems pasira-
Sius sutartj su sporto centrais ar baseinais.

Didziausi sunkumai, su kuriais susiduria ,Sofia Electri-
cal Transport EAD", yra darbuotojy amziaus vidurkio
augimas dél bendro Salies gyventojy senéjimo bei per
menko darbo viesSojo transporto sektoriuje populiaru-
mo jaunimo tarpe.

Siame sektoriuje ieskanéiy darbo vis maziau ir ma-
Ziau. Dabartiniai jmonés atlyginimai néra patrauklis,
nes reikalingas D kategorijos vairuotojo pazyméjimas
leidZia dirbti geriau apmokama darbg, pvz., vairuoti
kroviniy vilkikus tarptautiniais reisais. Vidutinis vai-
ruotojo atlyginimas yra 950 levy (apie 485 EUR).

Pasak FTTUB, bendradarbiavimas su jmone vyksta
gerai. Nors jvykdytos dar ne visos kolektyvinés
sutarties sglygos, nuveikta tikrai daug. Yra 25 naujos
stotelés, taciau kita jranga pasenusi. Remontui triks-
ta léSy. Taciau jmoné rimtai nusiteikusi gerinti padét;.

— SOFIA AUTOTRANSPORT

»Sofia Autotoransport EAD" 100 % priklauso Sofijos
savivaldybei. Jmoné eksploatuoja 66 miesto ir prie-
miestines linijas, kurios pasiskirsciusios pagal keleiviy
srautus, o ne vien geografiskai. Jmone sudaro 3
padaliniai, kiekvienas i$ jy yra atsakingas uz konkrecig
miesto zong, turi savo depg ir parka. ,Sofia Autotrans-
port“ dalis keleiviy pervezimo rinkoje (visy transporto
rasiy, jskaitant privacius automobilius) siekia 45%.
Jmoneé grieztai laikosi visy Salies teisés akty. Jmonéje
pasirasyta jmonés lygio kolektyviné sutartis.

Nors jmoné neperduoda jokiy miesto vieSojo trans-
porto paslaugy subrangovames, jie eksploatuoja 16
autobusuy linijy. Taciau Sofijos savivaldybé sutartj
pasiraso tiesiogiai su ,Sofia Autotransport EAD" .
Paskutiné 10 m. sutartis pasirasyta 2014 m. Jmoné
yra pasirasSiusi kolektyvine sutartj, kurioje numatytas
darbuotojy socialiniy salygy gerinimas.

2014 m. ,Sofia Autotransport EAD" turéjo 1.976
darbuotojy. Visi darbuotojai dirba visu etatu pagal
neterminuotas darbo sutartis. Tai ne tik vairuotojai,
bet ir kity sri¢iy darbuotojai, kurie rlpinasi transporto
priemoniy priezidra, valytojai ir pan., taip pat admi-
nistracijos ir vadovybés darbuotojai. Kolektyvinéje
sutartyje nustatytos konkrecios darbo salygos,
taikomos daugumai darbuotojy (profesinei sgjungai
nepriklausantys gali jomis naudotis uz tam tikrg
priemoka)."

13 Plg. ir daugiau informacijos: ETF ir UITP (2016, $aliy ataskaitos), 30 {. p.



»Sofia Autotransport” vadovas pazyméjo, kad Siuo
metu jmoné perka 60 dujomis varomy ir 20 hibridiniy
autobusuy. lki Siol atnaujinta 60% autobusy parko.
Visuose naujuose autobusuose yra WIFI rySys.

Socialinis dialogas jmonéje yra gero lygio. Abi pusés
aptaria problemas ir ieSko sprendimy. Atlyginimai
kasmet didinami. Gerinamos darbo sglygos, pvz.,
iSduodamos naujos uniformos, diegiamos naujos
technologijos, vairuotojo kabina atskirta nuo salono,
yra poilsio centras. Direktorius dékoja profesinéms
sgjungoms uz efektyvig bendrg veikla.

Pasak ,Podkrepa®, svarbiausia yra sukurti darbuoto-
jams geras darbo sglygas. Socialinis dialogas yra, jis
vyksta. Rezultatai gali bati geresni. Profesiné sgjunga
stengiasi spresti konfliktus. Profesiné sgjunga remia
vadovybés pastangas jdarbinti daugiau darbuotojy,
taciau susidoméjimas darbu jmonéje menkas.
Autobuso vairuotojo profesija néra patraukli. Sofijos
savivaldybei, kuri kontroliuoja miesto vieSojo trans-
porto sistemg, teikiamos rekomendacijos. Jmonés
darbuotojams buty naudinga ir pravartu gyventi jmo-
nés suteikiamame buste. Taip buvo anksciau. Reikia
daugiau diskutuoti ir dazniau susitikti: ,Susivienije
mes — jéga“.

——— 5 =
= = i ‘e

Pasak FTTUB, jmonés profesiné sgjunga labai stipri.
IS jmonés iSeinantys vairuotojai sako, kad reikia didin-
ti atlyginimus. Tokiu bddu baty tinkamai jvertinamas
vairuotojy darbas, taip pat geréty darbo kokybé.
Vadovybé dirba gerai, ji gerina darbo sglygas ir iSgel-
béjo jmone nuo bankroto. Jmoné iSgelbéta bendromis
pastangomis. Taciau mazieji padaliniai atsilieka.
Problema yra darbuotojy kaita; profesiné sgjunga ini-
cijavo atlyginimy kélimo kampanija. Bulgarija siekia,
kad minimalus atlyginimas augty iki ES vidurkio. I$
susitikimy profesiné sajunga tikisi geresniy rezultaty.
Dialogg visuomet galima pagerinti.

—___ VARNOS MIESTO VIESASIS
TRANSPORTAS
FTW Podkrepa“ ir FTTUB kalbéjo apie socialinio
dialogo padétj Varnos vieSojo transporto sektoriuje.
Jmonés vadovy nedalyvavimas savaime buvo labai is-
kalbingas. Jmoné 100% priklauso savivaldybei. Profe-
sinés sgjungos laiko darbo salygas patenkinamomis,
taciau dialogo su darbdaviu néra arba jis sudétingas.
Problemy kyla kasdien, todél darbuotojai planuoja
streikuoti. Su savivaldybe jmanomas rimtas ir produk-
tyvus dialogas. Varnoje taip pat truksta darbuotojy.
Butina investuoti j nauja jranggq ir infrastruktirg.
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7.2 Socialiniy partneriy susitikimas Prahoje (Cekija)

2018 m. geguzés 29 d. Bohemijos ir Moravijos trans-
porto, keliy ir automobiliy remonto profesinés sajun-
gos ,0S Dosia" ir Transporto profesinés sgjungos
atstovai susitiko su Europos socialiniais partneriais.
Dalyviai susipazino ir aptaré Europos socialiniy par-
tneriy atliktg tyrimg apie miesto vieSojo transporto
organizavima.

INSTITUCINIS MIESTO VIESOJO
TRANSPORTO ORGANIZAVIMAS
CEKIJOJE™

Teisés aktai nustato vieSosios valdzios (nacionalinés,
regioninés ir vietos) institucijy vaidmenis ir atsako-
mybe. Keleiviy miesto vie$gjj transportg organizuoja
savivaldybés per vieSyjy paslaugy uzsakymga. MVT
tinkly eksploatavimg reglamentuoja du teisés aktai,

o kiekvieng MVT segmentg (autobusy, tramvajy ir
troleibusy) reguliuoja atskiri teisés aktai; vienas
operatorius turi laikytis dviejy teisés akty reikalavimy.
Toks skirstymas sukuria tam tikry problemy.

e |statymas Nr. 111/1994 dél keliy transporto, patai-
sytas, skirtas autobusy transportui (kaip viesojo
transporto sistemy posistemé)

e |statymas Nr. 266/1994 dél béginio transporto,
pataisytas, skirtas (be kity rasiy) troleibusy, tram-
vajy ir funikulieriy transportui.

Didzioji dalis vieSojo transporto néra organizuojama
komerciniais pagrindais. Jstatymas Nr. 194/2010

dél keleiviy vieSojo transporto paslaugy ir susijusiy
teisés akty pakeitimai perkelia j Cekijos teise Regla-
mentg (EB) Nr. 1370/2007. Operatoriai privalo turéti
paslaugy teikimo licencijg, patvirtintg grafika ir reikia-
mga infrastruktdra. Teisés aktai nustato minimalius
reikalavimus dél transporto priemoniy, darbuotojy ir
jrangos. Miesto viesojo transporto paslaugas perka
savivaldybés, kurios gali nustatyti grieztesnius uz
minimalius reikalavimus. Paslaugy teikimo sutartys
sudaromos tiesiogiai (tam tikromis sglygomis) arba
iSrenkant konkurso nugalétojg. Tai daroma remiantis
jstatymo Nr. 137/2006 dél vieSyjy pirkimy nuostato-
mis. Sutartj laimi maziausig kaing pasitles dalyvis.

Miestas atsako uz finansavimg (pelng ir nuostolj).
Transporto ministerija turi jtakos pagrindinéms
salygoms (grafikui, jrodymams, finansiniam modeliui,
pateisinamiems nuostoliams ir pan.). Informacijos
apie subrangos atvejus néra.

IDARBINIMO SALYGU TEISINE BAZE
Darbo santykius reglamentuoja jstatymas Nr.
262/2006, Darbo kodeksas ir, tam tikra apimtimi,
kolektyvinés sutartys (tiek aukstesnio, tiek ir jmonés
lygio) bei asmeninés darbo sutartys. Darbo kodeksas
reglamentuoja uzimtumo inicijavima, trukme ir nu-
traukima, darbo drausme, darbo sglygas, darbo laika,
vir§valandinj darba, naktinj darba, darbo pertraukas,
nedarbinguma dél ligos; atlyginimus ir jy kompensavi-
ma, darbuotojy sveikatg ir sauga, darbuotojy priezitra,
motery ir jaunimo darbo sglygas, asmeninius darbo
gincus, zZalos atlyginimag ir pan., taip pat klausimus,
susijusius su kolektyvinés sutarties sudarymu.

DidZiausi operatoriai yra Cekijos transporto jmoniy
asociacijos (Sdruzeni Dopravnich Podnikt — SDP
CR) nariai — i viso 19 jmoniy i$ 83 operatoriy. Didelé
problema yra vairuotojy trukumas.

SSOCIALINIS DIALOGAS

MVT sektoriuje aktyviai veikia dvi profesinés sgjun-
gos — Bohemijos ir Moravijos transporto, keliy ir
automobiliy remonto profesiné sajunga (Odborovy
svaz pracovnik( dopravy, silniéniho hospodarstvi a
autoopravéarenstvi Cech a Moravy, DOSIA) ir Transpor-
to profesiné sgjunga (Odborovy svaz dopravy, OSD).
Sektoriaus darbdavius vienija Cekijos transporto
sgjunga (Svaz dopravy Ceské republiky, SD CR).

Kolektyvinés derybos dél atlyginimy vysta jmoniy ir
sektoriaus lygiais, taCiau daugiausiai — jmoniy lygiu.
Jmoniy lygio sutartys negali prieStarauti aukstesnio
lygio sutartims. Jos yra privalomos jmonéms naréms.
2016 m. Cekijoje kolektyvinés sutartys buvo taikomos
mazdaug 20.400 darbuotojy.

14 Cp. ETF ir UITP (2016): Socialinés sglygos Europos miesto vieSojo transporto imonése; ETF ir UITP (2016): Socialinés sglygos Europos miesto

vie$ojo transporto imonése. Priedai — $aliy ataskaitos. 40-52 p.



Jmonés lygio kolektyvinés sutartys pasiraSomos tarp
darbdavio ir jmonés profesinés sgjungos. Jos priva-
lomos visiems darbuotojams, jskaitant ir nepriklau-
sancius profesinei sgjungai. Jei jmonéje veikia kelios
profesinés sgjungos, jos veikia iSvien. OSD vertinimu,
imoneés lygio kolektyvinés sutartys taikomos 90% visy
sektoriaus darbuotojy. Trijy didziausiy (pagal darbuo-
tojy skai¢iy) MVT jmoniy sutartys:

e Ostravos viesojo transporto jmoné (Dopravni
podnik Ostrava, DPO) — 2014-2018 m. kolektyviné
sutartis, 1.923 darbuotojy.

e Prahos viesojo transporto jmoné (Dopravni podnik
hlavniho mésta Prahy, DPP) — 2016-2017 m.
kolektyviné sutartis, 10.950 darbuotojy.

e Brno viesojo transporto jmoné (Dopravni podnik
mésta Brna, DPMB) — 2014-2015 m. kolektyviné
sutartis, 2.716 darbuotojy.

PRAHA
Prahos vieSojo transporto jmonéje kolektyviné sutar-
tis yra. Jmoné nutrauké naryste Cekijos transporto
sgjungoje. Miesto ir keliy transporto atskyrimas
sukuria nemazai problemy. Asociacija pati negali
sudaryti kolektyviniy sutarciy, o vieSojo transporto
srityje dalyvauja Transporto ministerija.

Desiniyjy vyriausybé keletg karty keité Darbo kodek-
sg. Konstitucinis teismas nusprendé, kad profesinés
sgjungos gali pasirasyti sutartis tik bendru sutarimu;
vienos profesinés sgjungos mazuma gali blokuoti
pasitlymus. Anksciau susitarti dél sutarties pakak-
davo daugumos. Kairiyjy vyriausybé Siuo pozidriu
buvo palankesné. Profesinés sgjungos mégino spresti
situacijg triSalése derybose, taciau jokios pazangos
nepasiekta. Paskirtas teiséjas negina darbuotojy
teisiy.

Prahos viesojo transporto sektoriuje veikia 26 profesi-
nés sajungos. Profesinés sgjungos steigimui pakanka
3 darbuotojy. Todél labai sunku pasiekti susitarima.
Dél to narysté profesinéje sgjungoje gali bti nenau-
dinga — pavyzdziui, jei profesiné sgjunga sutaria dél
2% atlyginimo didinimo, jai nepriklausanciy darbuo-
tojy atlyginimas padidinamas 5%. Profesiniy sgjungy
nariai ne visada iSmano galiojancius teisés aktus.
Dalyvaujancios profesinés sajungos laiko Prancuzijos
profesiniy sajungy modelj geru pavyzdziu.

Darbo kodekso 100 str. leidZia vyriausybei reglamen-
tuoti Siuos klausimus. Darbo laiko reglamentavimas
nuolat keiciasi; kai kurios nuostatos neatitinka Regla-
mento Nr. 1370/2007.

Darbo laiko ir poilsio laikotarpiai pagal darbo kodeksa
su iSskirtais nukrypimais, kurie aktualUs savivaldybiy
vieSojo transporto jmoniy darbuotojams’®: IS esmés
visy darbuotojy darbo laikg reglamentuoja |statymas
Nr. 262/2006 ir Darbo kodeksas. Specialios darbo
laiko reglamentavimo nuostatos, taikomos savi-
valdybiy vieSojo transporto jmoniy darbuotojams,
iSdéstytos Vyriausybés nutarime Nr. 589/2006. Jame
nustatyti transporto sektoriaus darbuotojams leidzia-
mi nukrypimai nuo darbo ir poilsio laiko reikalavimy.
Vyriausybés nutarime Nr. 589/2006 savivaldybiy
vieSojo transporto jmoniy darbuotojy darbo laikas
néra reglamentuojamas labai iSsamiai, nes nutarimas
skirtas tik kai kuriems darbo laiko aspektams. Jis
nenustato specifinio darbo laiko traktavimo, taigi
tuomet taikomas Darbo kodekse numatytas regla-
mentavimas.

Taip pat svarbu, kas laikomi savivaldybiy vieSojo
transporto jmoniy darbuotojais. Vyriausybés nuta-
rimo Nr. 589/2006 2 straipsnis nustato transporto
sektoriaus darbuotojy nukrypimus nuo darbo ir poilsio
rezimo taisykliy, miesto vieSojo transporto jmoniy
darbuotojai yra darbuotojai, kurie priklauso miesto
vieSojo transporto autobuso ekipaZui, darbuotojai,
kurie organizuoja miesto linijiniy keliy transportg
tramvajais, troleibusais, funikulieriais ir metro.

Vyriausybés nutarimo Nr. 589/2006

B 16(3) straipsnyje teigiama:

,Miesto vieSojo transporto sektoriaus darbuoto-
jo papildomos kelionés trukmé jskai¢iuojama j
jo darbo laika."

Vyriausybés nutarimo Nr. 589/2006 dél trans-
porto sektoriaus darbuotojy nukrypimy nuo
darbo ir poilsio rezimo taisykliy 3(e) straipsnis
apibrézia papildoma kelione kaip laikg, kurio
reikia darbuotojui nuvykti i$ nustatytos darbo
vietos iki kitos darbo vietos iki darbo pradZios,
arba kaip laikg, kurio reikia nuvykti i§ darbo

15 Vyriausybés nutarimas Nr. 589/2006.



vietos iki kitos darbo vietos darbo metu, arba
kaip laikg, kurio reikia darbuotojui nuvykti i$
darbo vietos iki nustatytos darbo vietos baigus
darba.

16(1) straipsnyje teigiama:

,Miesto vieSojo transporto sektoriaus dar-
buotojo, dirbanc¢io nuolatinj darbg, jprastinis
savaitinis darbo valandy skaic¢ius negali virsyti
40 valandu.”

16(2) straipsnyje teigiama:

Miesto vie$ojo transporto sektoriaus darbuo-
tojo darbo pamainos trukmeé, jskaitant galimg
papildoma kelione, negali virsyti 13 valanduy.
Darbuotojo naktinés pamainos trukmé negali
virsyti 10 valandy per 24 valandy laikotarpi.

Miesto vieSojo transporto sektoriaus darbuo-
tojas, dirbantis naktinj darbg, apibréziamas
kaip darbuotojas, atliekantis miesto viesojo
transporto sektoriaus specialiy keliy (metro
gelezinkelio) technine prieziiirg ir kuris atlieka
darbg nakties metu 24 valandy laikotarpiu. Zr.
Vyriausybés nutarimo 3(g) straipsni.

19 straipsnyje teigiama:

Darbdavys privalo uztikrinti, kad po ne ilgesnio
nei 4 val. trukmés miesto viesojo transporto
sektoriaus vairuotojo vairavimo jis gauty bent
30 min. trukmeés poilsio pertrauka, iSskyrus
atvejus, kai poilsis numatytas tarp dviejy vaira-
vimo pamainy ar po savaités darbo. Si pertrau-
ka gali buti padalyta i kelias trumpesnes bent
10 min. trukmeés pertraukel.

= 17 straipsnyje teigiama:

(1) ) darbdavys sudaro darbo grafikg tokiu
budu, kad miesto viesSojo transporto sektoriaus
vairuotojas tarp vienos pamainos pabaigos ir
kitos darbo pamainos pradzios turéty bent 11
val. nepertraukiama poilsj 24 val. laikotarpiu..

(2) Pagal (1) straipsnj miesto viesojo transpor-
to sektoriaus darbuotojo poilsis:

a) lgali biiti sutrumpintas iki 9 val. ne dau-
giau kaip 3 kartus per savaite, su salyga,
kad kitg savaite negautas poilsis kompen-
suojamas,

b) jei nepertraukiamas 24 valandy laiko-
tarpis yra padalintas i 2 ar daugiau daliy
dienomis, kuriomis poilsio trukmé nesu-
trumpinama pagal (a) dalj, viena dalis turi
biti bent 8 valandy trukmeés, o nepertrau-
kiamo poilsio trukmeé turi biiti pratesta nuo
11 valandy iki ne maziau nei 12 valanduy.”

B 18 straipsnyje teigiama:

darbdavys sudaro miesto vie$ojo transporto
sektoriaus darbuotojo darbo grafikg tokiu biidu,
kad bet kuriame 7 kalendoriniy dieny laikotar-
pyje jo nepertraukiamo poilsio trukmeé siekty
bent 24 valandas, o 3 savaiciy laikotarpyje —
bent 105 valandas.”

— BRNO

Brno vieSajam transportui taip pat taikomos Darbo ko-
dekso nuostatos, taciau siekiama jas susvelninti. ,DP
Brno" sudaré kolektyvine sutartj 2017-2018 metams.
Jmoné nori pasiekti, kad kolektyviné sutartis galioty
ilgiau. Sutarta dél 12% atlyginimy didinimo, taciau

jie islieka per mazi, kad bty patrauklis ieSkantiems
darbo. Truksta apie 200 vairuotojy.

Sektoriuje veikia kelios profesinés sgjungos. Jmonéje
,DP Brno“ jy yra 6.



7.3 Socialiniy partneriy susitikimas Varsuvoje (Lenkija)

2018 m. birzelio 6 d. Varsuvoje jvyko susitikimas,
kuriame dalyvavo jmoniy ,Tramwaje Warszawskie",
+MPK Poznan" ir ,NSZZ Solidarnosc" profesinés
sgjungos atstovai i§ Varsuvos, Katovicy, Krokuvos ir
Gdansko.

PROFESINES SAJUNGOS NUOMONE
»Solidarnosc"” profesinés sgjungos atstovas apzvelgé

Lenkijos profesinés sgjungos. Pagrindinis tikslas yra
gerinti miesto vieSojo transporto darbuotojy sauguma
ir darbo salygas.

VieSojo transporto priemoniy vairuotojy saugumo
problema daugelyje miesty yra viena i$ svarbiausiy
socialiniame dialoge. Pasak profesiniy sgjungy,
anksciau jy pastangos derétis dél vairuotojy saugumo
priemoniy buvo efektyvesnés. Siuo metu tik didziuo-
siuose miestuose vyksta konstruktyvus dialogas tarp
profesiniy sgjungy ir jmoniy Siais klausimais. Nors
yra priimti reikiami teisés aktai, dél riboty biudzety
mazesniuose miestuose derybos ir sutarty priemoniy
igyvendinimas néra labai efektyvus. Varsuvoje ir
Krokuvoje buvo jrengtos internetinés stebéjimo
sistemos ir slapti mygtukai, kuriais vairuotojai gali
kreiptis pagalbos kilus grésmei, taip pat glaudesnis
bendradarbiavimas su policija ir saugos tarnybomis
sumazino smurto pries vairuotojus atvejy skaiciy. Ma-
Zesni miestai negali investuoti j vairuotojy saugumo
priemones dél riboto biudzeto.

Darbuotojy saugumo problemy kontekste yra nemen-
kas atotrukis tarp darbuotojy intereso buti saugiems
ir jmonés bei savivaldybés interesy. Profesinés sga-
jungos siekia, kad vairuotojo kabina buty atskirta nuo
transporto priemonés salono ir, tokiu bidu apsaugoti
vairuotojg nuo smurto. Taciau jmonés pirmenybe
teikia atviroms kabinoms, kad vairuotojai turéty
tiesioginj kontaktg su keleiviais. Profesinés sgjungos
prieStarauja tam, kad vairuotojai vykdyty jvairias kitas
uzduotis (pvz., pardavinéty bilietus, valdyty jvairias
elektronines sistemas, bendrauty su keleiviais). Dél
vairuotojy ir keleiviy saugumo siekiama, kad vairuoto-
jai tik vairuoty.

Taciau po diskusijos profesiniy sagjungy atstovai pazy-
méjo, kad kadangi miesto vieSajj transporta finan-
suoja savivaldybés, Sioje diskusijoje, kaip socialinio
dialogo dalyje, turéty dalyvauti ne tik profesiniy sajun-
gy ir jmoniy atstovai, bet ir savivaldybés pareigunai.
Jmonés ,MPK Krakov" veikian¢ios ,Solidarnosc”
profesinés sgjungos atstovai pastebéjo, kad bitina
diskutuoti apie konflikty tarp darbuotojy ir vadovybés
sprendimo galimybes. Siekiant gery abipusiy santykiy
ir konstruktyvaus konflikty sprendimo, finansinés
sankcijos darbuotojui néra tinkama priemoné. Daug
efektyvesnis ir tvaresnis bidas biity asmeninis pokal-
bis gerbiant abiejy pusiy interesus.

SOCIALINIS DIALOGAS LENKIJOS
MIESTO VIESOJO TRANSPORTO
SEKTORIUJE

Institucionalizuotas socialinis dialogas vyksta regi-
oniniu ir jmoniy lygiu. Regioninio socialinio dialogo
tarybos yra sektoriniy trisaliy deryby platforma.
Tarybose veikia konkreciais klausimais uzsiimancios
darbo grupés, kuriose dalyvauja ir ministerijos atsto-
vai. VarSuvos atveju ,Solidarnosc" atstovas pagyreé

temomis. Taciau jis taip pat atkreipé démesj, kad
kituose miestuose, ypac provincijoje, tuo negalima
pasigirti. ,MPK Poznan“ atstové pazyméjo aiskig Siy
institucijy strukttrg bei abiejy pusiy lygybe ir atviru-
ma. Pasak jos, sékmingy deryby efektyvumas labai
priklauso nuo dalyviy kultiiros. Be Siy formaliy taryby
labai teigiamos jtakos socialiniy partneriy dialogui
turi neformalus bendravimas dél kity susitikimy
temuy ir pan. Jmoneés lygiu abi pusés siekia sékmingo
ir fokusuoto dialogo. Konsultuojamasi dél jvairiy
darbo sglygy, atlyginimy, socialinés gerovés ir kitais
klausimais.



— WARSAW TRAM

Jmonés ,Warsaw Tram" 100% akcijy priklauso Var-
Suvos savivaldybei. Jmonéje yra 3.600 darbuotojy, i$
kuriy 1.400 yra tramvajy vairuotojai. Ji eksploatuoja
26 miesto linijas. ,Warsaw Tram" sudaro 7 pada-
liniai, 4 depus bei techninés priezitros ir remonto
dirbtuves. Visa miesto vie$ojo transporto veikla
vykdoma savo jégomis, o remonto veikoje dalyvauja
keli subrangovai. Jmoné vykdo veiklg VarSuvoje su
priemiesciais, kity regiony konkursuose nedalyvauja.
Jmoné teikia vieSojo transporto paslaugas pagal
sutartj su Varsuvos transporto valdyba (ZTM), kuri
atstovauja VarSuvos savivaldybe. Uz vie$gjj tramvajy
paslaugy organizavimg atsako savivaldybés, kurios
skelbia paslaugy teikimo konkursus ir sudaro sutartis
su laimétojais. Jos taip pat atsako uz operatoriaus
teikiamy paslaugy kontrole. Savivaldybé moka ope-
ratoriui uz kiekvieng nuvaziuota kilometra, papildomy
pajamy operatorius gauna uz bilietus ir reklama.
Dabartiné baziné sutartis pasirasyta 2008 m. ir galioja
iki 2027 m. llgas sutarties galiojimas leidZia jmonei
planuoti ir jgyvendinti ilgalaikes investicijas. 2009 m.
jmoné jsigijo 186 naujus tramvajus, kuriais pakeité
40% seny transporto priemoniy. 2013 m. visi seni
tramvajai buvo pakeisti naujais — tam skirta 1,5 mird.
PLN, jskaitant 120 miIn. PLN ES parama. ,Warsaw
Tram" atstovas apibiidino jmone kaip komercine ir
savivaldybés jmone. Sis dvigubas statusas apsaugo
imone nuo rinkos poky¢iy.

Jmonés pagrindiniai tikslai siekiant patenkinti keleiviy
poreikius: turéti Siuolaikinius Zemagrindzius tram-
vajus su oro kondicionieriais, tramvajy pritaikymas
nejgaliesiems, aplinkos stebéjimas saugumo tikslais.
Dabartiniuose investiciniuose projektuose daugiausiai
démesio skiriama stoteliy atnaujinimui, Siuolaikiniy
balso ir vaizdo informaciniy sistemy jrengimui, tram-
vajy triuk§mo mazinimui ir linijy tinklo plétrai.

Jmonéje veikia ir socialiniame dialoge dalyvauja 9
profesinés sajungos. Joms priklauso 55% darbuotojy,
tai mazdaug atitinka sektoriaus vidurkj. Maziausiose
profesinés sajungose yra 10—15 nariy, tad iS esmés
jmonés socialiniame dialoge svariai dalyvauja tik 4
profesinés sajungos. Pagrindinis jy tikslas yra darbo
sglygy gerinimas. Kasdienes darbo saglygas stebi
profesiniy sgjungy socialiniai darbo inspektoriai.
Kolektyvinés sutarties pozilriu deryby procesas néra
efektyvus dél to, kad néra bendry pozicijy, dél kuriy
batina susitarti norint priimti sprendimus. Sutartj gali
blokuoti bet kuri profesiné sajunga, net ir turinti vos
kelis narius. Tai yra viena opiausiy problemy, apie
kurias kalba profesinés sgjungos.

Svarbiausias tikslas yra uztikrinti uzimtumo saugumga
ir stabiluma bei ilgalaikes ar neterminuotas darbo
sutartis. Tokiu badu anksc¢iau buvo jmanoma pasiekti
zemy darbuotojy kaitos rodikliy, daugelis darbuotojy
dirba pagal ilgalaikes darbo sutartis. 2016 m. pasiek-
tas paskutinis Zzenklus atlyginimy didinimas. Darbuo-
tojai reguliariai gauna premijas ir jvairias socialines
iSmokas.

Jmonés strateginiai ateities tikslai:

Didinti tramvajy prieinamuma

6 naujos linijos

2020 m. planuojamas naujas penktas depas

Didinti keleiviy aptarnavimo kokybe

Padidinti tramvajy punktualumo rodiklj iki 97%

Mazinti skundy dél tramvajy vairuotojy skaiciy

Didinti vairuotojy sauguma

Didinti vidutinj greitj iki 24 km/h

Didinti Zemagrindziy tramvajy skaiciy iki 60%

Modernizuoti bégiy tinklus ir informacines

sistemas

e Mazinti tramvajy aptarnavimo sgnaudas didinant
efektyvuma

Sie tikslai atitinka Lenkijos vie$ojo transporto sekto-
riaus tvarios plétros politikos gaires.



MZA VARSAVA

Jmoné 100% priklauso Varsuvos savivaldybei. Jmo-
néje dirba 4.672 darbuotojy (2018), jskaitant 3.674
vairuotojus, 596 darbuotojus aptarnavimo srityje ir
402 darbuotojus administracijoje. MZA turi 6 veiklos
padalinius Varsuvoje. Rinkos dalis darbo dienomis
siekia 78,5% (pagal keleiviy skaiciy). Visos transporto
paslaugos teikiamos savo jégomis. Kai kurios aptar-
navimo, apsaugos ir techninés priezitros paslaugos
perkamos i$ kity jmoniy. Kolektyvinés sutarties néra.
Darbdavio ir darbuotojy santykius reguliuoja Darbo
kodeksas ir darbuotojy atlyginimo taisyklés. MZA
teikia miesto vieSojo transporto autobusais paslau-
gas Varsuvoje pagal 2018-2027 m. paslaugy teikimo
sutartj su Varsuvos transporto valdyba (ZTM). Sutar-
tis atitinka Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg
(EB) Nr. 1370/2007 ir Reglamentus (EEB) Nr. 1191/69
ir 1107/70. Jmoné vykdo veiklg vadovaudamasi
paslaugy teikimo sutartimi ir privalo laikytis nustatyty
salygy, kad iSvengty sutartyje numatyty baudy. MZA
socialiniame dialoge dalyvauja 8 profesinés sgjungos.
Jmonés jvardinti 4 didZiausi ateities iSSukiai:

e Veikti laikantis paslaugy teikimo sutarties ir nuolat
gerinti paslaugy kokybe

e Vykdyti sutartj dél autobusy parko atnaujinimo
Modernizuoti technine infrastruktira (jsigyti ma-
Zatersiy autobusy)

e El autobusy jkrovimo stoteliy jrengimas

MPK POZNAN

Jmonés vienintelis savininkas yra Poznanés savival-
dybé. Jmoné jkurta 2000 m. pertvarkius jos pirmtake.
MPK teikia autobusy ir tramvajy viesojo transporto
paslaugas Poznanéje. Joje dirba 2.477 darbuotojy
(315 motery ir 1.219 vyry), jskaitant 1.359 vairuotojy.
84 vairuotojai dirba pagal subrangos sutartis. Paslau-
gy teikimo sutartis pasirasSyta su Poznanés vieSojo
transporto valdyba (ZTM), ji galioja 2009-2024 m.
Sutartyje numatytas didelis savivaldybés vaidmuo
bei didelé operatoriaus finansiné priklausomybé. Kaip
vietinio vieSojo transporto organizatorius Poznanés
mieste, ZTM turi numatyti likescCius operatoriui bei
vieSojo transporto marsrutus. Taip pat ji apibrézia
reikalingg transporto priemoniy skaiciy, paslaugy daz-
nj, biliety kainas, stoteliy, transporto parky ir stociy
priezitros paslaugas bei naujy stoteliy vietas.




MPK atsako uz tramvajy ir autobusy transporto
organizavimg pagal ZTM uzsakymag, uztikrina pas-
laugy teikimg nenumatytais atvejais, teikia techninés

ir informacijos stendus, nuomoja reklamos plotus bei
vasarg organizuoja transporto paslaugas j Maltanos
parka bei kitas turistines vietas.

Siekdama uztikrinti uZimtuma, jmoné sudaro ilgalai-
kes darbo sutartis. Darbo salygy srityje svarbiausi
klausimai yra laiku iSmokamas atlyginimas, pagalba
iStikus nelaimei, teisiné pagalba bei darbuotojy lygybé
atlyginimy ir socialiniy iSmoky atzvilgiu. Kasmet
mazdaug 2.000 darbuotojy dalyvauja jvairiose
mokymy programose, be to, jmoné i$ dalies apmoka
kvalifikacijos kélimo mokymy ar specialiy kursy
iSlaidas. Siekiant didesnio darbuotojy darbo laiko
lankstumo reikia koreguoti darbo valandas. Darbuoto-
ju i naujas pareigas jmoné visy pirma iesko tarp savo
darbuotojy. 2017 m. 99 darbuotojai peréjo j naujas
pareigas, o 77 laikinai dirbo kitose pareigose. Beveik
45% pareigy delegavimy ir 22% perkélimy buvo susije
su aukstesnémis pareigomis. Tokios galimybés didina
darbuotojy motyvacija.

Dabartiné MPK uzimtumo situacija atskleidzia

Zenkly neatitikima tarp uzimtumo plano ir dabartinio
uzimtumo lygio. Yra kelios akivaizdzios priezastys.
Vidutinis darbuotojy amzius padidéjo iki 46 m. 51%
atleisty darbuotojy i$éjo j pensijg bei gauna pensija.
Sis skaiius 20% virsija pernykstj. Palyginti su
ankstesniais metais, darbuotojy, kurie nutrauké darbo
sutartj savo noru, dalis iSaugo daugiau nei 30%. Ypac
maziau lojalls jmonei yra jaunesni darbuotojai — jie
laisvai migruoja darbo rinkoje. Be didelio skaicCiaus
patyrusiy darbuotojy iSéjimo j pensijg, problemy kelia
didelé jauny darbuotojy kaita, nes jmonei sunkiau
kurti jaunesniy darbuotojy patirtj. Dél situacijos darbo
rinkoje atlyginimy lygis yra nepakankamai aukstas ir
nekonkurencingas. Skirtumas tarp dabartinio vairuo-
tojy ir mechaniky minimalaus atlyginimo ir to, ko tikisi
jauni kandidatai j darbg, siekia 25—-30% po mokesciy,
tai rodo neformali rinkos analizé. Be to, labai konku-
rencinga vidaus ir Europos darbo rinka bei kvalifikuoty
darbuotojy trikumas skatina didele darbuotojy kaita.

Siekdama kompensuoti §j darbuotojy trikuma MPK
bendradarbiauja su ,Poviat” darbo birza Poznanéje ir
visoje Salyje, jdarbinimo agentiromis, universitetais ir
profesinémis mokyklomis. MPK dalyvauja darbo mu-
gése, taip pat vietiniuose ir tarptautiniuose vairuotojy
konkursuose.

Siuo metu jmonéje veikia 5 profesinés sajungos, ku-
rios atstovauja 1.040 darbuotojy (42%). Jmonéje vei-
kiancios profesinés sajungos: 0ZZKiM, ,Tramwajarzy”
profesiné sajunga, ,NSZZ Pracownikdv Pozarnictwa®,
,NSZZ Solidarnosc” ir ZZTK.

Socialinj dialogg reglamentuoja Sie teisés aktai:

e 1991-05-23 jstatymas dél profesiniy sgjungy

e 1974-06-26 Darbo kodeksas

e 1994-03-04 jstatymas dél jmoniy pasalpy fondo
e Kiti teisés aktai, susije su darbo sglygomis

Jmoné mano, kad profesinés sgjungos veikia labai
aktyviai — tai parodé didelé jy jtaka 2017 m. triSalése
derybose dél keliy transporto reglamentavimo. Geram
socialiniam dialogui budingas abipusis atvirumas.
Pagrindiné iSankstiné salyga yra abiejy pusiy
nepriklausomybé ir lygybé — tai leidzia kurti abipusj
socialiniy partneriy pasitikéjima.

yra jmoneés teisiné forma. Dél to, kad jmoné visiskai
priklauso savivaldybei, dél ilgalaikés paslaugy teikimo
sutarties ir finansavimo biido, pagrjsto mokéjimu uz
nuvaziuotus kilometrus, jmoné labai priklauso nuo
savivaldybés, o tai mazina jmonés nepriklausomybe.
Santykis tarp savivaldybés ir jmonés néra lygiavertis
darbdavio ir darbuotojo santykiui. Todél visas pasiti-
kéjimu pagrjstas deryby procesas ir jo rezultatyvumas
priklauso nuo asmeninio kultiros lygio.






3 projekto
seminary 1svados

Miesto viesSojo transporto Europos socialiniai
partnerial UITP ir ETF pakvieté sektoriaus socia-
linius partnerius — MVT 1mones, darbdaviy asoci-
acijas, MVT profesines sajungas ir ju atstovus da-
lyvauti trijjuose bendruose seminaruose ,Dialogue

Can Shape the Future of Urban Public Transport”
(Dialogas gali formuoti miesto vie$ojo transporto

ateitl).

Seminary tikslas buvo kartu su socialiniais partne- Seminary metu Europos Komisijos atstovai papasa-
riais i§ Lietuvos, Latvijos, Estijos, Lenkijos, Cekijos, kojo apie Europos socialinio dialogo istorijg, struktirg
Slovakijos, Vengrijos, Rumunijos, Bulgarijos, Kroatijos, ir rezultatus.

Slovénijos ir Serbijos apsikeisti iSsamia informacija

apie uzimtuma ir darbo santykius miesto viesojo Teisinis pagrindas pateiktas SESV 152, 154 ir 155
transporto sektoriuje, pristatyti Europos socialinj straipsniuose:

dialoga, aptarti gerosios praktikos pavyzdzius, pvz., e 152 str.: Sgjunga pripazjsta ir remia socialiniy
motery uzimtumo skatinimo, keleiviy ir darbuotojy partneriy vaidmenj savo lygiu ir triSaliame sociali-
nesaugumo ir nesaugumo jausmo mazinimo srityse, niy reikaly auksto lygio susitikime

pasidalyti ateities vizija apie uzimtumg miesto vieSojo e 154 str.: Komisija konsultuojasi su Europos socia-
transporto sektoriuje. liniais partneriais

e 155 str.: Sgjungos lygmeniu sudaryti socialiniy
partneriy susitarimai



Europos socialiniam dialogui sektoriaus lygiu abiejy

pusiy organizacijos privalo:

e biti susijusios su konkreciais sektoriais ar kate-
gorijomis ir biiti organizuotos Europos lygiu

e jas turi sudaryti nariai, kurie dalyvauja valstybiy
nariy socialiniy partneriy struktiry veikloje

e turéti jgaliojimus derétis dél sutarCiy
atstovauti kelias valstybes nares

e turéti reikiamg struktira, kad galéty efektyviai
dalyvauti komiteto darbe

Daugiausiai EK remia SSDK tokiu budu:

e organizuoja 3 SSDK susitikimus per metus;

e finansuoja projektus skelbdama kvietimus teikti
paraiskas.

UITP ir ETF informavo seminary dalyvius apie
Europos socialiniy partneriy veiklg. Europos miesto
vieSojo transporto sektoriaus socialinis dialogas
inicijuotas 2001 m. kaip Keliy sektoriaus socialinio
dialogo komiteto darbo grupé. Darbuotojy pusés
socialinis partneris yra ETF, darbdaviy — UITP. IRU,

CEEP ir CER yra asocijuoti dalyviai. Socialinio dialogo
veikla ir rezultatai yra bendros rekomendacijos, poli-
tiniai pareiskimai, tyrimai, projektai ir konferencijos
(taip pat zr. 11 p. ir prieda).

UITP ir ETF siekia toliau didinti savo jsipareigojimus
gerinti darbo salygas, kurios yra viena i$ kokybisky
paslaugy salygy. Pastaruoju metu diskutuotos temos
apima socialines sglygas sektoriuje, motery uzim-
tumo skatinimg ir veiksmus skatinant tvary juduma
miestuose. Siuo metu socialiniai partneriai rengia
bendras rekomendacijas ,Dél socialiniy sglygy miesto
vieSojo transporto sektoriuje” ir ,Dél saugumo ir ne-
saugumo jausmo®, dirba socialinio dialogo skatinimo
Vidurio ir Ryty Europoje ir skaitmeninimo bei naujy
technologijy diegimo temomis.

Atskiruose susitikimuose ETF ir UITP nariai aptaré ak-
tualias socialinio dialogo temas, skirtas seminarams.
Sie vidiniai susitikimai leido nariams padiskutuoti
ripimais klausimais. UITP ir ETF veZasi informacijg
namo ir panaudoja ja.

8.1 seminaras: Bulgarija, Kroatija, Slovéenija, Serbija

Pirmas seminaras surengtas 2018 m. spalio 2-3 d.
Sofijoje. Jame Bulgarijg atstovavo Sofijos savivaldy-
bés, jmoniy ,Burgasbus”, ,Sofia Bus Company*“, ,Stoli-
chen Electrotransport” ir ,Metropoliten JSC* taip pat
profesiniy sgjungy FTTUB ir ,FTW Podkrepa“ atstovai.
Kroatijg atstovavo Jiros, transporto ir infrastruktiiros
ministerijos, Zagrebo savivaldybés ir Transporto
profesiniy sajungy asociacijos bei Transporto verslo
asociacijos atstovai. Slovénijg atstovavo Mariboro sa-
vivaldybés, Mariboro universiteto, jmonés ,Marprom”
ir profesiniy sgjungy SDPZ ZSSS, ,SDPZ Nomago*,
Slovénijos autobusy vairuotojy profesinés sgjungos

ir Transporto sektoriaus profesinés sgjungos KS 90
atstovai. Serbijg atstovavo Savarankiskos keliy ir
miesto transporto sektoriaus sgjungos atstovai.

— ATEITIES JUDUMAS MIESTUOSE
Dalyviai aptaré ateities judumo miestuose klausimus.
Diskusijoje dalyvavo Sofijos vicemeras, Mariboro
savivaldybés komunaliniy paslaugy, transporto ir
erdviy skyriaus vadovai; Kroatijos juros, transporto

ir infrastruktdiros ministerijos Projekty vykdymo ir
kontrolés skyriaus vadovas ir Zagrebo savivaldybés
Miesto planavimo, statybos, komunaliniy paslaugy ir
eismo organizavimo skyriaus vadovas.

tvarias sistemas. Sektoriaus pazangg skatina naujy
technologijy diegimas. Atsakingi asmenys turi sidlyti
sprendimus. VieSasis transportas turi biiti patrauklus,
kad gyventojai persésty i$ savo automobiliy j viesgjj
transporta. Bitina gerinti vieSojo transporto konku-
rencingumga, palyginti su privaciais automobiliais.
Batina keisti gyventojy poziurj, taciau tai jmanoma tik
pasiulius patraukliy alternatyvy. Viena i$ galimybiy —
skatinti judéjimg péscCiomis ir dviraCiais. Néra aiSkaus
atsakymo j klausimg, kaip ateityje keisis darbo rinka.
Svarbu stabdyti gyventojy emigracija.



Mariboro mieste vieSasis transportas vaidina svarby
vaidmenj. Miesty plétrai labai svarbus tvarumo
veiksnys. Protingas sprendimas leisty integruoti skir-
tingas transporto rasis jvairioms kelionés atkarpoms.
Tikslas — gerinti gyvenimo mieste kokybe. Pagyvene
miesto gyventojai ypac laukia sprendimy. Vienas

i$ sprendimy — elektrinio miesto transporto plétra.
Mariboro m. tikslas yra pertvarkyti vieSojo transporto
sistema, kad biity galima vystyti tvarias susisiekimo
transporto rasis (pésciomis, dviraciu). Kituose
miestuose planuojama plésti dalijimosi automobiliais
programas.

Zagrebas sieks didinti vieSuoju transportu besinaudo-
janciy gyventojy skaiciy. Miesto vieSasis transportas
yra miesto judumo pagrindas. Eismo tvarkarasciy
gerinimas yra konkretus Zingsnis siekiant pagerinti
patoguma keleiviams. Vienas bilietas visoms trans-
porto priemonéms paskatinty jy populiaruma. Gyven-
tojai jtraukiami j ateities plany kdrimg ir svarstyma.
Svarbiausias démesys — transporto naudotojams.
Atsakomybé turi bati abipusé.

Diskusija parodé, kad vis dar neaisku, kaip plétosis
dalijimosi ekonomika ir kokig vietg ji uzims ateities
judumo sistemose. Taciau aisku, kad §j sektoriy reikia
iSnaudoti ir reglamentuoti. Dalinimosi ekonomika turi
veikti pagal visiems vienodas taisykles. Nauji zaidéjai,
pvz., jvairios transporto platformos, perima paslau-
gas, kurias istoriskai teikia miesto viesojo transporto
jmonés. Rinkoje randasi naujy paslaugy. Jei jmonés
nenori atsidurti tik paslaugy judumo platformoms
teikéjy vaidmeny, jos turi pacios aktyviai formuoti
ateitj. Politikai turi sukurti judumo platformy veikimo
rémus.

Profesinéms sajungoms dalijimosi ekonomika kelia
rapesciy. Dél privaciy paslaugy teikéjy gali nukentéti
darbuotojy darbo salygos. Pasekmes jau galima ma-
tyti pazvelgus j kai kuriy paslaugy teikéjy jtaka, pvz.,
,Uber". Butina jvertinti jy paslaugy kokybe.

Klausimas — kas turi teise naudoti vieSas miesto
erdves? ] dialoga reikia jtraukti visus suinteresuotus
asmenis, kad buty iSlaikytas interesy balansas.
Komunikacija ir skaidrus planavimas prisidéty prie
kokybiskos plétros. Taciau jtraukti gyventojus vis dar
sudétinga, sunku suzinoti jy nuomone. Profesinés
sgjungos bus jtrauktos j plétra.

— SOCIALINIS DIALOGAS
NACIONALINIU LYGIU
Bulgarijoje socialinis dialogas vyksta savivaldybiy
lygiu. Jame dalyvauja socialinio bendradarbiavimo
taryba. Kolektyvinés sutartys (KS) sudaromos su
sutartj pasirasiusiomis asociacijomis. Privaciose
jmonése KS néra. Miesto vieSojo transporto sektorius
néra laikomas patraukliu darbuotojams — pasak
jy paciy — dél ,zemo atlyginimy lygio ir ilgo darbo
laiko". Autobusy ir troleibusy jmonése dazna didelé
darbuotojy kaita. Nepaisant to, kai kuriose jmonése
vyksta geras dialogas. Siek tiek geréja darbo ir
socialinés sglygos, po truputj kyla atlyginimai. Kartais
darbuotojai negauna jokiy premijy. Pagal kolektyvines
sutartis jmonés skiria darbuotojams maisto talonus
arba maistpinigius, papildomos iSmokos skiriamos uz
stazg, virSvalandzius, naktinj darbg ir pan. Jmonése
néra pensijy ar sveikatos prieziuros programy.
Profesinio mokymo politikos beveik néra — paprastai
darbuotojai iSmokomi tik juos priimant j darbg. Néra
jokiy karjeros planavimo ar kvalifikacijos kélimo
plany. Kai kurios jmonés yra patvirtinusios priemones
dél vairuotojy apsaugos nuo agresyviy asmeny. Pas-
taraisiais metais Si problema astréja. Dialogg remia
jvairiy klausimy komitetai ir darbo grupés. Ménesinés
konsultacijos ,Burgasbus” jmonéje padeda reguliariai
keistis nuomonémis. Profesinés sajungos nedalyvau-
ja diskusijoje su savivaldybe. Buty naudinga rengti
mokymus apie socialinio dialogo funkcionavima.

Serbijoje sprendimus miesto viesojo transporto klau-
simais priima meras. Viesojo transporto jmoniy direk-
torius skiria vyriausybé. Vyriausybé taria galutinj Zod]
dél sektoriaus plétros. Nacionalinio lygio problemas
sprendzia socialiniy ir ekonominiy reikaly taryba. Pro-
fesinés sgjungos néra pasirasiusios KS. Tarp jvairiy
darbuotojy grupiy yra dideli atlyginimy skirtumai, pvz.,
mechanikams atlyginimy kélimas netaikomas. Naci-
onaliniai teisés aktai trukdo kilti atlyginimams. Didelé
problema yra darbo jégos emigracija. Darbuotojai
emigruoja j Slovénija, kur 600 EUR dydzio vairuotojo
atlyginimas yra didesnis nei kitose Salyse. I$ Serbijos
iSvyko apie 6.000 vairuotojy. Bus iSmokyta daugiau
motery. Klidtis — bGtina turéti D kategorijos vairuotojo
pazymeéjima. Taip pat problemy kelia moderniy
transporto priemoniy trikumas. Profesiné sgjunga
jkiré savanoriska vairuotojy profesine sajungg, kuriai
priklauso 86% vairuotojy.



Deryby struktiros: jmoniy, savivaldybiy, regiony

ir nacionaliniu lygiu su profesinémis sgjungomis.
Didzioji dalis problemy diskutuojamos nacionaliniu
lygiu. Didelé problema yra seséliné ekonomika — ji
Iétina ekonomine Salies ir sektoriaus pazanga.

Slovénijoje per 2 deryby metus nepasiekta jokios
pazangos. Nauja KS suteikty naujy galimybiy. Po
deryby buvo atleistas profesinés sgjungos atstovas.
Bitina gerinti salygas. Darbuotojams aktuali darbo
laiko problema — dél didelio darbo intensyvumo
niekas nenori eiti dirbti j vieSojo transporto sektoriy.
Kyla sveikatos bei darbo ir asmeninio gyvenimo
derinimo problemy. Slovénijoje autobuso vairuotojo
kvalifikacijg jgije darbuotojai iSvaziuoja dirbti j kitas
Salis, kur didesni atlyginimai. Slovénijoje Siame sek-
toriuje veikia daug profesiniy sajungy. Tai apsunkina
derybas. KS apima visus sektoriaus darbuotojus.
Problemy kelia Reglamento (EB) Nr. 561/2006 dél
darbo laiko nuostaty perkélimas. Biitina ir jmanoma
valia testi dialoga.

Vairuotojy trikumas yra viena i$ didziausiy problemuy,
apie tai kalbéjo jvairiy Saliy atstovai. Dél darbo jégos
emigracijos mazéja kvalifikuoty darbuotojy.

SOCIALINIO DIALOGO TEMOS:
DARBO SALYGOS

UITP ir ETF bendrame pareiskime ,Tvaraus miesto
judumo link” (2016) teigiama: ,Be to, UITP ir ETF pa-
brézia kokybisky miesto vieSojo transporto paslaugy
svarbg siekiant pritraukti ir iSlaikyti naudotojus. Todél
vieSojo transporto veiklos sékmé labai priklauso nuo
darbuotojy. Darbo aplinkos kokybé, taip pat moty-
vuoti, gerai iSmokyti ir tinkamai uz darba atlyginami
darbuotojai yra kritiskai svarbus kokybisky paslaugy
teikimo proceso elementas.”

Miesto viesojo transporto sektoriaus socialinio dia-
logo ateities temos yra skaitmeniné transformacija ir
socialinis dialogas Europos miesto vieSojo transporto
sektoriuje. Dabar vykstantis skaitmeninés trans-
formacijos procesas turés jtakos darbo vietoms ir
sglygoms. Pagrindinis Sio socialinio dialogo projekto
tikslas yra numatyti bisimus pokycius sektoriuje ir
darbo vietose, jiems pasiruosti ir juos valdyti siekiant
formuoti skaitmenine transformacija.

Pranciizijoje darbo laiko reglamentavimas yra labai
detalus ir palankus darbuotojams. Sveikatos ir sau-
gos komitetai stebi darbo sglygas ir teikia rekomen-
dacijas. Darbuotojy nestinga, nes j 1 laisvg vairuotojo
darbo vietg buna 10 kandidaty.

Serbijoje vairuotojas per dieng dirba (vairuoja) 6
valandas. Kai kuriuose miestuose dél to yra problemuy.

Slovénijoje yra atvejy, kai dirbama 14-15 valandy,

nes triksta vairuotojy. Darbo sglygos panasios j tas,
kurias turi sunkvezimiy vairuotojai. Vienas vairuotojas
dirba keliose jmonése, todél nejmanoma kontroliuoti
realaus jo darbo laiko. Jmonéje ,Arriva” profesinés
sgjungos organizuotas streikas paskelbtas neteisétu.

Dél darbuotojy trukumo darbas intensyvéja. Problema
gilina demografiniai pokyciai ir gyventojy emigracija.
Profesinés sgjungos turi biti jtrauktos j diskusijg dél
darbo sglygy. VieSajame transporte nemenka ir rimta
problema yra vairuotojy saugumas. Mobiliyjy telefony
naudojimas vairuojant sukelia pavojingas situacijas.
Batina kontroliuoti darbo sveikatos ir saugos as-
pektus. Naujy darbuotojy paieskg apsunkina darbo
nepatrauklumas ir nepagarba jam.

Butina parama dél Siy temuy:

Atlyginimy kélimas

Finansinés subsidijos

Kontrolés mechanizmas

Bendros jmoniy ir profesiniy sgjungy diskusijos
Intensyvesné pagalba ir jsipareigojimai

Greitos bausmés vairuotojy uzpuolikams

— SOCIALINIO DIALOGO TEMOS:
MOKYMAS
UITP mokymo centras sitlo kokybés ir paslaugy
meistriSkumo, autonominio judumo ir kitus mokymus.
UITP mokymo centras skirtas ugdyti talentus: Moky-
mai, o ypa¢ mokymasis visg gyvenima batini siekiant
sukurti kokybiskg vieSojo transporto sektoriy, skatinti
inovacijas, palaikyti ir didinti konkurencinguma.
Dalyviai gali gerinti bendrasias zinias, gerinti jgldzius
taikydami geraja praktika, dalintis praktiniais jgu-
dziais, mokytis i$ kolegy bei susipazinti su kolegomis
ir tokiu badu plésti savo profesinj tinklg. Sektorius turi
ieskoti priemoniy jveikti jglidZiy neatitikimg. Sprendi-
mus palaikys sektoriaus jgudziy aljansas.



Socialinio dialogo miesto viesojo transporto sektoriu-

je veikla:

e Ataskaitoje apie motery uzimtumg daug démesio
skirti jvairiems aspektams, pvz., mokymo, jdarbi-
nimo, vienody atlyginimy ir pan. — tai yra svarbis
lyciy lygybés uztikrinimo elementai (2012);

e Kompetencija grindziama paslaugy kokybé
miesto vieSojo transporto sektoriuje (bendras
projektas 2007-2008 m.);

e Konferencija apie vairuotojy akademines ir profe-
sines kvalifikacijas;

e Bendras pareiskimas dél ES direktyvos 2003/59/
EB dél tam tikry keliy transporto priemoniy
kroviniams ir keleiviams veZzti vairuotojy pradinés
kvalifikacijos ir periodinio mokymo (2014)

Sofijos autobusy jmonéje vairuotojai iSmokomi
imonéje ir jsipareigoja joje dirbti bent 3 metus. Savo
darbuotojy mokymus finansuoja ir ,Sofia Electric
Transport” jmoné. Susitikimai su profesinémis moky-
klomis dél mokymy organizavimo. Moterims sitlomi
D kategorijos vairuotojy kursai. Palyginti su bedarbiy
pasalpomis atlyginimai yra per mazi. Vokietijoje

be amziaus apribojimy sitloma 3 mety gamybiné
praktika.

Slovénijoje bitina kelti vairuotojy atlyginimus iki
pakankamo lygio. Pasamdytiems vairuotojams moka-
mos papildomos premijos. Problemos, susijusios su
mazy ir auksty atlyginimy Saliy skirtumais, gali bati
sprendziamos tik Europos lygiu.

Europos socialiniy partneriy bendras pareiskimas
pabréZia gerai iSmokyty darbuotojy svarbg sektoriui.
Mokymas reiskia atsiperkancias investicijas.

—_ IDEJOS ATEICIAI

e Bitinas dialogas tarp profesiniy sgjungy, darbda-
viy ir savivaldybiy

e Panaikinti skirtumus tarp privaciy ir savivaldybiy

jmoniy (darbo laiko)

Socialinis dialogas gerina darbo klimatg jmonése

Motyvuoti Zmones tapti vairuotojais

Nustatyti prioritetus

Kalbétis su Zmonémis

Keistis geromis idéjomis

Akcentuoti Zzmogiskajj faktoriy

Kompensacijos dél emigruojanciy darbuotojy

Atlyginimy kélimo ir specialisty emigracijos pro-

blemy sprendimai

e Keiciami teisés aktai, draudimo sistemos pokyciai
blogina situacija

8.2 seminaras: Cekija, Vengrija, Rumunija, Slovakija

2018 m. lapkricio 6-7 d. jvyko Europos socialiniy
partneriy ir Cekijos, Vengrijos, Rumunijos ir Slovakijos
socialiniy partneriy susitikimas. Cekijg atstovavo
Pilzeno m. transporto jmoniy, ,Dopravni podnik hl. ir
,OS Dosia“ profesinés sgjungos atstovai. Rumunija
atstovavo Plojescio ir Ajudo m. savivaldybiy, Bukares-
to—Ilfovo regiono plétros asociacijos (ADIBI), jmoniy
METROREX S.A., ,Societatea de Transport Bucuresti
STB SA", Klujos-Napokos vieSojo transporto jmonés,
,Oradea Local Transport®, profesiniy sgjungy ,USL
Metrou” ir Bukaresto bei Plojescio transporto sekto-
riaus profesiniy sagjungy atstovai. Slovakijg atstovavo
,KoSice Transport Company, a.s”. Vengrijg atstovavo
imoniy ,BKV Zrt", ,Budapest Transport Zrt., ,Tike
Busz Zrt" ir profesinés sgjungos KSZ0SZ atstovai.

— ATEITIES JUDUMAS MIESTUOSE
Kartu su Budapesto transporto jmonés prezidentu,
Plojescio miesto pataréju ir Ajudo miesto adminis-
tracijos vadovu ir Bukaresto—Ilfovo regiono plétros
asociacijos atstovu dalyviai diskutavo ateities judumo
miestuose klausimais.

Budapesto miestas turi taikytis prie vyraujanciy
judumo tendencijy. Automatizuotos transporto risys
uztikrins saugesnj susisiekima. Taciau daug klau-
simy kyla dél dalijimosi ekonomikos. Sudétingoms
sistemoms reikia daug investicijy, todél jy stoka
létins plétrg. Pasekmeés trukumuy, su kuriais susidurta
praeityje, iki Siol juntamos. Darbuotojy truksta ne tik
dél per mazy atlyginimy. Triksta vairuotojy, techni-
nés priezitros specialisty. Miestas turi atsizvelgti |
naudotojo poziiirj, o ne vien siekti pelno. DidZiausia
problema — saugumas.



Bukaresto—Illfovo regiono plétros asociacija siekia
integruoti abiejy miesty transporto paslaugas. Dabar
regione veikia 4 regioniniai vieSojo transporto opera-
toriai, kurie teikia paslaugas pagal tiesiogiai pasiraso-
ma 2 mety vieSyjy paslaugy teikimo sutartj. Diegiama
paslaugy kontrolés sistema, kuri apima autoparko
valdyma, biliety pardavimo sistema, skirtg vieSiems

ir privatiems operatoriams. Gerindama paslaugy

lygj ir integruodama biliety sistemg asociacija tikisi
pagerinti susisiekima tarp Bukaresto ir lIfovo, pakeisti
gyventojy kelionés jprocius bei pasiekti esminj 1TGzj
transporto priemoniy naudojimo srityje. Bus stiprina-
mas bendradarbiavimas su visuomene. Gyventojai
labai nenori pokyciy. Bus gerinamas susisiekimas su
inovacijy centru (,Magurele” lazeriy pramonés sléniu).

Plojescio miesto vieSojo transporto atveju labai svar-
bu kurti geras darbo salygas. ES parama naudojama
atnaujinti autoparka, nes transporto priemonés labai
pasenusios. Senos transporto priemonés kenkia
aplinkai, didina tarsg mieste.

Visi miestai kencia nuo darbo jégos senéjimo ir
trikumo, taip pat per mazy investicijy. Darbuotojams
batina didinti socialines garantijas.

Batina iSnaudoti jvairiy miesto vieSojo transporto
rasiy sinergija. ISmanieji miestai leis pereiti prie
ekologiSkesniy vieSojo transporto sistemy. Miestai
turi diegti dviraciy dalijimosi sistemas ir plésti vieSajj
transportg, kad gyventojai jj naudoty vietoj privaciy
automobiliy.

Judumo tendencijos yra aiskios — e. judumas,
autonominés transporto priemonés ir dalijimasis
automobiliais. Paslaugy teikimo privatizavimas spar-
téja, taCiau jame bitina atsizvelgti ne tik j pelng, bet ir
visuomenés interesa.



SOCIALINIS DIALOGAS
NACIONALINIU LYGIU

Budapesto savivaldybei priklausanti jmoné ,Budapest
Transport Privately Held Corporation” (BKV) eksplo-
atuoja didzigjg dalj plaCiy miesto vieSojo transporto
tinkly (autobusy, tramvajy, metro ir troleibusy). Kitos
paslaugos apima tramvajy tinklg, Budapesto pilies
funikulieriy ir vieSajj upiy transportg Dunojumi. Per
metus BKV perveza apie 1,4 mird. keleiviy. Mieste
veikia viena automatinio metro linija. Vengrijos profe-
sinéms sgjungoms didel;j rlipestj kelia subrangovai. Jy
jmonése néra kolektyviniy sutarciy. Socialinis dialogas
vyksta ne jmoniy, o sektoriaus lygiu. Socialinio dialogo
komitety veikloje profesinés sgjungos nedalyvauja.
2010 m. pakeistos Darbo kodekso nuostatos dél strei-
ky. Dabar beveik nejmanoma organizuoti streiky, soci-
alinis dialogas kaip jrankis neveikia. Butinas geresnis
atstovavimas jmonése. Politiniai sprendimai nukreipti
i profesiniy sajungy silpninima — tokia yra Vengrijos
vyriausybés nuostata.

P

rahoje galioja aukstesnio lygio KS. IS viso veikia

23 profesinés sgjungos, o sutartj galima pasirasyti
tik joms visoms pritarus. Derybos dél paskutiniy
pakeitimy truko 20 ménesiy. Prahoje didele jtakg turi
generaliné asambléja.

Pilzeno vieSojo transporto jmonéje dirba 900 darbuo-
tojy, jdarbinimo forma — vieSa-privati partnerysté.

Kai kurios paslaugos perkamos i$ Salies. Politikai
nedalyvauja socialiniame dialoge. |statymai numato,
kad negalima kelti atlyginimy daugiau nei 3%. Dialogas
vyksta sklandziai.

Slovakijoje veikia 17 vieSojo transporto jmoniy.
Triksta 10-15 % vieSojo transporto autobusy vairuo-
tojy. Kaip ir kitose jmonése, butina spresti vairuotojy
trikumo problema. Nauji darbuotojai gauna finansines
paskatas, taciau netrukus jie iSeina i$ darbo. Vairuoto-
jai turi per daug pareigy, daugeliui Zmoniy toks darbas
per sunkus. Butina didinti profesijos patraukluma.
Darbuotojai skundziasi sunkiomis eismo saglygomis ir
pertrauky nebuvimu.



Kosevicy patirtis — vairuotojai dirba keliose jmonése.
Profesinés sgjungos laikomos partneriu. Jos gali
paralyziuoti sistemg, todél geras rySys yra naudingas.
Veikia 2 profesinés sgjungos, kurios dalyvauja nacio-
nalinéje profesiniy sajungy asociacijos veikloje. KS yra
aukstesnio lygio nei Darbo kodeksas. Darbo kodekso
pakeitimai apsunkino streiky organizavima. Investi-
cijos j naujas transporto priemones panaudojant ES
parama pagerino vairuotojy darbo sglygas. Papildomai
derétasi dél biisto, papildomo draudimo ir pensijy
didinimo.

+Metrorex" (Bukarestas) yra uzdara akciné bendrové. Ji
eksploatuoja 4 pagrindines linijas su 53 stotimis. Jmo-
néje dirba 4560 techninés priezitros darbuotojy. Tai
yra ne pelno siekianti jmoné, jos veiklg reglamentuoja
teisés aktai. Infrastruktdros priezidra subsidijuojama.
Yra kolektyviné sutartis, profesinés sgjungos kovoja uz
geresnes darbo sglygas. Jmonés darbuotojams orga-
nizuojami mokymai. Profesinei sgjungai nepalankis
teisés aktai, konkreciai Jstatymas Nr. 109, o ne jmonés
vadovybé. Profesiné sgjunga reikalauja pakeisti 2003
m. Darbo kodekso 53 straipsn;.

SOCIALINIO DIALOGO TEMOS:
DARBO SALYGOS IR DARBUOTOJU
SVEIKATA IR SAUGA

Vengrijoje jmonés imasi priemoniy pries didéjantj
smurtg pries vairuotojus. Vairuotojams bitinos geres-
nés darbo salygos. Autobuso vairuotojo profesija néra
gerbiama. Skaitmeninimo kontekste jranga nekelia
problemuy, taCiau vairuotojai privalo susipazinti su
naujomis transporto priemonémis ir kita technika.

Rumunijoje didelé problema yra saugumas. Imtasi
priemoniy kovai prie$ agresijg vairuotojy atzvilgiu.
Sioje srityje svarby vaidmenj vaidina kolektyvinés
sutartys. Jose turi bati numatytos tinkamos salygos.
Jei sglygos nepatrauklios, vairuotojai iSeina i$ darbo.
Ankstesniais laikais vieSoje erdvéje buvo daugiau
tvarkos sergétojy.

Slovakijoje darbuotojai nebegauna jokiy premijy.
Daug problemy yra saugumo, skaitmeninimo, ergo-
nomikos ir autoparko atnaujinimo srityse. Viesojo
transporty sektoriaus veiklg apsunkina vairuotojy
trakumas ir darbo (vairavimo) laiko ribojimas siekiant
tausoti vairuotojy sveikata.

Vokietijos ,Bogestra” atstovas papasakojo apie
socialinio dialogo temas jmonés lygiu. Darbuotojy
sveikatos ir saugos komitetas posédziauja 4 k.

per metus. Jo vaidmuo yra vadovauti darbuotojy
sveikatos ir saugos klausimy sprendimui. Jis nustato
veiklos gaires ir procesus, kuria priemones, projektus,
terminus ir atsakomybe, taip pat vertina ir kontroliuoja
projektus bei siekia diegti patobulinimus. Didéja
didesnio produktyvumo ltkesciai.

— SOCIALINIO DIALOGO TEMOS:
MOKYMAS
Slovakijoje sitlomi baziniai mokymai. Dabartiniai
vairuotojai yra kvalifikuoti. AukStesni reikalavimai
keliami norint gauti specialius sertifikatus. Vairuotojai
meta darbg gana anksti, nes darbas per sunkus. Néra
mokymuy, kg daryti jvykus masinei avarijai — to turéty
bdti mokoma. Ne Bratislavoje gyvenantiems darbuo-
tojams yra vairuotojy mokykla su bendrabuciu.

Apskritai jgyti D kategorijos vairuotojo pazyméjimag
yra brangu. Darbdaviai galéty padengti dalj islaidy.
BKV pati moko savo vairuotojus. Anksciau mokytis
ateidavo daug daugiau kandidaty.

Cekijoje rasti vairuotojy sudétinga. Klausimas: kaip
$ig problema reikés spresti ateityje? Zmoniy, kuriuos
domina toks darbas, nedaugeés.

— IDEJOS ATEICIAI

e Sektoriaus suinteresuotieji asmenys turi zinoti,

kaip funkcionuoja socialinis dialogas, tam padéty

mokymai

Geras yra Slovakijos mokymy modelis

Miestai susiduria su panasiomis problemomis

Svarbu dalintis patirtimi tarpusavyje

Jmonés ir profesinés sagjungos turéty veikti iSvien

Rumunijoje siekiama pakeisti kolektyvine sutartj

atostogy, maisto talony, sveikatos apsaugos

klausimais

e Butina nutraukti paslaugy pirkima i§ subrangovy

e Atidaryti profesines mokyklas

e Lésy trukumas paralyziuos paslaugas, tik tada
politikai supras, kad reikia tinkamai finansuoti
sektoriy

e Naudinga Zinoti apie situacijg kitose Salyse;
problemos panasios, skiriasi tik detalés
Néra universalaus sprendimo, problemas reikia
spresti namie

e Pamainos metu uztikrinti kokybiskg maitinimg



e Atostogos reabilitacijai, apmokamas nedarbas dél
ligos, ergonomika vairuotojy kabinose, darbo laiko
organizavimas

e Vidurinés grandies vadovy mokymai baty nau-
dingi vairuotojams; Siuo klausimu daug skundy,
taciau situacija nesikeicia

e Socialiné inZinerija ir jmoniy strategijos

e Ten, kur socialinis dialogas vyksta gerai, situacija
geresné

e Bitina akcentuoti socialinio dialogo svarbg,
profesinés sajungos turi bendrauti, kad lengviau
rasty sprendimg

e Parengti schema, kurig baty galima pritaikyti
jvairioms aplinkybéms

8.3 seminaras: Lenkija, Estija, Latvija, Lietuva

2019 m. sausio 30-31 d. Europos socialiniai partneriai
pakvieté Lenkijos, Estijos, Latvijos ir Lietuvos sociali-
nius partnerius susitikti VarsSuvoje. Lenkijg atstovavo:
VarSuvos miesto transporto prekybos rimy, jmonés
+MPK-£8dZ Sp. z 0.0" (autobusy ir tramvajy transporto
paslaugos), miesto transporto jmonés ,Jaworznie”,
+MPK Poznan Sp. z o. 0", ,Michalchewska sp. z 0.0,
,PKM Sosnowiec Sp. z 0.0, Séeéino tramvajy, Sce-
¢ino viesojo transporto, Varsuvos tramvajy, ,Metro
Warszawskie Sp. z 0.0. atstovai, taip pat profesiniy
sgjungy ,NSZZ Solidarnos¢” Gdynés nacionalinés
miesto susisiekimo sekcijos, ,NSZZ Solidarnos$¢*
Varsuvos vieSojo transporto, ,NSZZ Solidarnos¢”
profesinés sgjungos ,MPK S.A Krokuvos skyriaus,
,Dabrowa Gérnicza“ nacionalinés vairuotojy ir
motociklininky profesinés sajungos, Glivicy, Lodzés,
Poznanés, Sosnovieco, Séecineko, Varsuvos ir
Kosalino nacionalinés vairuotojy profesinés sgjungos
ir Lenkijos miesto transporto darbuotojy profesinés
sgjungos Lodzés skyriaus atstovai.

Latvijg atstovavo: jmoniy ,Paneiropas Automotive
Association”, ,B-bus SIA", ,Riga Minibus Traffic PS"
bei Latvijos vieSojo sektoriaus ir transporto paslaugy
profesinés sgjungos LAKRS atstovai. Lietuva atstova-
vo jmoniy ,B-bus” UAB, ,Transreviss“ UAB ir Lietuvos
transporto darbuotojy federacijos atstovai. Estijg
atstovavo Estijos transporto sektoriaus darbuotojy
profesinés sgjungos (ETTA) atstovai.

— ATEITIES JUDUMO MIESTUOSE
VIZIJA
Estijoje planuojama padaryti miesto vie$gjj transportg
nemokamu. Tikslas — didinti keleiviy skaiciy, nes
vieSasis transportas tarps patraukliu daugiau Zmoniy.
Zmonés naudosis vieSuoju transportu, jei kelioné bus
pigi. Komercinis sektorius negalés konkuruoti su ne-
mokamu viesuoju transportu, taciau sumazés marsru-
ty. Kitos strategijos — naudotis dviraCiais trumpiems
atstumams ir greitaisiais traukiniais — ilgiems.

Latvijoje planuojama statyti ,Paneuropean” autobusy
stotis. Daug ka regione pakeis ,Rail Baltica” projektas.

Lietuvoje keiCiami miesto vieSojo transporto sektoriy
reglamentuojantys teisés aktai. Operatoriai renkami
dalyvaudami viesyjy pirkimy konkursuose. Laikomasi
minimaliy darbo salygy reikalavimy.

Lenkija yra didelé Salis, todél regionuose ir miestuose
tvarka skiriasi.

Poznanés priemiesCiams vieSasis transportas yra
labai svarbus. Bitina tinkamai organizuoti jvairiy
transporto rasiy tinklg. Jmoné priklauso nuo ,minksty
elementy. Teisinis reguliavimas nestabilus; valstybé
turéty kurti stabilig teisine aplinkg bei j procesg
jtraukti savivaldybes. Poznanéje ir regione veikia 2
autobusy ir tramvajy operatoriai. Operatoriai daug
démesio skiria IT, biliety pardavimo ir keleiviy infor-
mavimo sistemy integravimui. Svarbiausios socialinio
dialogo uzduotys yra stabilizuoti vietos transporto
paslaugas. Problema yra viesyjy erdviy panaudojimas
miestuose — teoriSkai jos neiSspresi, taciau planuoti
ir organizuoti paslaugas batina dalyvaujant visiems
suinteresuotiems asmenims. Poznanei svarbiausias
yra tramvajy transportas, autobusy linijy yra vos
kelios.

u



Séecineke skatinamas dviradiy transportas. Miesto
viesojo transporto sektoriy reglamentuoja per daug
jstatymy, operatoriams sudétinga jy laikytis. Gatves
priklauso miestui, regionui arba valstybei; vieSajam
transportui taikomos skirtingos atsakomybés, todél
sudétinga organizuoti paslaugy teikima. S¢ecineke
planuojama pereiti prie nemokamo viesojo transporto
modelio.

Séecineke yra gerai iSvystytas vieojo transporto
tinklas. Mieste placiausiai iSvystyti autobusy (jprasti-
niy ir greityjy) ir tramvajy tinklai. Séeéine organizuoti
tramvajy transportg brangu, taciau sistema vystoma
gerai. Todél néra eismo spusciy.

Gdynéje naudojami modernus troleibusai, miestas jais
labai didZiuojasi. Mieste veikia 3 operatoriai. Sociali-
niai partneriai iSplecia socialinj dialogg j diskusijg su
mokslo specialistais. Nemokamas paslaugas galima
bty teikti tik kai kurioms pilieciy grupéms. Europiniai
projektai planuojami siekiant centralizuoti vie$gjj
transporta.

Javorzno m., kur gyvena 90.000 Zmoniy, vieSasis
transportas yra labai svarbus. Taciau jo pajégumy
neuztenka, jj reikia plésti.

Radome vietos merai nelabai Zino, kas yra socialinis
dialogas. MaZuose miestuose socialiniams partne-
riams dar sunkiau atkreipti j save démes;j. VieSoji
erdvé — opi miestui tema.

Varsuvoje dalininky apskritas stalas, kuriame daly-
vauja keleiviy, operatoriy, darbuotojy, dviratininky ir
pan. atstovai, jgyvendina jvairius miesto vieSojo trans-
porto plétros projektus. Profesinés sgjungos jame
nedalyvauja. Sutartis sektoriuje sudaryta apie 1990
m. UZ plétrg atsakinga vieSojo transporto valdyba
PTA. Rengiami susitikimai su gyventojais, renkami jy
pasidlymai ir reikalavimai. Svarbios vieSojo transporto
plétros sritys yra el. judumas ir skaitmeniniy paslaugy
platformos. Problemos — vieSojo transporto popu-
liarinimas ir gyvenimo kokybé mieste. Vairuotojams
aktualus darbo laiko ribojimo klausimas.

— NACIONALINIS SOCIALINIS
DIALOGAS

Latvijoje socialinj dialogg reglamentuoja keletas

teisés akty:Lati Vabariigi pohiseadus;

e Latvijos Respublikos Konstitucija;

Darbo jstatymas (2002);

Darbo apsaugos jstatymas (2002);

Profesiniy sajungy jstatymas (2014);

Darbdaviy organizacijy ir jy asociacijy jstatymas

(1999);

Streiky jstatymas (1998);

e Darbo gincy jstatymas (2002);

e Valstybés darbo inspekcijos jstatymas (2008)

Gerai veikia trisalio socialinio dialogo modelis, kuria-
me dalyvauja Latvijos vyriausybés, Profesiniy sgjungy
konfederacijos ir Darbdaviy konfederacijos atstovai.
Yra priemonés, skirtos subalansuoti dialogo dalyviy
galias ir jtaka.

Dvisalis socialinis dialogas Latvijoje: Pagrindinis
démesys — socialinio dialogo procesui; sutarties
sudarymas (bendros ar kolektyvinés) tradiciskai
laikomas galutiniu rezultatu, rodanciu, kad socialiniy
partneriy interesus pavyko suderinti. Abi Salys jsi-
pareigoja vykdyti kolektyvine sutartj, kurioje numaty-
tos baudos uz sutarties pazeidima. Latvijoje dvisalis
bendradarbiavimas geriausiai iSvystytas jmoniy lygiu,
maziau — verslo sektoriy ir regiony lygiu.

Jmonéje AS ,Rigas starptautiska autoosta” socialinis
dialogas vyksta dalyvaujant Latvijos vieSojo sekto-
riaus ir transporto darbuotojy profesinei sgjungai
(LAKRS). Dialogas pradétas 1997 m. lapkric¢io 10 d.
Sékminga socialinj dialogg 1998 m. vainikavo kolek-
tyviné sutartis tarp profesinés sagjungos ir darbdavio,
kurioje numatyta keletas socialiniy lengvaty, kurios
néra privalomos pagal Latvijos jstatymus. Socialinis
dialogas yra budas priimti sprendimus dél atlyginimy
dydzio ir darbo sglygy bei jtraukti darbuotojus j
klausimy, kurie susije su gamybos procesais, jmonés
valdymu ir jos plétra, sprendima.

Jmoné ,Rigas starptautiska autoosta“ dalyvauja
Latvijos darbdaviy konfederacijos (LDDK) veikloje.
LDDK jkurta 1993 m., tai yra jtakingiausia darbdaviy
organizacija Salyje. LDDK atstovauja darbdavius soci-
aliniame dialoge su Latvijos vyriausybe ir Profesiniy
sgjungy konfederacija. LDDK misija yra kurti Latvijoje
verslui ir konkurencijai palankig aplinkg bei atstovauti
darbdavius nacionaliniu, tarptautiniu ir ES lygiu.



Autobusy stoties jmoné yra LDDK narys nuo 2006

m. 2018 m. LDDK ir ,Rigas starptautiska autoosta“
pasirasé ketinimy protokolg dél bendradarbiavimo
siekiant pradéti derybas dél bendro susitarimo su Sio
sektoriaus darbdaviais ir teikti jmonei mokymo, infor-
macijos ir turinio paslaugas kolektyviniy deryby metu.
+Rigas starptautiska autoosta“ bendradarbiauja su
LDDK ekspertais bei dalyvauja socialiniame dialoge
gindama savo ir savo sektoriaus interesus.

Darbdavio ir darbuotojy interesai suderinti jmonés
lygiu kolektyvinés sutarties forma, kuri numato dar-
buotojams papildomg socialine nauda:

e pasalpa gimus vaikui;

e privaty sveikatos ir saugos draudimg;

e ménesines treCios pakopos pensijos jmokas;

e uzgerg darbg iSduodamos oficialios padékos
(Padéky reglamentavimas);

e pamainoje dirbanciy darbuotojy maistpiniginiy
kompensacijos (fiksuoto valandinio jkainio.
Apskaiciuotos islaidos maistui kompensuojamos
kartu su atlyginimu);

e kartg per metus kompensuojamos akiniy ar kon-
taktiniy lesSiy islaidos;

e pasalpa mirus Seimos nariui.

Siuo metu svarbiausias socialinio dialogo klausimas
yra atlyginimy kélimas: jmonéje sukurta efektyvi
atlyginimy sistema (atlyginimy reglamentavimas).
Atlyginimg sudaro fiksuota dalis (pagal darbo valan-
dinius jkainius) ir kintama dalis (ménesinés premijos,
kurios tiesiogiai priklauso nuo darbuotojo darbo
rezultaty). Sukurta ir taikoma darbuotojy piniginio
skatinimo tvarka (premijy reglamentavimas). Jmonés
darbuotojai gauna premijas uz asmeninj indélj j
terminalo veiklg, uz sékminga uzduociy atlikima,
démes;j savo rezultatams, kokybiska darbg, papildoma
darbg, nepriklausant;j jiems pagal pareigas, taip pat
priemokas atostogoms. Vidutinis atlyginimas jmonéje
iSaugo nuo 981 EUR 2016 m. iki 1152 EUR 2018 m.

Profesiné sgjunga dalyvauja socialiniame dialoge
jmoneés lygiu. Komitetai sprendzia viesojo transporto
klausimus. Autobusy vairuotojai nepatenkinti darbo
laiko nuostatomis ir atlyginimais. Laukimo laikas bus
kompensuojamas. Naujuose konkursuose valdzia
turés galimybe rinktis ne pigiausig, o geriausios
kainos ir kokybés pasitlyma. Valdzia turi tinkamai
finansuoti paslaugas. Latvijoje pensinis amzius yra
65 m., 0 anksc¢iau iSeiti j pensijg galima tik sutikus su
mazesne pensija

Lietuvoje viesyjy pirkimy konkursuose laimi tik
pigiausi pasitlymai. Minimalus atlyginimas yra 550
EUR. Butina didinti atlyginimus. Kolektyviné sutartis
turi bati taikoma visam sektoriui, taciau Siuo metu
to néra. Sutarties Siuo metu néra. Lietuvoje pensinis
amzius didinamas nuo 63 m. iki 65 m.

Estijoje su sektoriumi susije sprendimai priimami
vyriausybés lygiu. Veikia darbuotojy ir darbdaviy
federacijos. Socialinis dialogas vyksta dvisale
forma. Daznai yra sektoriniai susitarimai konkreciais
klausimais. Kol kas néra draudimo nuo nelaimingy
atsitikimy darbe ir sveikatos draudimo. Konkursuose
visuomet nugali maziausios kainos pasitlymas. Yra
sektoriniai susitarimai dél kroviniy pervezimo Salies
viduje. Jie netaikomi tarptautiniy ilgyjy reisy vairuo-
tojams. Autobusy vairuotojams geresniy salygy néra.
Siuo metu pensinis amzius yra 63 m., tagiau pagal
naujg jstatyma iki 2023 m. jis padidés iki 65 m.

—  LENKIJA

Sosnoviecas: Vyksta dialogas tarp profesiniy sgjungy
ir valdzios, taciau jis neefektyvus. Daznai véluojama,
todél vairuotojams nebelieka laiko pertraukoms.
Darbuotojams aktualus pensijy klausimas.

Poznané: Konkursy tvarka néra palanki sektoriui.
Salygas turéty nustatyti socialiniai partneriai, nes jie
gerai iSmano situacija.

Krokuva: Oficialiai mieste gyvena 800.000 zmoniy,
taciau realiai — 2.100.000. Krokuvoje aktuali smogo
problema, todél kai kuriomis dienomis vieSasis
transportas yra nemokamas, kad pageréty miesto oro
kokybé. Veikia ,Park&Ride" sistema. Vairuotojy emi-
gracija aktuali ne tik Krokuvai. Tramvajy susisiekima
kontroliuoja valdzia, o miesto autobusy sektoriuje
55% rinkos priklauso privaéioms jmonéms. Ateityje
visose gatvése bus privaloma jrengti dviraCiy juosta.
Socialinis dialogas vyksta jmoniy lygiu. OPZZ ir ,Soli-
darnosc” kietai derasi dél atlyginimuy.



— SOCIALINIO DIALOGO TEMOS:

DARBO SALYGOS

Diskusijoje paminétos kelios temos:

Jmonéje ,Rigas starptautiska autoosta” jdiegta
ISO 9001:2015 kokybés valdymo sistema. Tai
padéjo optimizuoti jmonés veiklg, pagerinti darbo
aplinka, aiskiai apibrézti darbuotojy atsakomybés
ir pareigy ribas. Pageréjo visy jmonés skyriy veikla,
su visomis Salimis, kurioms aktualios autobusy
stoties paslaugos, vyksta abipusiai naudingas
bendradarbiavimas.

Vadovybé atsizvelgia j darbuotojy siilymus bei
diegia priemones, skirtas gerinti darbo sglygas:
Klienty aptarnavimo darbuotojams iSduodamos
uniformos, identifikavimo zenklai ir darbo dra-
buZiai; darbuotojams jrengtos poilsio zonos (su
tualetais, dusu, virtuvélémis ir persirengimo patal-
pomis); karta per metus kompensuojamos akiniy
ar kontaktiniy lesiy islaidos.

Fizinés sglygos geros, iSleistas vadovas;
Motyvacija yra svarbus veiksnys;

Kabinos siauros, gali kilti klaustrofobija. Kabinas
reikia gerinti, tai galima iSspresti socialinio dialogo
metu;

Truksta jvairiy profesijy darbuotojy, dél to kiti
darbuotojai turi dirbti daugiau.

Mokymo kursai, IT specialistai, technikai, darbuoto-
jai nesitiki, kad darbe reikés daryti kazkg ypatingo
— jie nori realizuot save, mégautis darbu; turi bati
uztikrintos bazinés salygos ir atlyginimas, kuris
leisty islaikyti Seimg

Ankstesniais laikais Lenkijoje moterims nebuvo
leidziama vairuoti autobusy. Viska sprendzia val-
dzios atstovai, kurie niekada néra vairave autobusy
ir nezino musy situacijos. Viska lemia savininkai ir
vieSojo transporto organizatoriai

Lenkijoje vairuotojo profesija néra gerbiama.
Zmonémes, kurie neturi pinigy automobiliui, géda
vazinéti vieSuoju transportu

Mokymai apsaugos nuo smurto srityje yra labai
baziniai, nepritaikyti autobusy vairuotojams
Mazesnéms jmonéms sudétinga uztikrinti reikia-
mas sanitarines sglygas

Video stebéjimas néra populiarus vairuotojy tarpe,
taciau i priemoné gali parodyti, ar vairuotojas irgi
elgiasi tinkamai

— SOCIALINIO DIALOGO TEMOS:

SVEIKATA IR SAUGA
Pagal kolektyvine sutartj Rygoje visi autobusy
terminalo darbuotojai draudziami sveikatos ir
nelaimingy atsitikimy draudimu; darbuotojams
atliekama privaloma sveikatos patikra; kasmet
tobulinama ,Rigas starptautiska autoosta“ sau-
gos sistema (montuojami nauji dimy detektoriai,
stebéjimo kameros, banknoty tikrinimo aparatai);
parengtas civilinés saugos planas, visiems dar-
buotojams organizuotas seminaras ,Civiliné sau-
ga ir apsaugos priemonés autobusy terminale”.
Lietuvoje privati jmoné sitlo nedidelj draudima,
pirmg ligos dieng draudimas nemokamas, i$ viso
— 12.000 nedarbo dél ligos dieny. Apmokama 10
ligos dieny.
Estijoje triksta vairuotojy, jie emigruoja. Tik 6%
darbuotojy yra jaunesni nei 35 m., 74% yra vyresni
nei 51 m. Jmonés nedalyvauja rengiant konkursy
salygas. Miesto valdzia turi jrengti tualetus auto-
busy vairuotojams
Latvijoje yra smurto pries vairuotojus atvejy,
sitlomi mokymai, kaip elgtis keleiviy agresijos
atveju
Lietuvoje populiarus poziiiris ,Keleivis visuomet
teisus”. Pareigos yra tik vairuotojams, o kelei-
viams — jokiy.
Triksta tualety, poilsio kambariy, virtuvéliy



SOCIALINIO DIALOGO TEMOS:
MOKYMAS

Parlamento nariy ir jy pataréjy mokymai padéty
iSplésti jy zinias apie miesto vieSojo transporto
situacijg ir socialinj dialogg

Sitlomi mokymai: Ekologinio vairavimo, santykiy
su klientais, mokymai su simuliatoriais, tram-
vajaus vairuotojy mokymai, speciallis mokymai
tramvajy vairuotojoms-moterims

Mokymy programos modelis galéty biti naudin-
gas kitoms jmonéms

Instruktoriai turi turéti autobusy vairavimo patir-
ties

Nuosavas mokymy skyrius su savo instruktoriais
Batina laikytis direktyvos (ES) 2018/645, kuria i$
dalies keiciama Direktyva 2003/59/EB dél tam
tikry keliy transporto priemoniy kroviniams ir
keleiviams veZzti vairuotojy pradinés kvalifikacijos
ir kvalifikacijos kélimo

Mokymai daznai vyksta po darbo

Rygoje vykdomi nuolatiniai darbuotojy mokymo

ir kvalifikacijos kélimo mokymai (pradiniai, darbo
vietoje, tradiciniai auditorijoje, keitimosi jgudziais,
savarankiski, vadovy mokymai, mokymai konkre-
¢iais klausimais ne darbo vietoje); pavyzdziui,
2016 m. 60 darbuotojy iSmokyti, kaip elgtis su
keleiviais, iStiktais krizés, arba Saudyniy vieSoje
vietoje atveju;

2018 m. 40 darbuotojy iSmokyti duomeny apsau-
gos pokyciy tema jsigaliojus Bendrajam duomeny
apsaugos reglamentui; 2018 m. 60 darbuotojy
dalyvavo energinio efektyvumo mokymuose. 2019
m. 10 darbuotojy dalyvavo mokymuose ,Veiksmai
kilus krizei Rygos tarptautiniame terminale kaip
valstybinés svarbos infrastruktiros objekte”.






Vidurio 1r Rytuy Europos
miesto viesojo transporto
sektoriaus 1moniy 1ir
profesiniy sajungu

ataskaitos

9.1 Kosico m. (Slovakija) viesojo transporto imoneé

___ MIESTO VIESOJO TRANSPORTO
SEKTORIUS

Kosice ir KoSico regione néra transporto integrato-

riaus, taciau daromi Zingsniai palengvinti visy rasiy

transporto rasiy ir jy operatoriy koordinavima.

Siuo metu regione veikia $ios jmonés:

e Kosico transporto jmoné - viesasis transportas
KoSico mieste

e ,Eurobus a.s.ir ,SAD Michalovce a.s! - priemies-
tiniy autobusy paslaugos

e ,Slovakijos gelezinkeliai” ir ,Regiojet a.s." - gele-
Zinkelio transportas

Miesto viesojo transporto paslaugos teikiamos skel-
biant konkursus, o paslaugas ir grafikus tvirtina Ko-
Sico savivaldybé. Priemiestiniy autobusy paslaugas
perka KoSico autonominis regionas, o gelezinkelio
transporto paslaugas — Slovakijos transporto ir staty-
bos ministerija.

Miesto vieSojo transporto plétrg kontroliuoja savi-
valdybé. Siuo metu Kosico mieste palanku vystyti
visas transporto riisis (jos jau vystomos). Tai daroma
vadovaujantis 2030 m. Kosico transporto ir transporto
infrastruktdiros plétros strategija ir KoSico tvaraus
judumo planu.

DARBDAVIAI

Misy jmoné teikia miesto vieSojo transporto pas-
laugas Kosice (autobusy, troleibusy ir tramvajy), per
metus nuvaziuojama 14,8 min. km. Jmonés tikslas yra
toliau teikti minétas paslaugas ir nuolat didinti jy pati-
kimuma ir sauguma bei tapti patraukliu darbdaviu su
ilgalaikémis perspektyvomis (jmoné jkurta 1891 m.).
UZimtumo lygis mazéja, ypac paslaugy ir adminis-
travimo srityje, taciau vairuotojy skaicius nemazéja

— 2000 m. jmonéje buvo virs 1.500 darbuotojy, 0 2010
m. — mazdaug 1.300. 2019 m. buvo 950 darbuotojy.




Pagrindinis tikslas personalo srityje yra didinti pasi-
tenkinima darbu sitlant jvairias socialines garantijas
ir didinant atlyginimus. 2018 m. atlyginimai augo
mazdaug 10%, dél jy didinimo 2019 m. Siuo metu
deramasi su profesinémis sgjungomis. Artimiausioje
ateityje bus svarbu pritraukti naujy jauny darbuotojy
su viduriniu iSsilavinimu, todél rengiame mokyklines
programas bei pagalbg blsimiems darbuotojams.

Socialinis dialogas yra ilgalaikis procesas, jis vyksta
gerai. Jmonéje veikia dvi profesinés sgjungos. Turime
kolektyvine sutartj, teikiame socialines garantijas, ku-
rios virSija numatytas Darbo kodekse bei uztikriname
kolektyviniy deryby galimybé tarp jmonés vadovybés
ir abiejy profesiniy sgjungy — jy atstovai susitinka
bent 4 k. per metus. Vertiname, kad socialinio dialogo
lygis yra geras ar net geresnis nei vidutinis, palyginti
su situacija kitose jmonése.

Jmoné veikia labai sudétingomis ekonominémis saly-
gomis. VieSojo transporto pajamy uzZtenka padengti
mazdaug 50% visy jmonés islaidy. KoSico miestas
valdo 100% jmonés akcijy, todél jis padengia musy
veiklos nuostolius, taciau Sis procesas daznai véluoja,
dél to susiduriame su apyvartinio kapitalo trikumu.

Jmoné néra jokios ES lygio darbdaviy asociacijos
nareé. Slovakijoje, kaip ir visos vieSojo transporto
jmonés, mes priklausome Miesto vieSojo transporto
operatoriy asociacijai. Asociacija bent 2 k. per metus
rengia susitikimus, kuriuose atskiri operatoriai koordi-
nuoja savo veiklg bei socialinio dialogo procesa.

— KKAIP VYKSTA SOCIALINIS
DIALOGAS?

Nacionaliniu lygiu — triSalés derybos, derybos su

profesinémis sgjungomis — tik dvisalés:

tarp profesinés sgjungos ir Slovakijos miesto vieSojo
transporto operatoriy asociacijos. Pagal deryby rezul-
tatus sudaroma aukstesnio lygio kolektyviné sutartis
su Slovakijos miesto vieSojo transporto operatoriais.

Didesnés socialinés garantijos darbuotojams, kurias
uztikrina aukstesnio lygio kolektyviné sutartis, yra
korporatyvinés kolektyvinés sutarties, pasirasytos
dvisaliy deryby metu tarp darbdavio ir profesiniy
sgjungy, rezultatas.

Sutartys, pasirasytos profesiniy sgjungy (aukstesnio
lygio kolektyviné sutartis), ir jmoniy (korporatyvinés
kolektyvinés sutartys).

Taigi socialinis dialogas yra geras, nes yra socialinés
sutartys Slovakijos ir darbdaviy lygiu.

Aukstesnio lygio kolektyviné sutartis apima Bratis-
lavos, Kosicés, Zilinos, Banska Bystricos ir PreSovo
miesty transporto jmones.

Socialiniame dialoge taip pat svarstomos atlyginimy,
darbuotojy saugumo ir kitos temos. Be bazinio atlygi-
nimo kélimo, socialiniame dialoge sprendziami toliau
iSvardinti klausimai.

Pagal Darbo kodeksa:
e Virsvalandziy apmokéjimas

(aukstesnis nei numatyta Darbo kodekse)
e Naktinio darbo apmokéjimas

(aukstesnis nei numatyta Darbo kodekse)
e Darbo savaitgaliais apmokéjimas

(aukstesnis nei numatyta Darbo kodekse)
e Darbo Svenciy dienomis apmokéjimas

(aukstesnis nei numatyta Darbo kodekse)
e Sunkaus darbo apmokéjimas

(aukstesnis nei numatyta Darbo kodekse)
e Budéjimo apmokéjimas

(aukstesnis nei numatyta Darbo kodekse)

Ne pagal Darbo kodeksa:

e Atlygis uz darbo stazg

e Atlygis uz darbg popietinéje pamainoje

e Atlygis uz budéjima

e Atlygis uz sunkesnj darbga, sujungty autobusy,
tramvajy vairavimo mokymus

Atlygis uz darbg Naujyjy mety iSvakarése ir po
18:00 val.

Atlygis uz vadovavimg komandai

Atlygis uz padalintg pamaing

Atlygis uz atstovavima

Atlygis uz tech. priezilros transporto priemonés
vairavimag

Finansinés premijos uz jmonés jubiliejus
Finansinés premijos uz kraujo donoryste
Atlygio preferencija - metiné premija

Papildomi laisvadieniai — daugiau, nei numatyta
Darbo kodekse



Jmonés pozilriu planuojame testi intensyvy socialinj

dialogg, kurj laikome labai svarbiu veiksniu sékmingai
jmoneés veiklai bei didinant darbuotojy pasitenkinimag

darbu.

Taciau Siuo metu nematome poreikio svarstyti naujy
klausimy. Manome, kad dél visy aktualiy ir galimy
pagerinimy jau sutarta, taciau ateityje planuojame
palaipsniui didinti esamas garantijas.

EUROPOS LYGIU
Jmoné nedalyvauja jokioje veikloje Europos lygiu.

Remdamiesi patirtimi ir jusy rengiamais tarptautiniais
susitikimais, kuriuos laikome labai svarbiais, pamazu
suzinome, kad Europos regione miisy socialinis
dialogas labai panasus, sprendZiame panasias pro-
blemas ir iSsukius. Nustebino tai, kad Vakary Europa
susiduria su panasiomis problemomis, kaip ir mes
Ryty Europoje.

Tikimeés, kad bendri susitikimai padés atskleisti ES
Saliy socialinio dialogo gerajg praktika. Taigi galime

palyginti sglygas ir suprantame, kad nesame vieni.

Po 2018 m. organizuoto susitikimo Prahoje buvo
parengtos rekomendacijos Europos lygiu bei atsi-
zvelgiant j problemas kitose Salyse, ypac zinant, kad
atlyginimy politika negali bati formuojama ES lygiu,
nes atlyginimai labai priklauso nuo ekonominés situ-
acijos, taCiau darbuotojai, jy sveikata ir neprofesiné
veikla gali buti apsaugotos ES Salims privalomomis
normomis, ypac Siose srityse:

Miesto vieSojo transporto vairuotojy darbo laikas ir
minimali poilsio trukmé

Papildomi laisvadieniai atkurti jégas atskirose Salyse

Yra daugiau temy tolesnéms diskusijoms, pvz.,
gerinti vairuotojy darbo aplinkg — vieSojo transporto
priemone klasifikuoti kaip darbo aplinkg ir ES lygiu
patvirtinti jos minimalius techninius parametrus (oro
kondicionierius, kabinos dydis, vairuotojo apsauga,
ergonomikos elementai ir pan.) Klientai ir gamintojai
stengiasi uztikrinti tokias salygas, taciau Sioje srityje
dar laukia ilgas kelias.

9.2 Rygos tarptautinis autobusy terminalas (Latvija);
veiklos apimtis — autobusy terminalo veikla
(tarptautiné transporto infrastruktura);

Latvijos vieSojo sektoriaus ir transporto darbuotojy profesiné sgjunga (LAKRS).

—_ MIESTO VIESOJO TRANSPORTO
SEKTORIUS

Sprendimus priima Transporto ministerija ir valstybi-

né jstaiga ,Keliy transporto administracija“.

DARBDAVIAI

Pagrindinis jmonés ,Rygos tarptautinis autobusy ter-
minalas” plétros strategijos tikslas yra uztikrinti tvarig
Rygos tarptautinio autobusy terminalo, kaip vieno i$
pagrindiniy keleiviniy autobusy aptarnavimo centry
Baltijos salyse, veikla.

Jmonéje ,Rygos tarptautinis autobusy terminalas”
dirba 60 darbuotojy (2019 m. vasaris)

Tolesnis darbuotojy mokymas bei IT sistemy panaudo-
jimas siekiant teikti kokybiskas ir saugias paslaugas,
atitinkancias vietinio ir tarptautinio susisiekimo auto-
busy operatoriy ir keleiviy rinkos poreikius.



—__ IMONES ,RYGOS TARPTAUTINIS
AUTOBUSU TERMINALAS"
VERTYBES

Profesionalumas — padeda mums siekti auksto lygio

paslaugy ir bati iniciatyviems;

Garbingumas ir etiSkas elgesys — dirbti saziningai,
kad klientai ir darbuotojai biity atviri ir saugds;

NesaliSkumas — nesaliSkas elgesys su visais klientais
ir darbuotojais; visos musy veiklos skaidrumas;

Komandinis darbas — kiekvienas darbuotojas vykdo
savo pareigas ir bendradarbiauja su kitais siekdamas
bendry tiksly;

Bendrysté — profesinis bendravimas su kolegomis ir
partneriais.

Latvijoje trisalis socialinis dialogas yra gerai iSvys-
tytas, jame dalyvauja Vyriausybé, Latvijos laisvyjy
profesiniy sajungy asociacija (LAKRS) ir Latvijos
darbdaviy konfederacija (LDDK).

Socialinis dialogas palaiko pusiausvyra tarp jame
dalyvaujanciy socialiniy partneriy galios ir jtakos.

Jmonés ,Rygos tarptautinis autobusy terminalas”
profesiné sgjunga jsteigta 1997 m. lapkric¢io 10 d. po
konsultacijy su Latvijos vieSojo ir transporto sekto-
riaus profesiné sgjunga (LAKRS).

Socialinis dialogas jmonés viduje leido 1998 m. pasi-
rasyti kolektyvine sutartj, kuri jmonés darbuotojams
uztikrina papildomas socialines garantijas be ty,
kurias numato teisés aktai.

Kolektyviné sutartis apima atlyginimus ir darbo
sglygas, taip pat darbuotojy dalyvavimg sprendziant
jvairius klausimus, pvz., jmonés plétros ir krypties.

Jmoné ,Rygos tarptautinis autobusy terminalas” yra
LDDK narys.

2018 m. Latvijos darbdaviy konfederacija ir ,Rygos
tarptautinis autobusy terminalas” pasirasé Bendra-
darbiavimo memoranduma, kuriame Salys sutaré
tartis dél galimybés sudaryti bendrg sutartj su sekto-
riaus atstovais bei deryby metu teikti jmonei mokymo,
informacijos ir turinio paslaugas.

Kartu su LDDK specialistais ,Rygos tarptautinis
autobusy terminalas” dalyvauja socialiniame dialoge,
kurio tikslas yra ginti jmonés interesus, ypac sekto-
riaus mastu.

PROFESINES SAJUNGOS

Latvijos vieSojo sektoriaus ir transporto darbuotojy
profesiné sgjunga (LAKRS) turi 3.200 nariy; jmonés
+Rygos tarptautinis autobusy terminalas” profesiné
sgjunga turi 22 narius.

LAKRS taip pat bendradarbiauja su Latvijos laisvyjy
profesiniy sgjungy asociacija LBAS. Misy tarp-
tautiniai partneriai yra PSI, EFEAT, EPSU, ETF ir kt.
Bendradarbiaujame su Siais socialiniais partneriais:
Latvijos keleivinio transporto paslaugy teikéjy asoci-
acija (LPPA), ,Latvijas Auto” vezéjy keliais asociacija,
Latvijos Silumos tiekéjy asociacija, Atlieky tvarkymo
asociacija, Vandens tiekéjy ir vandens apdorojimo
asociacija ir kt.

+Rygos tarptautinis autobusy terminalas” yra sudares
kolektyvine sutartj, jvertino darbo salygas ir saugos
rizikg, nustaté darbo ir poilsio rezimg bei uztikrino
tinkama atlyginima.

KAIP VYKSTA SOCIALINIS
DIALOGAS?

Latvijos Respublikoje socialinj dialogg reglamentuoja
keletas teisés akty:

Latvijos Respublikos Konstitucija; Darbo jstatymas
(2002); Darbo apsaugos jstatymas (2002); Profesiniy
sajungy jstatymas (2014); Darbdaviy organizacijy ir
asociacijy jstatymas (1999); Streiky jstatymas (1998);
Darbo gincy jstatymas (2002); Valstybés darbo ins-
pekcijos jstatymas (2008).

Latvijoje triSalis socialinis dialogas yra gerai iSvys-
tytas, jame dalyvauja Vyriausybé, Latvijos laisvyjy
profesiniy sgjungy asociacija (LAKRS) ir Latvijos
darbdaviy konfederacija (LDDK).

Dvisaliame socialiniame dialoge daugiausiai démesio
skiriama paciam procesui, kuris, idealiu atveju,

turéty baigtis sutartimis (bendraja ir kolektyvinémis),
kuriose buty suderinti abiejy Saliy interesai. Abi Salys
jsipareigoja jgyvendinti kolektyvine sutartj ir prisiima

atsakomybe uz jsipareigojimy nevykdyma.



Latvijoje dvisalis bendradarbiavimas geriausiai
iSvystytas organizacijy (jmoniy) lygiu, o regioniniu ir
sektoriaus lygiu jis silpnesnis.

EUROPOS LYGIU
Reguliariai dalyvaujama — bty naudinga gauti dau-
giau informacijos apie gerajg praktika.

9.3 ,0S pracovniku dopravy, silnicniho hospodarstvi a
autoopravarenstvi Cech a Morav“ (OS DOSIA)

ATASKAITA APIE SOCIALINIO
DIALOGO ORGANIZAVIMA DOSIA
PROFESINEJE SAJUNGOJE

Muisy Bohemijos ir Moravijos transporto, keliy verslo
ir transporto priemoniy remonto darbuotojy profesiné
sajunga (0S DOSIA), jsikiirusi Prahoje (Cekija) vienija
transporto, keliy priezilros, keliy statybos, miesto
keliy prieziliros ir transporto priemoniy remonto
sektoriy darbuotojus. Savivaldybiy tarybos sprendzia
dél organizacijy ir jmoniy veiklos miestuose, o regiony
valdzia rUpinasi keliy priezitira. Miesto transporto
paslaugas teikia savivaldybiy ir privacios jmoneés.
Cekijos sostinés Prahos savivaldybés taryba planuoja
plésti vieSojo transporto tinklg pleciant ir tiesiant
naujas metro linijas, pleCiant priemiestiniy autobusy
ir traukiniy paslaugas bei jrengiant gelezinkelio linija,
kuris sujungs miesto centrg ir oro uosta.

Cekijoje transporto sektoriaus darbuotojai priklauso
jvairioms profesinéms sgjungoms. OS DOSIA profesi-
né sgjunga vienija mazdaug 13.000 nariy i$ 135 miné-
tuose sektoriuose veikianciy organizacijy. Jos visos
yra juridiniai asmenys, veikiantys pagal profesiniy
sgjungy jstatus. Profesiné sgjunga dalyvauja sociali-
niame dialoge ir kolektyvinése derybose su darbdaviy
sgjungomis dél aukstesnio lygio kolektyviniy sutarciy.

Profesiné sgjunga dalyvauja rengiant 4 aukstesnio
lygio kolektyvines sutartis miesto vieSojo transporto
(1), keliy transporto (2) ir keliy statybos (1) sekto-
riuose. Misy nuomone, visos Sios aukstesnio lygio
kolektyvinés sutartys turés didelj poveikj socialinio
dialogo plétrai, darbuotojy darbo sglygoms bei ateities
bendradarbiavimui su darbdaviy sgjungomis ir jmoné-
mis.

Pagrindinés miisy sgjungos organizacijos dalyvauja
socialiniame dialoge jmoniy kolektyviniy deryby lygiu.
Profesinés sgjungos teikia tiesiogines ir netiesiogines
konsultacijas, skirtas padéti gerinti darbuotojy sociali-
nes ir darbo salygas.

Ateityje daugiausiai i§Siikiy bus dél kuo greitesnio
nuolatiniy darbuotojy atlyginimy kélimo iki Vakary
Europos lygio. Socialinio dialogo teisinis pagrindas
yra numatytas Cekijos teisés aktuose. Be to, vyksta
triSalis socialinis dialogas vyriausybés ir sektoriy lygiu
bei dvisalis socialinis dialogas darbdaviy ir darbuotojy
atstovy lygiu. Profesiné sgjunga aktyviai dalyvauja
Siose derybose.

DOSIA nepriklauso jokiai Europos ar tarptautinei
organizacijai. Taip yra dél to, kad triksta léSy mokéti
narystés mokescius ir jnasus. Per paskutinius 5 metus
nedarbas sumazéjo iki 2,2% (2018). Tai Ilémé didelis
darbuotojy trikumas, ypac transporto srityje. Tikimés,
kad Europos socialiniai partneriai pasidalins informa-
cija apie socialinj dialogg ir darbo teisés aktus, kad
galétume greitai reaguoti visais lygiais Cekijoje.



9.4 Estijos transporto ir keliy darbuotojy profesiné
sajunga (ETTA), Talinas (Estija)

—__ MIESTO VIESOJO TRANSPORTO
SEKTORIUS
VieSojo transporto paslaugos teikiamos skelbiant
viesSuosius konkursus (iSskyrus Taline). Sprendimus
dél vieSojo transporto priima Ekonomikos ir rysiy
ministerija bei Keliy administracija (valstybés lygiu),
o vietiniu lygiu — viesojo transporto centrai arba
savivaldybés. Vyriausybé siekia padaryti viesgjj au-
tobusy transportg nemokamu visoje Salyje (iSskyrus
ilgy nuotoliy komercines linijas).

PROFESINES SAJUNGOS

Sektoriuje veikia viena profesiné sgjunga, ji vienija
jvairiose jmonése veikiancias profesines sgjungas.
Profesiné sgjunga vienija mazdaug 2000 nariy.
Estijos profesiniy sajungy konfederacija ir Estijos
darbdaviy konfederacija sudareé sutartj dél kolek-
tyviniy sutarciy plétros gerosios praktikos. ETTA
yra Estijos profesiniy sgjungy konfederacijos,
Europos transporto darbuotojy federacijos (ETF),
Europos profesiniy sgjungy konfederacijos (ETUC) ir
Tarptautinés transporto darbuotojy federacijos (ITF)
naré. ETTA yra sudariusi keleta kolektyviniy sutarciy
jmoniy lygiu. Problemos susijusios su Zemais atly-
ginimais ir darbuotojy trikumu. Dauguma autobusy

vairuotojy yra vyresnio amziaus, mazai jauny zmoniy
renkasi Sig profesijg. 74% autobusy vairuotojy yra 51

m. ar vyresnis, tik 6% yra jaunesni nei 35 m. Tai kelia
problemy sektoriaus tvariai plétrai.

9.5

KAIP VYKSTA SOCIALINIS
DIALOGAS?

Socialinio dialogo teisinis pagrindas yra Kolektyviniy
sutarcCiy jstatymas ir Profesiniy sgjungy jstatymas.
Autobusy vairuotojai yra sudare kolektyvines sutartis
jmoniy lygiu (su profesine sajunga ir darbdaviu kaip
derybininkais) ir sektoriaus lygio sutartj (su ETTA ir
Transporto jmoniy sgjunga). Jmoniy lygiu pagrindinés
temos yra darbo ir poilsio rezimas, atlyginimai ir dar-
bo salygos. Sektoriaus lygiu pagrindinés temos yra
minimalus atlyginimas sektoriuje bei darbo ir poilsio
rezimas. Sektoriaus sutartis apima visas sektoriuje
veikianc¢ias jmones. Daugelis jmoniy nenori turéti
pirminiy kolektyviniy sutarciy. Pagrindiné problema
yra mazi atlyginimai.

EUROPOS LYGIU

Daug informacijos prarandama dél kalbos barjero
(Europos lygiu gauta informacija negali bati iSversta
ir persiysta nariams dél riboty istekliy, todél dalyvavi-
mas néra toks aktyvus).

SDPZ sindikat druzbe Nomago d.o.o0.’ (imonés

+Nomago d.o.o." transporto ir rysiy sajunga)

Keliy keleivinis transportas

______ MIESTO VIESOJO TRANSPORTO
SEKTORIUS

Misy jmonés aptarnaujamose zonose miesto vieSa-

sis transportas organizuojamas jvairiais bidais.

Nova Goricoje ir Velenjos m. transportas yra nemoka-
mas, o Celjéje yra simbolinis mokestis. Miesto admi-
nistracija sprendzia, kaip miesto viesasis transportas
vystomas miesty zonose. ISskyrus Mariboro ir Liubli-
janos miestus, miesto vieSojo transporto paslaugas
teikia privacios jmonés.



PROFESINES SAJUNGOS (PILDO
PROFESINIU SAJUNGUY ATSTOVAI)
Misy jmonés darbuotojus atstovauja nacionaliné
Transporto ir rySiy darbuotojy profesiné sajunga
(SDPZ). Musy profesiné sajunga dalyvauja Tarptauti-
nés profesiniy sajungy organizacijos (ETUC) veikloje
per Slovénijos laisvyjy profesiniy sgjungy asociacija
(ZSSS). SDPZ siekia tapti ETF nariu. Misy jmonéje
socialinis dialogas su darbdaviais puikiai iSvystytas
visais lygiais. Sgjunga neturi profesionaliy atstovy
,Nomago“. SDPZ profesiné sgjunga ,Nomago" puikiai
vysto socialinj dialogg su darbdaviu ir jmonés darbo
taryba, kurios rinkimuose mes dalyvaujame. IS 13 jos
nariy 9 yra misy profesinés sajungos nariai. Siuo
metu dalyvaujame rengiant darbuotojy sveikatos ir
saugos taisykles.

KAIP VYKSTA SOCIALINIS
DIALOGAS?

Slovénijoje socialinio dialogo teisinis pagrindas

yra dvisalés derybos tarp darbdaviy ir darbuotojy
atstovy. Nacionaliniu lygiu socialinis dialogas vyksta
Ekonomikos ir socialiniy reikaly taryboje, kurig sudaro
darbdaviy, darbuotojy ir vyriausybés atstovai. Sektoriy
lygiu vyksta dviSalis dialogas. Musy keliy keleivinio
transporto sektoriuje dialogas Siuo metu nutriikes.
Darbdaviy pusé nesiklausé misy prasymuy, todél
nutraukéme derybas dél naujos kolektyvinés sutarties
keliy keleivinio transporto srityje — tai didziausia dabar-
tiné problema.

EUROPOS LYGIU

Europos lygiu mes prieSinameés keliy keleivinio trans-
porto rinkos liberalizavimui ir pasitléme Reglamento
Nr. 561/06 pataisas. Tikimés Europos socialiniy par-
tneriy paramos, visy pirma dél miisy atstovy mokymo
bei miisy priémimo j ETF.

9.6 Nacionalineé transporto profesiniy sajungu federaci-

ja (KSZOSZ), Vengrija

Esame nacionaliné organizacija, atstovaujanti Vengrijos keliy veZzeéjus, ilgo nuotolio
keleiviy transporto darbuotojus ir miesto viesojo transporto darbuotojus.

______ MIESTO VIESOJO TRANSPORTO
SEKTORIUS

Paprastai miesto vieSojo transporto sektoriy kon-

troliuoja savivaldybés, o valstybés valdomy jmoniy

atveju — vyriausybé.

PROFESINES SAJUNGOS (PILDO
PROFESINIU SAJUNGUY ATSTOVAI)
Budapesto ir kity miesty jmonése veikia daug
profesiniy sgjungy, todél visas jas iSvardyti reikéty
daug vietos. Profesinés sajungos veikia kiekviename
mieste, joms priklauso 60—80% darbuotojy. Vengrijoje
profesiniy sgjungy struktira sudétinga, taciau yra
veikianc€iy visos Salies mastu. Viena i KSZOSZ nariy
yra nacionaliné miesto viesojo transporto darbuotojy
profesiné sgjunga. Deja, miesto vieSojo transporto
sektoriuje veikia tik konfederacinés ir Europos profesi-
nés sajungos, kurios yra KSZ0OSZ narémis. Socialinis
dialogas vyksta jmoniy lygiu, nors jy veiklos galimybés
yra ribotos ir priklauso nuo jmonés savininko pozidrio.

Skyriy lygiu socialinio dialogo néra.
Pagrindiniai isSukiai: darbo jégos trikumas, darbo
salygos, mazi atlyginimai, darbuotojy sauga ir sveikata.

KAIP VYKSTA SOCIALINIS
DIALOGAS?

Vengrijoje joks socialinis dialogas nevyksta. Dis-
kusijos vyksta tik vietos lygiu, tik juo sudaromos
kolektyvinés sutartys. Vyksta tik dvisalés derybos, o
didziausia problema yra ta, kad skirtingose jmonése
sutariama dél skirtingy sglygy. Viena is tokios
padéties pasekmiy yra ta, kad darbo sglygos miesto
vieSojo transporto sektoriuje labai skiriasi, néra jokiy
testinio uzimtumo ir darbuotojy perkélimo garantijy.

EUROPOS LYGIU
Misy profesiné sgjunga dalyvauja ETF veikloje.




NACIONALINES TRANSPORTO PRO- 4.
FESINIU SAJUNGUY FEDERACIJOS
(KSZ0SZ) POZIURIS IR DIDZIAUSIOS
PROBLEMOS BEI PASIULYMAI

Toliau KSZOSZ iSdésté opiausias problemas dél

teisés akty, kurias organizacija kelia Salies ir Europos

lygiu.

1. Panaikinus galimybe iSeiti j pensijg ankscCiau
laiko, nebuvo sukurta nauja sistema, kuri padéty
anksti iSeiti j pensijg ar sitlyty riboto uzimtumo
sglygas darbuotojams, kurie yra darbo rinkos 5.
uzribyje ne dél savo kaltés.

LOKESCIAI

Gerinti Europos lygiu ankstyvo iSéjimo j pensijg
sistema, jos principus ir rekomendacijas, pareng-
tas pagal vieningus Europos standartus.

2. Darbo sglygos ES labai skiriasi. Visos Salys turi
spresti socialinio dempingavimo problema. Deja,
Vakary Saliy jstatymai nepalankis Vengrijos dar-
buotojams. IS darbotvarkeés isbrauktas mobilumo
paketas, taciau jo priemimas bity mums svarbus. 6.

LOKESCIAI

Misy profesine sgjungg domina toks mobilumo
paketas, kuris ne iSbraukty darbo jégg i$ (Euro-
pos) darbo rinkos, o sukurty vienodas salygas.

3. Jau deSimtmecius nepriimami reikiami jstatymai
dél vairuotojy profesinio rengimo. Darbuotojai,
kurie gauna minimaly atlyginimg Europos
standartais, kencia dél nelygybés, jskaitant mazg
senatveés pensija.

LUKESCIAI

Vairuotojo profesijos pripazinimas Salies ir Euro-
pos mastu.

Skaitmeninimas vyksta sparciai, netrukus bus
reformuoti darbo rinkos reikalavimai, o tam visuo-
mené néra pasiruosusi.

LOKESCIAI

Si problema neisnyksta i§ Europos dialogo
dienotvarkés, taciau taip pat turime reikalauti, kad
naujasis ES Parlamentas inicijuoty reikSminga
diskusijg dalyvaujant profesinéms sajungoms bei
parengty sprendimo rekomendacijas iki 2021 m.

Darbo jégos triikumas yra visos Europos pro-
blema. Dél krizés spartéja skaitmeninimas, o
netrukus esant darbo jégos trikumui darbuotojai
pradés prarasti darbg esanciuose sektoriuose.
Niekas néra pasiruoSes darbo rinkos tendencijy
pokycCiams.

LUKESCIAI

Reikalaujame sukurti Europos lygio programa,
kurios tikslas bty parengti vienodus minimalius
uzimtumo ir atlyginimy standartus.

Parengti vienodg profesiniy sgjungy teisine baze

LUKESCIAI

ETF turéty imtis zingsniy pritaikyti prie Europos
tendencijy fundamentalius rislaus socialinio
dialogo ramscius, kurie atstovauty darbuotojy
interesus ir baty jtvirtinti teisés aktuose.



9.7 Imones pavadinimas: UAB ,Vilniaus viesasis trans-
portas®, Vilnius (Lietuva)

UAB ,Vilniaus vieSasis transportas” veikia imonés darbuotojy profesiné sgjunga.

Keleiviy pervezimas

—__ MIESTO VIESOJO TRANSPORTO
SEKTORIUS
Vilniuje miesto vieS§gjj transportg organizuoja savival-
dybés jmoné ,Susisiekimo paslaugos®. Tai yra Vil-
niaus savivaldybés kapitalo ir savivaldybés valdoma
jmoné. Jos veikla apima vieSojo transporto ir biliety
pardavimo organizavima, vietos keliy ir parkavimo
rinkliavy surinkima, centralizuotos eismo valdymo
sistemos administravimg, prieziurg ir eksploatavima.
Vilniaus m. savivaldybés taryba priima sprendimus
dél keleiviy pervezimo vietos marsrutais ir tvirtina
strateginius planus vadovaujantis Salies jstatymais.

Lietuvos Respublikos Konkurencijos jstatymo 4
straipsnis teigia, kad ,vieSojo administravimo subjek-
tai, jgyvendindami pavestus uzdavinius, susijusius
su tkinés veiklos reguliavimu Lietuvos Respublikoje,
privalo uztikrinti saZiningos konkurencijos laisve. Si
nuostata jpareigoja savivaldybes skelbti konkursus
dél visy jy paslaugy teikimo.

Savivaldybés privalo skelbti konkursus dél keleiviy
pervezimo paslaugy teikimo ir nustatyti keleiviy vezé-
jo Vilniaus vietiniais reguliariais marsrutais parinkimo
sglygas.

Daugelis savivaldybiy priestarauja Siam reikalavimui,
taciau LR Konkurencijos Taryba ir Viesyjy pirkimy
taryba nustato konkursy proceduras ir imasi teisiniy
veiksmuy, kad jpareigoty savivaldybes vertinti konkur-
so dalyviy pasiiilymus.

Vilniuje keleivius perveza savivaldybés jmoné UAB
,Vilniaus viesasis transportas” (86-88% marsruty) ir
privatus vezéjas UAB ,Transrevis” (12-14% marsruty).

PROFESINES SAJUNGOS (PILDO
PROFESINIU SAJUNGUY ATSTOVAI)
UAB ,Vilniaus viesasis transportas” veikia 5 profe-
sinés sagjungos. UAB ,Vilniaus vieSasis transportas”
darbuotojy profesinei sgjungai priklauso 1.202

i$ 2.091 darbuotojy. Kitos 4 profesinés sgjungos
atstovauja dar 181 darbuotojg. UAB ,Vilniaus vieSasis
transportas” darbuotojy profesiné sgjunga derasi dél
kolektyvinés sutarties, vykdo informavimo bei konsul-
tavimo funkcijas, atstovauja jmonés darbuotojy teises
ir interesus.

LR Darbo kodekso 169 straipsnis numato, kad ,Darbo
taryba darbdavio iniciatyva privalo biti sudaryta, kai
vidutinis darbdavio darbuotojy skaicius yra dvideSimt
ir daugiau darbuotojy. Jeigu darbovietéje yra darb-
davio lygmeniu veikianti profesiné sgjunga, kurios
nariais yra daugiau kaip 1/3 visy darbdavio darbuo-
tojy, darbo taryba nesudaroma, o profesiné sajunga
jgyja visus darbo tarybos jgaliojimus ir vykdo visas
Sio kodekso darbo tarybai priskirtas funkcijas. Jeigu
darbovietéje daugiau kaip 1/3 darbuotojy priklauso
jmonéje veikiancioms profesinéms sagjungoms, darbo
tarybos funkcijas vykdo profesiniy sgjungy nariy
iSrinkta profesiné sgjunga arba jungtiné profesiniy
sgjungy atstovybé.

UAB ,Vilniaus viesasis transportas” darbuotojy
profesiné sgjunga yra Lietuvos profesiniy sajungy
konfederacijos (LPSK), Europos transporto darbuotojy
federacijos (ETF) ir Tarptautinés transporto darbuoto-
jy federacijos (ITF) naré.

Atstovaudama jmonés darbuotojy teises ir interesus
UAB ,Vilniaus viesasis transportas” darbuotojy profe-
siné sgjunga dalyvauja socialiniame dialoge su jmo-
nés vadovybe. Jmonés kolektyviné sutartis numato,
kad socialiniai partneriai susitinka bent 2 k. per metus
aptarti ekonominiy, socialiniy ir teisiniy klausimy. Kas
ménesj rengiamos konsultacijos dél jvairiy klausimy,
kurie aktualls darbuotojy teiséms ir interesams.



Didziausi iSSUkiai susije su keleiviy pervezimo paslau-
gy konkursais, kuriuos skelbia Vilniaus m. savivaldy-
bé. Keleiviy pervezimo paslaugy teikéjy Vilniaus m.
vietiniais reguliariais marsrutais vertinimo sglygose
néra saugikliy nuo socialinio dempingo, o tai reiskia,
kad konkursuose gali dalyvauti privatus vezéjai,

kurie sitlo minimaly atlyginima ir neturi kolektyviniy
sutarciy. Mes stebime neigiamg nedeklaruoto darbo
ir nelygiy konkurenciniy salygy jtaka Vilniaus keleiviy
pervezimo sektoriui. Dél to kencia misy jmonéje
nustatyti darbo ir socialiniai standartai, kurie yra daug
aukstesni nei privaciose jmonése. Todél jmonés va-
dovybé ne visada vykdo kolektyvine sutartj, o tai kelia
jtampg jmonés kolektyve ir blogina jmonés socialinj ir
psichologinj mikroklimata.

Jei ateityje konkursy salygose ir teisés aktuose nebus
patvirtinti saugikliai nuo socialinio dempingo, progno-
zuojame atlyginimy augimo létéjimga ir mazéjancias
socialines garantijas, dél kuriy susitarta kolektyvinéje
sutartyje. Vairuotojy traksta, taciau dél to darbdaviai
greiCiausiai nekels atlyginimy, nes matome naujg
tendencijg samdyti vairuotojus is treciyjy saliy.

— KAIP VYKSTA SOCIALINIS DIALO-
GAS?
LR Profesiniy sgjungy jstatymas teigia, kad ,Profesi-
nés sgjungos atstovauja savo nariams (taip pat gali
bati darbuotojy kolektyvo atstovais), sudarydamos
su darbdaviu kolektyvine ir kitokias sutartis. Jos turi
teise vesti derybas ir sudaryti sutartis (susitarimus)
su darbdaviais, jy organizacijomis, susivienijimais
dél darbuotojy uzimtumo, perkvalifikavimo, darbo
organizavimo ir apmokéjimo, darbo ir gyvenimo saly-
gy gerinimo bei kity klausimy. Darbo, ekonominius,
socialinius klausimus jstatymy numatytais atvejais
darbdavys privalo spresti, suderines su profesinés
$3jungos organais.

LR Darbo kodeksas numato, kad ,Darbdavys, kurio
vidutinis darbuotojy skaicius yra daugiau kaip dvide-
Simt, darbo tarybai ir profesinei sgjungai privalo teikti
atnaujinamg informacijg apie darbuotojy, iSskyrus
vadovaujancias pareigas einancius darbuotojus, nu-
asmenintus duomenis apie vidutinj darbo uzmokestj.
Sie duomenys teikiami pagal profesijy grupes ir lytj,
jei grupéje yra bent du darbuotojai.

LR Darbo kodekso 161 straipsnis numato, kad ,darbo
sutarties Salys ir jy atstovai savo interesus derina

ir jgyvendina naudodamiesi socialinés partnerystés
formomis. Jgyvendinant socialine partneryste, privalo
bati laikomasi Saliy lygiateisiSkumo, geranoriS§kumo ir
pagarbos teisétiems savitarpio interesams, savanoris-
kumo ir savarankiSkumo priimant Salis susaistancius
jsipareigojimus, jsipareigojimy realaus jvykdymo ir
kity principy, kuriuos nustato darbo teisés normos,
Lietuvos Respublikos tarptautinés sutartys ir Zmo-
gaus teisiy standartai.

LR Darbo kodekso Il dalyje reglamentuojamas socia-
liai atsakingy Saliy pareigos ir teiseés.

Lietuvos teisés aktai suteikia pakankamy teisiniy
priemoniy atstovauti darbuotojy interesus, taciau dél
didelio profesiniy sajungy susiskaldymo, darbuotojy
pasyvumo ir baimés prarasti darbg, solidarumo traku-
mo, mazo finansinio pajégumo ir Zemo dalyvavimo ne-
tolimoje ateityje sektoriaus sutartis nebus pasirasyta
arba jos turinys bus silpnas ir nesuteiks laukiamos
naudos.

Miesto vieSojo transporto sektoriuje sektoriaus
kolektyvinés sutarties néra. Kolektyvinés sutartys
sudaromos tik jmoniy lygiu. Jmoniy lygiu socialinio
dialogo Salys yra darbdavio ir darbuotojy (darbo tary-
by ar profesiniy sgjungy) atstovai.

—  EUROPOS LYGIU

UAB ,Vilniaus viesasis transportas” darbuotojy
profesiné sajunga atstovauja savo nariy interesus
jvairiais formatais. Tikimeés vienodo darbo ir socialiniy
standarty taikymo miesto viesojo transporto sekto-
riuje, aiSkiy saugikliy nuo galimo socialinio dempingo
visoje Europoje ir bendros darbuotojy teisiy ir interesy
apsaugos politikos.



9.8 Latvijos viesojo sektoriaus ir transporto darbuotojy
profesiné sgjunga (LAKRS).

Ryga, Latvija.
Darbuotojy interesy atstovavimas

—__ MIESTO VIESOJO TRANSPORTO
SEKTORIUS
Latvijoje vie$ajj transportg (tarpmiestiniy, vietiniy ir
regioniniy marsruty) organizuoja ir konkursus skelbia
Transporto ministerija ir valstybés jmoné ,Keliy
transporto administracija“. Sprendimus dél transporto
plétros 9-iuose didziausiuose miestuose, jskaitant
sostine Ryga, priima miesty savivaldybés.

ViesSyjy paslaugy teikéjai yra vieSos ir privacios
imonés.

VieSojo transportas subsidijuojamas i$ valstybés
biudZeto. VieSojo transporto paslaugy teikéjy, aptar-
naujanciy tarpmiestinius, vietinius ir regioninius mars-
rutus, patirti nuostoliai kompensuojami i$ valstybés
biudzeto; nuostoliai 9-iuose didziausiuose miestuose

kompensuojami i$ savivaldybiy biudzety. Be to,
nuostoliai, patirti dél subsidijuojamy biliety visuose
keleiviy pervezimo marsrutuose, kompensuojami i$
valstybés biudzeto.

DARBDAVIAI (PILDO I[MONES
ATSTOVAI)

LDDK darbdaviy asociacija atstovauja vieSojo trans-
porto autobusy operatorius. Siame segmente yra

34 paslaugy teikéjai su mazdaug 8.800 darbuotojy.
UZimtumo lygis pamaZzu smunka, $i tendencija turéty
iSsilaikyti. Jaunimo uzimtumas krenta. Su LAKRS
sektoriaus profesine sgjunga nesudaryta jokia sutar-
tis. VieSojo transporto tarybos skyriaus (vyriausybés
- darbdavio - profesinés sgjungos atstovai) narys
Latvijos darbdaviy konfederacijos (LDDK) narys.




Busimi issukiai ir planai susijes su dalyvavimu arté-
janciame konkurse dél naujo marsruty tinklo, kuris
pradés veikti 2021 m. Konkurso procediira prasidés
2019 m. viduryje.

—__ PROFESINES SAJUNGOS (PILDO

PROFESINIU SAJUNGUY ATSTOVAI)
Sio sektoriaus darbuotojai organizuoti LAKRS
profesinéje sgjungoje. Jai priklauso 997 nariai. Pro-
fesiné sgjunga atstovauja savo nariams remdamasi
Profesiniy sajungy jstatymo, Darbo jstatymo ir kity
teisés akty nuostatomis. Visos profesinés sgjungos
registruotos Valstybés asociacijy ir fondy registre, ir
laikosi nacionaliniy teisés akty.

Bendra sutartj gali sudaryti tik profesiné sajunga, kuri
priklauso didziausiai profesiniy sajungy asociacijai.
Siame sektoriuje tokia teise turi tik LAKRS, kuri
priklauso Latvijos laisvyjy profesiniy sgjungy asocia-
cijai.

Siuo metu LAKRS taip pat dalyvauja kolektyvinése
derybose jmoniy lygiu, nors kolektyvines sutartis
gali sudaryti jmonés jgaliotasis profesinés sgjungos
atstovas. LAKRS yra ETF, ITF, PSI ir EPSU narys.

1. Darbdaviy nenoras sudaryti su LAKRS bendrg
sutartj.

2. Derybos su Transporto ministerija ir jos vykdo-
muoju organu dél minimaliy socialiniy garantijy
darbuotojams, ypa¢ autobusy vairuotojams,
jtraukimo j konkurso dél naujo keleiviy marsruty
tinklo dokumentacija.

3. Derybos dél kolektyvinés sutarties darbo vietoje
(mazi atlyginimai, problemos dél darbo ir poilsio
rezimo ir pan.).

4. Profesiniy sgjungy teisiy gauti reikiamg informa-
cija tinkama forma ribojimas.

— KAIP VYKSTA SOCIALINIS DIALO-
GAS?

Zemas narystés profesinés sajungose lygis leidzia

darbdaviams manipuliuoti deryby eiga ir darbuotojy

interesais, ir daugeliu atveju elgtis neteisétai.



EUROPOS LYGIU

Nors esame ITF ir ETF nariai, niekada nedalyvavome
bendruose veiksmuose dél mazy profesinés sgjungos
galimybiy, per menko finansavimo (triksta apmoka-
my darbuotojy), kalbos barjero ir pan.

9.9
Krokuva (Lenkija)

—_ MIESTO VIESOJO TRANSPORTO
SEKTORIUS

VieSojo transporto administracija organizuoja vie$gjj

transportg sudarydama sutartis su viesojo transporto

paslaugy teikéjais Krokuvos savivaldybés vardu.

Krokuvoje veikia vieSas operatorius (MPK S.A)) ir

privatus operatorius (Mobilis).

PROFESINES SAJUNGOS

Jmonéje MPK S.A. veikia 6 profesinés sgjungos. Jmo-
nés ,NSZZ Solidarnos¢” profesinés sgjungos skyrius
priklauso nacionalinei profesinei sajungai ,NSZZ
Solidarnos$¢”. MPK SA veikianti profesiné sgjunga
vienija 620 Zzmoniy. Ji yra reprezentuojanti sgjunga —
tokj statusg jgija profesiné sajunga, kuriai priklauso
bent 8% jmonés darbuotojy.

Profesiné sajunga dalyvauja socialiniame dialoge
imoneés lygiu:

e derasi dél kolektyvinés sutarties ir galimy pokyciy
derasi dél darbo reglamentavimo

e derasi sujmonés vadovybe dél atlyginimy didini-
mo

e dalyvauja rengiant jmonés socialinio fondo
taisykles

Galbit daugiau seminary, net ir paprasty susitikimy
su Baltijos Saliy vieSojo transporto sektoriaus profe-
sinémis sgjungomis aptarti mums aktualius ES teisés
akty projektus. Esamy valstybiy nariy teisés akty,
skirty sumazinti darbdaviy galimybes neteisingai ais-
kinti teisés aktus valdzios atstovams, jgyvendinimas.

+Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A.;

Profesiné sajunga nuolat siekia uztikrinti, kad buty
taikomos tinkamos darbo sglygos, laikomasi Darbo
kodekso nuostaty ir pan.

KAIP VYKSTA SOCIALINIS
DIALOGAS?

Profesinés sgjungos veiklg reglamentuoja Profesiniy
sgjungy jstatymas. Jmoneés lygiu vyksta dvisalis dialo-
gas tarp jmonés vadovybés ir profesiniy sajungy.

Imonéje MPK SA yra pasiraSyta kolektyviné sutartis,
jos pagrindu vyksta diskusijos dél darbuotojy reikaly.

Kitos 5 jmonéje MPK SA veikiancios profesinés sgjun-
gos taip pat yra kolektyviné sutarties Salys.



9.10 Metro darbuotojuy laisvoji profesiné sgajunga,

Bukarestas (Rumunija)

Veiklos Sritis — Keleiviy Viesas Pervezmas

—____ MIESTO VIESOJO TRANSPORTO
SEKTORIUS

Kaip miesto viesasis transportas organizuojamas
jusy mieste ar Salyje?

BukaresSte miesto vieSojo transporto sistemg sudaro
metro ir 3 antZzeminio transporto rasys — tramvajai,
autobusai ir el. autobusai. Nors transporto tinklai
daug kur sutampa, pozeminio ir antZzemines trans-
porto sistemas valdo skirtingi operatoriai: Metrorex ir
STB. Jie naudoja skirtingas biliety sistemas, o persé-
dimas is$ vienos j kitg sistemg daznai sudétingas. Kurj
laikg biliety sistema buvo vieninga. Taciau Siuo metu
integracija tarp pozeminio ir antZzemines transporto
sistemy yra mazesné nei galéty bdti. Pozeminio
transporto sistema valdo jmoné ,Metrorex“, tai yra
svarbiausia transporto sistema Rumunijoje (vir$
700.000 keleiviy per dieng).

Kas sprendzia del vieSojo transporto plétros
miestuose?

Miesty ir rajony savivaldybés bei Bukaresto savival-
dybé yra atsakingos uz viesojo transporto paslaugy
teikimg, organizavimg, reguliavimg, koordinavima

ir kontrole savo teritorijoje, taip pat uz viesojo
transporto transporto jmoniy steigimg, jei jy néra.
Savivaldybiy administracijos privalo rengti ir tvirtinti
vidutinio ir ilgo laikotarpio miesto vie$ojo transporto
plétros ir modernizavimo strateginius planus. Jos
turi atsizvelgti j miesty planavimo ir krastovaizdzio
planus, miesty ekonominés ir socialinés plétros
programas bei viesojo transporto paslaugy paklausg,
jos dinamika bei energiskai efektyviy transporto
priemoniy naudojimga siekiant mazinti tarsg pagal
galiojancius teisés aktus.

METROREX S.A. yra komerciné jmoné, kurios didzigja
dalj akcijy valdo valstybé; jos veiklg kontroliuoja
Transporto ministerija. Jmoné teikia pozeminio mies-
to vieSojo transporto paslaugas Bukareste sutarciy
pagrindu. Pajamos uz bilietus ir kitos pajamos nepa-
dengia sgnaudy, todél jmone subsidijuoja Rumunijos
vyriausybé.

Kokie yra vieSojo transporto sektoriaus ateities
planai jusy mieste?

+Metrorex” eksploatuoja beveik 70 km pozeminiy
linijy, 54 traukinius, 53 stotis. Atstumas tarp stoCiy —
1,5-1,7 km. Pagal jmonés plétros strategijg 2007-2030
m. tinklas bus iSpléstas iki 150 km, bus investuota
mazdaug 6,5 mird. eury.

Siekiant padidinti vieSojo transporto paslaugy
patraukluma ir tokiu bidu sumazinti automobiliy
naudojimg, miestai ir vieSojo transporto jmonés turi
bati motyvuotos teikti aukstos kokybés paslaugas.
Tam valstybé siekia:

e iSpléstiir supaprastinti vieSojo transporto tinkla,

e modernizuoti infrastruktlirg (ypac tarpmodalinius
persédimo punktus) ir didinti visos kelionés
patogumo lygj,

e didinti vieSojo transporto sistemos prieinamuma
visiems keleiviams, ypac¢ nejgaliems,

e didinti keleiviy ir vairuotojy sauga ir sauguma
stotyse bei traukiniuose, mazinti vandalizma.

Kokie yra operatoriai? Ar jie viesi ar privatus?
Operatoriai yra ir viesi, ir privatis.



PROFESINES SAJUNGOS

Jmonéje METROREX S.A. veikia 1 profesiné sgjunga
UNITATEA — SINDICATUL LIBER DIN METROU [LAIS-
VOJI METRO DARBUOTOJU PROFESINE SAJUNGA],
ji veikia jmonés lygiu. Narysté: 4.450 (98% visy
darbuotojy).

Profesinés sgjungos atstovauja savo nariy interesus
vadovaudamosi jstatymu Nr. 62/2011 (Socialinio
dialogo jstatymas).

Kad galéty dalyvauti derybose dél kolektyvinés sutar-
ties jvairiais lygiais, profesiné sgjunga turi atitikti tam
tikras salygas. Ji turi atstovauti savo nariams tame
lygyje, kuriame planuojama derétis. Batina jvykdyti
tokias salygas:

A) Sajunga turi turéti teisinj profesinés sajungos
statusg;

B) Sajunga turi bati nepriklausoma organizacine ir
pavaldumo prasme;

C) Profesinei sgjungai turi priklausyti ne maziau nei
50% + 1 organizacijos darbuotojy.

Nacionaliniu lygiu UNITATEA — SINDICATUL LIBER
DIN METROU yra Transporto, susisiekimo ir vieSyjy
paslaugy profesiniy sajungy federacijos (ATU — RO-
MANIA) ir CNSTR (Rumunijos nacionaliniy transporto
darbuotojy profesiniy sajungy sagjungos) nareé. Euro-
pos lygiu ji yra ETF, o tarptautiniu — ITF naré.

KAIP VYKSTA SOCIALINIS
DIALOGAS?
Socialinio dialogo teisinis pagrindas Rumunijoje yra

A) Rumunijos Konstitucija.

B) Konstitucija reglamentuoja profesiniy sajungy
veiklos bendruosius principus. 9 straipsnis teigia:
.Profesinés sgjungos steigiamos ir vykdo veiklg
vadovaudamosi savo jstatais ir laikydamosi jsta-
tymy. Jos prisideda prie darbuotojy profesiniy,

ekonominiy ir socialiniy teisiy ir interesy gynimo®“.

C) |statymas Nr. 62/2011 (Socialinio dialogo jstaty-
mas)
D) |statymas Nr. 53/2003 (Darbo kodeksas)

Atsizvelgiant j derybose pasiektg etapg socialinis
dialogas gali bati dvisalis arba trisalis. Kolektyvinis
darbo santykiy konfliktas gali kilti jei darbdaviy ar
darbuotojy asociacija neatsako j kitos Salies preten-
zijas arba netenkina Salies atsakymas. Sutarties ar
kolektyvinés sutarties galiojimo metu darbuotojai
negali inicijuoti kolektyvinio darbo santykiy konflikto.
Kolektyvinj darbo santykiy konfliktg galima inicijuoti
tik jsiregistravus. Jmoniy lygiu ir sutaikymo tikslu
atstovaujanti profesiné sgjunga ar darbuotojy atsto-
vas pranesa jmonei apie kolektyvinio darbo santykiy
konflikto inicijavima ir rastu pranesa apie tai teritori-
nei darbo inspekcijai.

Konflikte gali bati iSsakyti klausimai, kuriuos apima
kolektyviné sutartis, jei tai susije su derybomis, darbo
salygy gerinimu, jei tai susije su Darbo sveikatos ir
saugos komisijos posédziais.

Konfliktai tarp profesiniy sgjungy ir jmoniy vyksta
nenoras aktyviai dalyvauti sprendziant profesiniy
sgjungy iskeltas problemas. Paprastai sprendziant
darbuotojy problemas tenka susidurti su jmoniy
vadovybés abejingumu ir neatvirumu; daugybe karty
teko belstis j uztrenktas duris.

Tam, kad socialinis dialogas duoty teigiamy rezultaty,
teisés aktuose turi biti atsizvelgiama ir j darbuotojy
interesus. Jmoniy vadovybé taip pat turéty bati laks-
tesné bei skirti daugiau démesio profesiniy sajungy
komisijy iSkeltoms problemoms.

Socialinio dialogo nesékmes lemia jvairiy formy
jmoniy vadovy ir ministry grasinimai, nes jie papras-
tai neturi reikiamy savo kuruojamos srities ziniy.
Pasitaiké atvejy, kai net atSauktas streikas budavo
paskelbiamas NETEISETU.

Jei Sias problemas norima spresti, politikai turi
nedelsdami paskirti j reikiamas pareigas tinkama
profesinj iSsilavinima turinCius Zmones, vadovus,
kurie yra savo srities specialistai.

Teisiniu pozitriu turime labai ribotas galimybes ginti
savo teises gatviy demonstracijomis. Norint gauti
leidima surengti demonstracijg, reikia nueiti kryZiaus
kelius.



EUROPOS LYGIU

Pernai pirmg kartg ETF istorijoje Europos transporto
darbuotojy federacijos vykdomasis komitetas
surengeé posédj ne Europos sostinéje Briuselyje, o
Bukareste.

Renginys vyko Parlamento rimuose, Nicolae Bal-
cescu saléje.

Posédzio darbotvarké apémé aktualias transporto
sektoriaus (jary, keliy, upiy, gelezinkelio, oro) pro-
blemas, pvz., socialinj dempingavima, transporto
darbuotojams skirtg Sgziningo transporto kampanijg
2.0, darbo sauga, Europos teisés akty tobulinima.

Rumunijoje socialinio dialogo néra. Tokig iSvadg
padaré uz Europos transporto sektoriy atsakingi
pareigiinai po to, kai Salies profesinés sgjungos
atskleidé problemas,su kuriomis susiduria sektoriaus
darbuotojai. PavyzdZiui, Europos Komisijos narius
nustebino tai, kad dar neprasidéjes buvo atSauktas
metro darbuotojy streikas. Tuomet jie teigé, kad imsis
veiksmy auksciausiu lygiu, kad socialinis dialogas
vykty laikantis jstatymuy.

1) ATU - Romania pirmininkas lon Radoi, EFT
direktoriy komiteto ir vykdomojo komiteto narys:
Mes iskéléme socialinés srities reglamentavimo ir

Darbo kodekso problemg, ypac dél to, kad nacio-
naliniu lygiu néra kolektyvinés sutarties. Europos
Komisaras mums pazadéjo, kad imsis priemoniy,
ir saké, kad Zino, jog i$ esmés Rumunijoje soci-
alinés srities teisés aktai ir socialinis dialogas
neveikia.

1)) Eduardo Chagas, ETF generalinis sekretorius:
Buvome nustebinti sprendimo paskelbti visuotinj
streikg neteisétu dar jam neprasidéjus. Tai pries-
tarauja Europos normoms. Streikas yra krastutiné
priemoné, iki jo turi vykti socialinis dialogas,
taciau suprantame, kad Bukaresto metro jmonéje
jis nevyksta.

Europos lyderiai nori atkreipti démes;j j tai, kad jei
socialinis dialogas nevyksta, Rumunijos ekonomi-
ka gali sugriati

) Frank Moreels, ETF pirmininkas:
Vakary Europos transporto sektoriuje dirba daug
Zmoniy, taciau jie negauna prideramo atlyginimo,
dirba labai blogomis sglygomis.

Jusy rekomendacijos ir lukesciai Europos lygiu?
|statymas, kuris reglamentuoty atlyginimus Europos
lygiu, kad bty uzkirstas kelias socialiniam dempin-
gui.

9.11 Serbijos nepriklausoma keliy ir miesty transporto
darbuotojy profesiné sajunga

,Samostalni sindikat zaposlenih u drumskom i gradskom saobrac¢aju Srbije”
(vienintelé atstovaujanti keliy ir miesty transporto darbuotojy profesiné sgjunga
Serbijoje, jkurta remiantis 2009-12-25 Rezoliucija Nr. 110-00-1472/2009-02)

,2Samostalni sindikat JGSP ,Novi Sad“, Novi Sadas, Serbija (JGSP (miesto vie$ojo
transporto jmonés) nepriklausoma profesiné sgjunga ,Novi Sad")

—_ MIESTO VIESOJO TRANSPORTO
SEKTORIUS

VieSojo transportas Novi Sade organizuojamas

remiantis Rezoliucija dél keleiviy pervezimo Novi

Sado mieste ir miesto tarybos sprendimo. Viesojo

transporto srityje planuojama kurti modernig, patogia

sistemy, atitinkancig Europos direktyvas ir gaires,

ypac aplinkosaugos normy srityje — rekomenduojama
naudoti maziau tarSy transporta nei tradiciniai
dyzeliniai autobusai. Reguliaraus susisiekimo (miesto
ir priemiestinio) paslaugas teikia jmoné ,JGSP Novi
Sad".



DARBDAVIAI

Jmoné ,Novi Sad” jkurta kaip vieSoji jmoné Novi Sado
miesto tarybos sprendimu. Novi Sado ir priemiescCiy
teritorijoje vieSasis transportas organizuojamas 3
zonose — miesto, priemiestinio ir tarpmiestinio. Jos
apima:

e Novi Sado miestg (Novi Sado ir Petrovaradino
savivaldybés)

e savivaldybes, kurios ribojasi su miesto teritorija
(Beocino, Sremski Karlovcy, Temerino)

e kai kurias Zabaljo savivaldybés dalis.

~JGSP Novi Sad" jmoné turi keletg ilgalaikiy jsiparei-
gojimy, susijusiy su kasdieniu miesto, priemiestinio ir
tarpmiestinio keleiviy pervezimo paslaugy tobulinimu.
Tai apima susisiekimo reguliaruma, keleiviy infor-
mavimo sistemas, ekipazy elgesj ir keleiviy kontrole,
transporto priemoniy iSvaizdg ir bkle bei eismo grafi-
kus — visa tai turi kuo geriau atitikti klienty poreikius.
Tikslas yra pasiekti aukstg paslaugy kokybe, kuri biity
siejama su jmone, bei biti pavyzdziu visoms miesto
vieSojo transporto sektoriuje veikianc¢ioms Salies ir
uzsienio jmonéms.

2016—-2017 m. jmonés darbuotojy mazéjo, 0 2018—
2019 m. daugéjo. Siuo metu jy yra 1.295. Darbuotojy
skaiCiaus mazéjimas buvo susijes su vairuotojy
iSéjimu i$ darbo bei padidéjusiu sergamumu.

RINKOS ANALIZE rodo, kad ,JGSP Novi Sad" rinka yra
apribota miesto teritorijos, kurioje jmoné yra vienintelis
miesto vieSojo transporto operatorius, o priemiesciy
zonoje kai kuriose linijose veikia kiti, konkuruojantys
operatoriai. Miesto ir priemiescCiy transporto sektoriuje
veikia SeSéliné rinka, kurioje taksi vairuotojai veikia
kaip nelegalus linijy operatoriai. Tai neigiamai veikia
imonés pajamas. Be Novi Sado, miesto vieSojo trans-
porto paslaugos teikiamos kitoms savivaldybéms:
Sremski Karlovcy, Beogino, Temerino ir dalies Zabaljo.
Jmoné visas pajamas gauna vietos rinkoje.

PROFESINES SAJUNGOS
Jmonéje ,Novi Sad” veikia 3 profesinés sgjungos
bei Serbijos savarankiska keliy ir miesty transporto
darbuotojy sgjunga. ,JGSP Novi Sad” nepriklausomai
profesinei sgjungai priklauso 300 nariy. Kad profesiné
sgjunga galéty buti atstovaujama, jai turi priklausyti
bent 15% jmonés darbuotojy. Misy jmonéje veikia
3 atstovaujamos profesinés sgjungos: ,JGSP Novi
Sad“ nepriklausoma profesiné sajunga, ,Nezavisnost”
profesiné sagjunga ir ,JGSP Novi Sad" komunaliniy
paslaugy profesiné sajunga 1911. ,JGSP Novi Sad”
nepriklausoma profesiné sgjunga néra tarptautiniy
profesiniy sgjungy organizacijy naré. Serbijos savaran-
kiska keliy ir miesty transporto darbuotojy sgjunga yra
ETF naré. Musy profesiné sajunga vysto partneryste
su darbdaviu darbuotojy atlyginimy ir darbo salygy
srityse. Dabartiniai iSSUkiai susije su derybomis su
Novi Sado m. Socialiniy ir ekonominiy reikaly taryba ir
miesto administracija.

— KAIP VYKSTA SOCIALINIS
DIALOGAS?
Muasy jmonéje vyksta triSalis socialinis dialogas.
Jame dalyvauja miesto administracija (jmonés steigeé-
jas), jmoné ir profesinés sajungos. Socialinis dialogas
vyksta Novi Sado m. Socialiniy ir ekonominiy reikaly
taryboje. Socialinio dialogo tikslas yra gerinti darbo
salygas, didinti darbuotojy atlyginimus ir paslaugy
kokybe bei eismo sauguma. Kolektyviné sutartis su-
daryta Respublikos, miesto ir jmonés mastu. Su jmo-
ne sudaryta speciali kolektyviné sutartis. Kolektyvine
sutartj pasiraseé visos 3 atstovaujamos profesinés
sgjungos. Musy Salyje siekiame didinti atlyginimus,
trumpinti darbo laika, gerinti darbo salygas, didinti
eismo saugumag ir pan.

— EUROPOS LYGIU

Siuo metu Europos lygiu nedalyvaujame reik§mingoje
bendroje veikloje, iSskyrus derybas, kuria veda miesto
administracija, dél autobusy jsigijimo finansavimo su
Europos rekonstrukcijos ir plétros banku. Ankstesniai
metais jmoné dalyvavo jvairiuose projektuose, pvz.,
,2Unitrans Model", ,Mobi Wallet" ir pan. Masy lukesciai
susije su ziniy miesto vie$ojo transporto srityje
gilinimu, dalijimusi patirtimi bei sisteminiy procedury
tobulinimo gairiy rengimu.






Priedal

10.1 Bendros rekomendacijos

Nesaugumas ir nesaugumo jausmas vietos viesojo
transporto sektoriuje (2003)

Europos Keliy sektoriaus socialinio dialogo komiteto
miesto vieSojo transporto darbo grupé parengé ben-
dra rekomendacijas dél

NESAUGUMO IR NESAUGUMO JAUSMO VIETOS VIESOJO TRANSPORTO

SEKTORIUJE

Europos socialiniy partneriy rekomendacijos ES
miesto vieSojo transporto jmoniy vadovams ir profe-
sinéms sgjungoms paskelbtos 2003 m. Jas pasirase
Tarptautinés viesojo transporto sajungos (UITP) ES
komiteto pirmininkas, Tarptautinés keliy transporto
sajungos (IRU) keleivinio transporto rysiy komitetas
ir Europos transporto darbuotojy federacija (ETF).
Rekomendacijoms pritaré Europos jmoniy, kuriose
dalyvauja valstybé, centras (CEEP) ir Europos gelezin-
keliy bendrija (CER).

Siuo metu socialiniai partneriai atnaujina bendras
rekomendacijas dél nesaugumo ir nesaugumo
jausmo. Atnaujintos ir pasirasytos rekomendacijos
bus paskelbtos ir iSsiystos socialiniams partneriams.
2003 m. paskelbtas bendras rekomendacijas galima
rasti ETF svetainéje

https://www.etf-europe.org/wp-content/uplo-
ads/2018/09/Recommendations-on-Insecurity-in-Ur-
ban-Public-Transport-EN.pdf

ir UITP svetainéje

https://www.uitp.org/sites/default/files/25-en.pdf.




Motery uZimtumo stiprinimas vie$ojo transporto sektoriuje (2014)
Socialiniail partneriai vietos vie$Sojo transporto sektoriuje UITP ir ETF'

BENDROS REKOMENDACIJOS: 3
MOTERUY UZIMTUMO STIPRINIMAS VIESOJO

TRANSPORTO SEKTORIUJE

Toliau pateikiama vienintelé autentiska teksto versija

]ZANGA

Europos miesto vieSojo transporto (MVT) sektoriaus
socialiniai partneriai UITP ir ETF sutinka, kad motery
uzimtumo sektoriuje stiprinimas yra naudingas visam
sektoriui, jmonéms ir jy darbuotojams.

Daugiau motery reiskia daugiau gabiy darbuotojy
imonéje, platesnj pozilrj j inovacijas, daugiau
papildomy ir papildanciy jgudziy, pvz., Zmoniy
orientavimo ar komunikacijos;
e Daugiau motery tradiciskai vyry dominuoja-
moje srityje paprastai pagerina darbo sglygas
visiems — tai prisideda prie darbo aplinkos
gerinimo, pagarbos darbuotojams ugdymo, taigi ir
darbovietés patrauklumo;
todél jos negali iSsiversti be motery;
e Galiausiai ne maziau svarbus ir lygiy galimybiy
veiksnys — daugiau motery MVT sektoriuje gerina
viesojo transporto jmoniy ir viso sektoriaus
jvaizd,.

Sektoriaus jmonés ir jy darbuotojai vienodai turi biti
suinteresuoti pritraukti ir iSlaikyti daugiau motery.

BENDRAS UITP / ETF WISE
PROJEKTO REZULTATAS

2011-2012 m. miesto vieSojo transporto sektoriaus
Europos socialiniai partneriai jvykdé bendrg projektg
WISE — Motery uzimtumas miesto vieSojo transporto
sektoriuje (Women Employment in the Urban Public
Transport Sector).

e Motery darbuotojy dalis miesto vieSojo transporto
sektoriuje yra santykinai maza ir tirtose jmonése
vidutiniskai siekia vos 17,5% (atskirose jmonése
jy dalis svyruoja nuo 5% iki 30%).

e Vyrai akivaizdziai dominuoja dviejose pareigybiy
kategorijose — auksciausiy vadovy ir ,techninése”
profesijose; maziau nei 10% vairuotojy yra mote-
rys (Ryty Europoje $i dalis Siek tiek didesné nei
Vakary Europoje) ir maziau nei 6% kity techniniy
pareigybiy dirba moterys (Vakary Europoje) bei
11,1% (Ryty Europoje);

e Dar dviejose pareigybiy kategorijose moterys ir
vyrai yra atstovaujami mazdaug po lygiai arba
motery yra daugiau:

— administracijoje (verslo administravimas,
personalo valdymas, rinkodara ir komunikaci-
jos) — Sioje srityje yra daug puikiy darbo viety
ir karjeros galimybiy moterims;

— zemos kvalifikacijos pareigybése (biliety
pardavimas, kasininkai, valymo paslaugos,
kontrolés postai ir pan.) — tai yra nesaugios
darbo vietos, jos jau nyksta dél technologinés
pazangos arba perleidZziamos subrangovams.

e VieSojo transporto sektoriuje akivaizdziai domi-
nuoja vyry darbo kultdra, nes vieSojo transporto
jmonése daugiausiai yra techniniy ir valdymo
profesijy darbo viety.

16 Toliau dokumente vadinami MVT (miesto vieSojo transporto) socialiniais partneriais.



WISE projekto tikslas buvo nustatyti pagrindines
klittis moterims patekti j miesto vieSojo transporto
sektoriy ir jame jsitvirtinti. IS esmés moterys turi
jveikti 3 grupiy klidtis:

1. ,Kontekstinés klidtys, susijusios su konkreciomis
darbo formomis. Miesto vie$ojo transporto
gamybos specifika ir darbo organizavimas yra
didesné kliGtis moterims nei vyrams: (slenkantis)
pamaininis darbas, darbas anksti ryte ar naktj,
darbas savaitgaliais; menkai atsizvelgiama j dar-
bo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyrg ar darbo ir
asmeninio gyvenimo poreikiy derinima.

2. NetycCinés kliatys arba démesio trukumas, susijes
su reikiamos jrangos trikumu ir, bendriau kalbant,
su politikos, kuri atsizvelgty j motery darbo
realijas ir specifikg, nebuvimu. Konkredciai tai
reiskia, kad remonto dirbtuvése ir depuose triiksta
moterims skirty higienos patalpy, truksta tualety
linijy terminaluose. Daznai uz tai yra atsakinga
savivaldybé ar Zemés savininkas. Sie elementai
taip pat pagerinty darbo salygas ir vyrams.

3. Diskriminavimo klidtys, kurias sunkiai sekasi $a-
linti nepaisant teisés akty tobulinimo ir socialiniy
jprociy kaitos. Dazniausiai diskriminacija pagrjsta
stereotipais, susijusiais su motery ,natiira” bei
vyry ir motery skirtumais. Daznai Sie stereotipai
jsisaknije tiek vyry, tiek motery mgstyme ir yra
laikomi norma, o tai toliau skatina socialine diskri-
minacija. Konkreciai tai reiskia per maza kolegy
ir vadovy pripazinima ir pagalbg, situacijas, kai
dirbtuvése dirba vienintelé moteris, o krastutiniais
atvejais — atvirg ir tiesiogine diskriminacijg ly¢iy
pagrindu (Zodiné nepagarba ir diskriminacija).

Be to, stipréjanti pasaliniy asmeny zodinio ir fizinio
smurto miesto vieSojo transporto sektoriuje tenden-
cija gadina sektoriaus kaip darbdavio jvaizdj ypac
motery akyse.

— SOCIALINIU PARTNERIY BENDROS
REKOMENDACIJOS DEL MOTERU
UZIMTUMO STIPRINIMO VIESOJO
TRANSPORTO SEKTORIUJE

Remiantis ES lygiy galimybiy teisinius metmenis ir

+Europa 2020“ uzimtumo strategija, kuri apima 20—64

m. amziaus gyventojy uzimtumo lygio didinimg nuo

69% 2009 m. iki 75% 2020 m. kartu jtraukiant daugiau

motery, motery darbuotojy dalis Europos miesto

viesojo transporto jmonése turéty iSaugti nuo dabar-

tinio 17,5% vidurkio bent iki 25% 2020 m. 1ki 2035 m.

bus siekiama motery dalj padidinti bent iki 40%. MVT

socialiniai partneriai yra bendros nuomonés, kad dél
demografiniy pokyciy butinas sektoriaus atsinaujini-
mas turéty skatinti motery dalies augima sektoriuje.

Geresniam motery atstovavimui ir integracijai
miesto vieSojo transporto sektoriuje ir jo jmonése
bitina imtis toliau iSdéstyty kompleksiniy zingsniy ir
priemoniy, kurios padéty pritraukti ir islaikyti daugiau
motery.

Siam tikslui biitini kompleksiniai Zingsniai ir priemo-
nés bty naudingos ne tik moterims. Vadovaujantis
lyCiy lygybés principuy, tai bus naudinga tiek moterims,
tiek vyrams.

— IDARBINIMO POLITIKA

Jmoniy jdarbinimo politika turi bati tiesiogiai skirta
moterims ir skatinti jas jsidarbinti. Jvairios profesijos,
o ypac techninés, bei karjeros galimybés turi buti
pateikiamos atsizvelgiant j motery poreikius.

Kartu su profesinémis sgjungomis ir darbuotojy atsto-
vais bltina perzitréti ir patobulinti jdarbinimo tvarkg
ir kandidaty atrankos kriterijus, kad daugiau démesio
bity skirta platesniam jgtidziy spektrui, siekiant
uztikrinti lygias galimybes uzimti konkrecCias pareigas
ir drasinti bei skatinti moteris.



KVALIFIKACIJOS, MOKYMAI IR
KARJEROS GALIMYBES

Batiny kompetencijy ir kokybisko darbo pagrindas yra
kokybiskas profesinis mokymas. Darbuotojy karjeros
planavimo ir profesinio tobuléjimo pagrindas yra
pirminis profesinis mokymas.

| profesinj mokyma reikia pritraukti daugiau jauny
motery, todél jmonés turéty parengti atitinkamus
sitlymus, ypac skirtus techninéms profesijoms.

Sektoriaus profesinis mokymas pasizymi jvairiapusiu
pozilriui bei skirtas jvairioms tikslinéms grupéms.
Deklaruojamas tikslas yra uztikrinti, kad darbuotojos
turéty lygias galimybes su vyrais dalyvauti vidiniuose
ir iSoriniuose profesiniuose mokymuose. Mokymy tu-
rinys, badai ir laikas turi buti pritaikytas specifiniams
motery poreikiams — tokiu biidu jos bus skatinamos
rinktis konkrecig profesija.

Jmonés turi gerai suvokti, kad jy sitlomos viso
gyvenimo mokymosi galimybés yra svarbus veiksnys
iSlaikant darbuotojas (o taip pat ir darbuotojus).

MVT socialiniai partneriai kreipiasi j atsakingus jmo-
niy vadovus ragindami daugiau investuoti j politikos,
kuri suteikty moterims karjeros perspektyvy visose
imonés veiklos srityse, rengima ir jgyvendinima (t. y.
laiko ir finansinés priemonés). Siekiant iSvengti ,sti-
kliniy luby” efekto, rekomenduojama taikyti ryztingg
jmonés politika, skatinancig motery integravimag j jmo-
ne, ir be globéjisko ir menkinancio poziurio j moteris.

Dél tokios profesinio mokymo ir karjeros galimybiy
politikos turi bati deramasi socialinio dialogo metu
bei bendradarbiaujant su profesinémis sajungomis ir
darbuotojy atstovais.

DARBO IR ASMENINIO GYVENIMO
DERINIMAS

Miesto vieSojo transporto jmonés turi organizuoti
darbo laika taip, kad visi darbuotojai galéty geriau
derinti darbg ir asmeninj gyvenima. Tokia aktyvi politi-
ka pritraukty ne tik daugiau motery, bet ir abiejy lyciy
jauny darbuotojy.

Ypac miesto vieSojo transporto jmonése, kuriose sie-
kiant patenkinti Europos gyventojy judumo poreikius
nejmanoma iSvengti pamaininio darbo, tokia politika
turéty apimti daugiau atskiry lanksciy elementy ir jy
varianty, kuriy Siuo metu néra.

Galimybés visy grupiy darbuotojams dirbti ne visg
darbo dieng arba dirbti laikinai atsizvelgiant j jy
konkrety gyvenimo etapag, kuris pasizymi skirtingais
vaiky ar seny tévy priezidros poreikiais, galéty buti
tas instrumentas, kuris suteikty darbuotojams darbo
laiko lankstumo.

Kartu su profesinémis sgjungomis ir darbuotojy
atstovais reikia parengti darbo ir asmeninio gyvenimo
derinimo politika, kurioje baty numatyti instrumentai,
leidziantys atsizvelgti j asmeninius pageidavimus ir
poreikius.

Miesto vieSojo transporto jmonéms rekomenduojame
sidlyti ar padéti jy darbuotojams ir darbuotojoms rasti
vaiky priezitros galimybiy.

DARBUOTOJU SVEIKATA IR SAUGA
Siekiant pritraukti daugiau motery, ypac j technines
ir veiklos profesijas, butina joms pritaikyti darbuotojy
sveikatos ir saugos, darbo vietos ergonomiskumo bei
uzimtumo apsaugos salygas. Tai gali biiti vairuotojy
darbo vietos pritaikymas arba investicijos j jrankius
remonto dirbtuveése, kurie palengvinty sunky fizinj
darba.

MVT socialiniai partneriai atkreipia démes;j j darbuo-
tojams skirty socialiniy patalpy miesto vieSojo trans-
porto jmonése bei j lyCiy skirtumus atsizvelgiancig
jmoniy kultdros karimo svarba.

Todél jmonés turi sililyti vyrams ir moterims pritai-
kytus darbo drabuzius, jrengti pakankamg skaiciy
tualety ir Siuolaikiniy bei patogiy poilsio kambariy

ir valgykly, atskiry persirengimo patalpy ir pan. Dél
tualety transporto parkuose reikia tartis su savivaldy-
bémis ir zemés savininkais.



Jmoneés turi jdiegti reikiamas priemones, skirtas ap-
saugoti juos ir kitus klienty aptarnavimo darbuotojus
nuo smurto. Ateityje Siy priemoniy kirimas ir nuolati-

UITP ir ETF pabrézia, kad tokios priemonés bus nau-
dingos visiems darbuotojams.

ATLYGINIMU LYGYBE

Miesto vieSojo transporto jmonés turéty uztikrinti
atlyginimy lygybés principg, analizuoti lyCiy atlygini-
my atskirtj ir parengti priemones jai panaikinti.

Nors miesto vieSojo transporto sektoriuje galioja
principas ,toks pat atlyginimas uz tokj patj darbg", dél
kurio skirtingy tarify grupése susideréta kolektyvineé-
se sutartyse, atlyginimy nelygybé paprastai reiskiasi
maziau pastebimu budu, pvz., vertinant darbuotojy
jgudzius. Tokia praktika ypac iSplitusi vadovybés
lygiu.

DARBO KULTURA IR LYCIU
STEREOTIPAI

Jmonés patrauklumas darbuotojams labai priklauso
nuo jmonés kultdros. Sektoriuose ir jmonése, kuriose
vyrai sudaro darbuotojy dauguma, daznai jsivyrauja
tipiska vyry darbo kultira. Tai aktualu ir miesto
vie$ojo transporto sektoriui. Tokia vyry darbo kultiira
su visais jos elementais, pvz., lyCiy stereotipais (pvz.,
»moterys nieko neiSmano apie technikg”) ar lytiniu
priekabiavimu vis dar yra rimta klitis siekiant gerinti
sektoriaus patrauklumag moterims ir didinti jy dalj dar-
buotojy kolektyve. Be to, keisti jsivyravusig kulttrg yra
sunku, tam reikia daug jmoniy, asociacijy, profesiniy
sgjungy ir darbo taryby pastangy. Tam btina nuteikti
visy pirma visy lygiy vadovus bei darbuotojus.

Ly¢iy stereotipai yra sunkiausiai jveikiamos klititys
siekiant kurti moterims palankig darbo kultiirg. Ste-
reotipai yra pagrjsti klaidingu natdraliy vyry ir motery
skirtumy suvokimu. Stereotipy pagalba natiralts
skirtumai tampa kultdriniais ir socialiniais skirtumais,
kurie pateisina diskriminacija, taCiau tokia diskrimi-
nacija slepiama po natiraliais lyCiy skirtumais. Tokj
uzburtg ratg galima pralauzti tokiais budais:

e pripazjstant ir pasmerkiant stereotipo diskrimina-
cinj pobudj;

e didinant suvokima, kad natdralis lyCiy skirtumai
neaktualis darbo santykiuose;

e darbo ir socialiniy santykiy pavyzdziais, kurie
sunaikinty stereotipus.

e Rengti visy lygiy vadovams, jskaitant komandy
vadovus, mokymus, skirtus iSmokti atpazinti
stereotipinj elgesj ir imtis reikiamy priemoniy.

— IMONIUY POLITIKA

Pritraukti daugiau motery j miesto vieSojo transporto
jmones ir sukurti moterims draugiskos jmonés jvaizdj
galima tik kai tuo tiki jmonés vadovybé.

Europos socialiniai partneriai rekomenduoja jmoniy
auksciausiems vadovams nustatyti aiSkius motery
uzimtumo ir profesinio tobuléjimo tikslus bei sukurti
priemones juos pasiekti. Geriausia bity nustatyti
tokiy tiksly pasiekimo terminus bei stebéti ir skelbti
tarpinius rezultatus. Sie tikslai turéty tapti strate-
giniais jmoneés tikslais. Tokia jmoniy politika turéty
vadovautis lygiy lyCiy galimybiy principu. Aktyvi ir
palanki vadovybés pozicija yra butina, nes vidurinés
ir zemesnés grandies vadovai turi jgyvendinti Siuos
tikslus, o tai nejmanoma, jei jie nematys jtikinancio
virSesnio pavyzdzio (Zr. apie darbo kultlros ir ly¢iy
stereotipus).

— TOLESNI VEIKSMAI
Europos MVT socialiniai partneriai skatins bei nuolat
stebés Siy bendry rekomendacijy jgyvendinima.

UITP ir ETF panaudos WISE projekto rezultatus
siekdamos inicijuoti platesnj ir aktyvesnj dialogg tarp
Europos transporto jmoniy, jy asociacijy ir profesiniy
sgjungy. Tokiy veiksmy tikslas yra bendrai aptarti ir
tvirtinti siilomy priemoniy naudinguma bei nustatyti
tolesnes veiklos sritis, kurios padéty didinti motery
darbuotojy dalj sektoriaus jmonése.

Praéjus 3 metams po pasiraSymo Europos MVT
socialiniai partneriai organizuos naujg projekta, skirtg
jvertinti rekomendacijy jgyvendinimo pazanga bei, jei
reikia, jg paskatinti.

Pasirasyta Briuselyje 2014 m. balandzio 8 d.



10.2 Bendri pareiskimai

Direktyvos 2003/59/EB dél tam tikry keliy transporto priemoniy kroviniams ir
keleiviams veZti vairuotojy pradinés kvalifikacijos ir periodinio mokymo pasekmés,

taikymas ir tolesnis tobulinimas (2014)

Socialiniai partneriai vietos vieSojo transporto sektoriuje UITP ir ETFY

BENDRAS PAREISKIMAS:

DIREKTYVOS 2003/59/EB DEL TAM TIKRU KELIU
TRANSPORTO PRIEMONIU KROVINIAMS IR
KELEIVIAMS VEZTI VAIRUOTOJU PRADINES
KVALIFIKACIJOS IR PERIODINIO MOKYMO REIKSME,
TAIKYMAS IR TOLESNIS TOBULINIMAS®

IZANGA

2010 m. miesto vieSojo transporto (MVT) sektoriaus
Europos socialiniai partneriai UITP ir ETF jvykde
bendra projektg ir surengé konferencijg, kurios tema
buvo direktyvos Nr. 2003/59/EB taikymas, reikSmé ir
vertinimas. MVT socialiniai partneriai labai palankiai
vertina Sig direktyva, nes ji suteikia galimybe kelti
vairuotojo profesijos jgudzius, taigi ir jos patrauklu-
ma. Ji taip pat prisideda prie profesionaliy vairuotojy
sveikatos ir saugos gerinimo bei jmoniy veiklos rezul-
taty tarSos mazinimo, avarijy skaiciaus mazinimo bei
kity veiksniy, susijusiy su paslaugy kokybés gerinimu,
ir vairuotojy profesionalumo didinimo srityse.

UITP ir ETF nuomone, Si direktyva daro teigiama po-
veikj paslaugy kokybés koncepcijai ir darbo kokybei,
kurie yra svarbis veiksniai miesto vieSojo transporto
sektoriuje. Be to, bendro projekto metu socialiniai
partneriai pazyméjo teigiamg poveikj mokymo sis-
temy rengimo ir darbo rinkos organizavimo srityse.
Atsizvelgiant j konkreciy valstybiy nariy situacija Sis
poveikis nebuvo vien pavirSutiniskas.

POVEIKIS SOCIALINIAM DIALOGUI
Miesto vieSojo transporto sektoriaus Europos socia-
liniai partneriai mano, kad direktyva 2003/59/EB gali
pagerinti socialinj dialogg jmoniy lygiu ir jj pagerins.
Siuo tikslu MVT Europos socialiniai partneriai reko-
menduoja iSplatinti socialiniams partneriams toliau
iSvardintus punktus nacionaliniu ir (arba) vietos lygiu,
kad buty galima nustatyti bendrg direktyvos poveikj,
o véliau jo pagrindu pasitlyti pradinés kvalifikacijos ir
periodinio mokymo gerinimo priemones, atsizvelgiant
j darbdaviy ir darbuotojy atstovy teises.

e |darbinimo ir darbo sglygos padés pritraukti,
iSlaikyti ir motyvuoti darbuotojus. Siuo poziiriu
vairuotojy mokymai turi bati laikomi svarbia
vairuotojy lojalumo didinimo priemone;

e Darbuotojams turi biti suteikiama galimybiy jgyti
naujy jgudziy ir kelti kvalifikacija;

e Tokiu bldu pagerés jy profesinis mobilumas ir
karjeros perspektyvos;

e Investicijy j mokymus poveikj ir jy grgzg, mokymy
finansavimg ir mokymuy kokybe bitina aptarti
socialinio dialogo metu.

17 UITP ir ETF toliau dokumente vadinami MVT (miesto vie$ojo transporto) socialiniai partneriai

18 Pareiskimo autoriai pripazista, kad direktyvos Nr. 2003/59/EB jgyvendinimo srityje yra skirtumy tarp (tarptautinio) kroviniy pervezimo ir
miesto keleiviy pervezimo, dél kuriy $iy dviejy sektoriy socialiniai partneriai gali nustatyti skirtingus poreikius.



INVESTICIJOS IR JU GRAZA
Socialiniai partneriai UITP ir ETF mano, kad pagal
direktyvos nuostatas organizuojami mokymai turi bati
laikomi investicijomis, o ne sgnaudomis. Nacionalinio,
regioninio ir jmoniy lygio socialiniai partneriai turi
suvokti galimg pradinés kvalifikacijos ir periodinio
mokymo finansine naudg ir didele investicijy graza:

Sumazés degaly suvartojimas;

e Sumazés transporto priemoniy i$laikymo sgnau-
dos;

e Sumazés eismo avarijy skaicius ir jy sukelti
nuostoliai;

e Galimai sumazés draudimo jmokos;
Pagerés vairuotojy darbo aplinka, taigi pagerés
darbuotojy sveikatos ir saugos sglygos, sumazés
pravaiksty;

e Keleiviams bus pasiiilyta aukstesnio lygio
paslaugy.

PRADINES KVALIFIKACIJOS

IR PERIODINIO MOKYMO
FINANSAVIMAS

Bendro projekto metu miesto vieSojo transporto
sektoriaus Europos socialiniai partneriai UITP ir ETF
pastebéjo, kad valstybése narése néra aiskios situa-
cijos dél pradinés kvalifikacijos ir periodinio mokymo
finansavimo.

Miesto viesojo transporto sektoriaus socialiniai
partneriai rekomenduoja sektoriaus ir jmoniy lygio
socialiniams partneriams atlikti metine islaidy ir
naudos analize. Tokia analizé ypac bitina siekiant
iSvengti iSkreiptos konkurencijos tarp jmoniy, kurios
finansuoja savo darbuotojy pradinés kvalifikacijos
ir periodinj mokymg, ir kurios to nedaro. Socialiniai
partneriai mano, kad apskritai investuoti j pradinés
kvalifikacijos ir periodinj mokymga turi darbdaviai.

Taip pat turi vykti dialogas su nacionalinio, regioninio
ir vietinio lygio valdzios institucijomis siekiant
parengti vieSojo finansavimo ar bendro finansavimo
programas atsizvelgiant j poveikj vietiniam ar regioni-
niam uzimtumui. MVT socialiniai partneriai pabrézia
socialine atsakomybe profesinio ir viso gyvenimo
mokymosi srityje, kuriam turi bati skirta viesyjy finan-
sy parama.

Miesto viesojo transporto sektoriaus socialiniai
partneriai kvieCiami kartu tartis siekiant iSvengti
situacijos, kai patiems vairuotojams tekty finansuoti
pradinés kvalifikacijos ir periodinj mokyma. Socialiniai
partneriai kvieCia Europos Sajunga, nacionaling ir
vietos valdzig bei darbdavius rasti reikiamy finansavi-
mo istekliy.

— MOKYMU, EGZAMINU, MOKYMO
CENTRU IR INSTRUKTORIU KOKY-
BE
MVT socialiniai partneriai apgailestauja, kad nepaisant
to, kad Komisija atkreipé démes;j j skirtumus mokymuy,
taip pat bei instruktoriams ir mokymo centrams
keliamy reikalavimy srityje, kurios jvardintos kaip
problemiskos COM(2012)385) ataskaitoje apie
direktyvos Nr. 2003/59/EB jgyvendinimg, ji nepateiké
tolesniy zingsniy, skirty pagerinti tokig padétj. UITP ir
ETF kvieCia Komisijg konsultuojantis su socialiniais
partneriais jpareigoti nepriklausoma institucijg atlikti
objektyvy direktyvos tiksly jgyvendinimo tyrimg. Soci-
aliniai partneriai sutare dél Siy veiksniy svarbos:

e Suderinto pradinio profesinio kvalifikacijy moky-
mo modelio visose valstybése narése siekiant
iSvengti kompetencijy lygiy skirtumy ir garantuoti
suderintg bei privaloma programa visose valsty-
bése narése;

e Suderinti mokymo centry ir instruktoriy rengimo
kokybés vertinimo kriterijus;

e Suderinti egzaminy kokybés kriterijus;

e Suderinti mokymo centry ir instruktoriy akredita-
vimo salygas;

e Centry specifikacijy (centruose naudojamos
transporto priemonés, mokymo medziagos, ins-
truktoriy mokymas ir kt.);

e |Svady, padaryty mokymo centry ir kt. kontrolés
metu.

Sie kriterijai yra iSankstiné salyga efektyviam abipu-
siam pradinés kvalifikacijos ir periodinio mokymo
pripazinimui.

Nacionaliniu lygiu socialiniai partneriai taip pat noréty
bati vyriausybiy konsultantais ir teikti rekomendacijas.



EUROPOS KOMISIJAI SKIRTA
SANTRAUKA

MVT socialiniai partneriai tikisi, kad bisimuose Ko-
misijos zingsniuose po aukSciau aprasSyto jvertinimo
bus atsizvelgta j:

e Mokymy kokybe per mokymo centry akreditavima
ir instruktoriy rengimg;
Egzaminy kokybe;

e Bitino pradinés kvalifikacijos ir periodinio moky-
mo finansavima siekiant iSvengti, kad darbuotojai
patys finansuoty savo mokymasi;

e Direktyvos reikalavimy dél pradinés kvalifikacijos
ir periodinio mokymo kontrolés ir jgyvendinimo;

Galutinis pareiSkimas Dél auksc¢iau minéto profesio-
naliy vairuotojy pradinés kvalifikacijos ir periodinio
mokymo miesto vieSojo transporto sektoriuje teigia-
mo poveikio:

e geréja jmoniy veiklos rezultatai tarSos mazinimo,
avarijy skaicCiaus mazinimo ir kity veiksniy, susi-
jusiy su paslaugy kokybés gerinimu ir vairuotojy
profesionalumo didinimu, srityse;

e dél direktyvos jgyvendinimo geréja profesionaliy
vairuotojy sveikatos ir saugos rodikliai.

MVT socialiniai partneriai UITP ir ETF mano, kad
kompetentingos institucijos teiks operatoriy atrankos
konkursy specifikacijose reikalavimus dél mokymo,
kad baty teigiamai jvertintos jmoniy pastangos dar-
buotojy mokymo srityje.

Pasirasyta Briuselyje 2014 m. balandzio 8 d.

Socialiniai partneriai vietos vie$ojo trans-
porto sektoriuje UITP ir ETF*

TVARAUS JUDUMO MIES-
TE LINK UITP IR ETF
BENDRAS PAREISKIMAS

TVARAUS JUDUMO MIESTE

LINK (2016)

UITP ir ETF sveikina Europos Parlamento inicijuotg
ataskaitg ,Dél tvaraus judumo mieste” ir ragina Ko-
misijg pasinaudoti Sia galimybe energingiau skatinti
ir remti vietinio lygio zingsnius sustiprinant juos
pridétine europine verte.

Atsizvelgiant j augantj ES gyventojy miestuose skai-
Ciy, ambicingy ES tiksly klimato kaitos, ekonominio

augimo ir darbo viety kirimo srityse galima pasiekti
tik @musis veiksmy miesto zonose.

Europos socialiniy partneriy UITP ir ETF patirtis rodo,
kad visoje Europoje miestai susiduria su panasiais
iSSukiais — bloga oro kokybe, senstanciais gyvento-
jais, fiziniu neaktyvumu (nutukimu, Sirdies-kraujagys-
liy ligomis), triukSmu, spistimis keliuose, socialine
atskirtimi, 1éSy trikumu investicijoms ir kt.

Nors dél istoriniy, kultdriniy ir topografiniy skirtumy
politiniai veiksmai jvairiose teritorijose skirsis, plates-
nis viesojo transporto naudojimas gali padéti vienu

Neignoruodamos subsidiarumo principo, UITP ir

ETF tiki, kad pasitelkus aktualias ir koordinuotas
iniciatyvas Europos lygiu, bitina skatinti tvary judumg
miestuose, o ypa¢ naudojimasi miesto viesuoju
transportu.

19 Toliau dokumente vadinami MVT (miesto vieSojo transporto) socialiniais partneriais.



—  MIESTU VAIDMUO EKONOMIKOJE
IR VISUOMENEJE
Miestai yra Europos Sajungos galios centrai. Miesty
zonose gyvena apie 80 % Europos gyventojy, juose
sukuriama daugiau nei 80 % Europos BVP. Todél
bdtinas turto kiirimas Europos Salyse, kuris garantuos
daugiau ir kokybiskesniy darbo viety, didzZigja dalimi
priklauso nuo Europos miesty ekonominés sveikatos
ir patrauklumo.

Svarbiausi miesty konkurencinguma skatinantys
veiksniai apima jy ekonominj pajéguma, Zmogiskuo-
sius isteklius, fizinj kapitalg, bendrg patraukluma,
gyvenimo kokybe, institucijy efektyvuma ir finansine
branda®. Jvairiose Salyse atlikty tyrimy rezultatai
rodo, kad daugelis Siy veiksniy stipriai susije su
vieSuoju transportu.

Pavyzdziui, Zzmogiskyjy istekliy srityje viesSojo trans-
porto sektorius stiprina miesty patraukluma tokiais
bddais:

e Pritraukia gabiy darbuotojy: dauguma pirmau-
janciy Europos bendroviy auksciausiy vadovy
teigia, kad transporto jungciy kokybé yra vienas i§
svarbiausiy veiksniy renkantis verslo plétros vieta
Europoje[i]¥’. Judumo miestuose kokybé ir miesto
aplinka taip pat traukia jaunus specialistus.

e |gudziy formavimas: kokybiskas vieSasis
transportas didina darbo jégos mobilumga, todél
potenciallis darbuotojai gali rinktis i$ daugiau
darbo ir mokymosi galimybiy. Tokiu btdu greiciau
nei paprastai jgyjami jgudziai ir zinios. Melburno
metro projekto analizé parodé, kad metro ne tik
paskatins miesto darbo jégos plétrg, bet ir padés
mazinti reikSmingus skirtumus tarp jvairiy miesto
rajonylii]*2. Taigi geras susisiekimas tarp miesty ir
juy apylinkiy yra svarbus elementas.

e Naujos darbo vietos viesojo transporto sektoriuje:
viesojo transporto jmonés sitlo jvairiy ir kokybis-
ky darbo viety miesty darbuotojams. Daugelyje
miesty vieSojo transporto jmonés yra vienos
didZiausiy darbdaviy (Amsterdame, Barselonoje,
ParyZiuje ir kt.). VieSojo transporto jmoneés taip
pat prisideda prie darbo viety kiirimo regionuose
per savo tiekimo grandine.

Taciau judumo miestuose plétrai vis labiau trukdo
spustys, kuriy kaina, jei nieko nebus daroma, bus
0,66 % ES BVP dydzio. Intensyvesnis eismas ir spUs-
tys miestuose tiesiogiai susije su avaringumu, taip
pat oro kokybe ir triukSmu. 40 % mirtiny avarijy jvyks-
ta miestuose?, paprastai jose dalyvauja keleivinis
automobilis. Miesto transportui tenka 40 % keliuose
iSmetamo CO2 kiekio ir iki 70 % kity tersaly. Miesto
zonose, kuriose daugéja spiisciy, tarsos, triukSmo ir
avarijy tikimybés problemy, gyventojai, keliy naudoto-
jai bei vieSojo transporto darbuotojai patiria didesne
rizikg, jskaitant stresg, kvépavimo taky bei Sirdies ir
kraujagysliy ligas, taip pat daugiau asmeniniy pavojy.
Miestai turéty islikti pakankamai lankstis, kad galéty
rinktis geriausias jy poreikiams tinkancias priemones
ir politikos instrumentus, o Europos institucijos gali
suvaidinti svarby vaidmenj suteikdamos bendrg kryptj
ir skatindama geriausig praktika.

Todél tvarus miesto vieSasis transportas yra svarbus
augimag, inovacijas, uzimtuma, socialinj jtraukimag

ir tvarig miesty plétrg skatinantis veiksnys. ES
uzimtumo, augimo ir investicijy skatinimo priemoniy
pakete turi biti aiSkiai pabrézta miesto vieSojo
transporto infrastruktiros plétros svarba ir nauda.
Taip pat mes tikime, kad gerai integruota miesty zony
judumo sistema, kuri susiety tarpmiestinj transportg
su miesto transporto tinklais, padés gerinti miesty
konkurencingumg ir patrauklumg sukuriant trukstama
pirmos ir paskutinés mylios grandj.

______ MIESTO VIESOJO TRANSPORTO
TRANSPORTO RUSIU KEITIMAS,
INVESTICIJOS IR FINANSAVIMAS

Neignoruodamos subsidiarumo principo, UITP ir ETF

tiki, kad Europos institucijos turéty imtis veiksmy

skatinti tvary judumg miestuose. Transporto rasiy
keitimas j tvaresnes, kurios uztikrinty Svary, efektyvy,
prieinamg ir saugy juduma, ypac j masinio keleiviy
pervezimo rusis (bégines sistemas, metro, tramvajus
ir netarsSius autobusus) bei j éjimg pésciomis ir
vaziavimg dviracCiais, yra labai svarbus skatinant
ekonomikos augimg ir uzimtuma, taigi Europos mies-
ty gyvybinguma, bei uztikrinant jy gyventojy sveikatg,
sauguma ir gyvenimo kokybe.

20 Economist Intelligence Unit, Hot Spots: Benchmarking Global City Competitiveness, 2013; Robert J. Rogerson, Quality of life ir City

Competitiveness, 1999

21 Tim Moonen et al, The Business of Cities, 2013

22 Public Transport Victoria, Agglomeration Benefits of Melbourne Metro, 2012
23 Road Safety Vademecum - Road safety trends, statistics and challenges in the EU 2010-2013, March 2014



VieSojo transporto ekonominé ir visuomeniné nauda
miestui optimizuojama, kai vie$ojo transporto sche-
mos tinkamai integruojamos j ekonominés plétros
strategijas, miesto plétros ir gyvenamosios statybos
politikg, Svietimo ir uzimtumo strategijas, turizmo ir
kultdros politikg bei, Zinoma, kitus miesto transporto
politikos aspektus.

Savivaldybés turéty bati jgalintos sékmingai jgy-
vendinti tokias integruotas strategijas. Ypac bitina
stiprinti jy gebéjima gauti reikiamga finansavimg tokiy
strategijy jgyvendinimui. Tokiu badu verté bus kuria-
ma vietos lygiu, taigi savivaldybés galés Siomis léSo-
mis finansuoti infrastruktdrg ir paslaugas. Be to, UITP
ir ETF pabrézia tvariy judumo mieste plany (TJMP)
svarbg. Tokie planai yra svarbus instrumentas, todél
raginame Europos Komisijg skatinti jy rengima, ypac
skiriant Europos Sgjungos fondy parama tik esant
TJMP ar panaSioms priemonéms.

VieSasis transportas turi biti integrali bet kokios
miesty plétros plany dalis, o blsimose investicijy
programose, ypac Europos Sajungos lygiu, prioritetas
turi biti skiriamas miesty infrastruktiros projektams.

Todél UITP ir ETF praso Europos Komisijos perziirint
2011 m. transporto sektoriaus Baltgjg knygg patvir-
tinti tikslg iki 2030 m. padvigubinti vieSojo transporto
rinkos dalj bei juo remiantis formuoti politikg ir
iniciatyvas.

Konkretls pasililymai apima:

e Valstybiy nariy turéty bati praSoma parengti
prieinamo ir jperkamo vieSojo transporto ilgalaike
finansavimo perspektyva bei rengti jos ataskaitas.
Siuo atveju valstybés narés turi atsizvelgtij
sumazéjusiy transporto spisciy ekonomine ir
socialine naudg bei skatinti vie$gjj transportg kaip
mazinantj islaidas, skiriamas sveikatai, nedarbui,
spustims ir kt.

e Siekiant didinti vieSojo transporto dalj miesto
transporto rasiy mozaikoje batina aiski Europos
politiné valia prioritetg skirti vieSajam transportui.

e Miesty erdvés yra negausus isteklius, o vieSasis
transportas erdvés pozidriu daznai yra efektyviau-
sia transporto priemonés. Butina aiski politiné
valia jvertinti ir prioritetizuoti transporto rusis
pagal jy erdvés iSnaudojimg ir energijos suvartoji-
m3 (jskaitant tersaly lygj).

e El. judumo miestuose poziiriu démes;j reikia
skirti kolektyvinéms transporto priemonéms
Asmeninés el. judumo priemonés neturéty turéti
neigiamo poveikio vieSajam transportui ar gilinti
spusciy problema.

VieSojo transporto operatoriai toliau kencia nuo
finansinio nesaugumo. Pajamos mazéja dél vieSuyjy
konkurencijos. Be to, didesnés spustys gali sulétinti
keliy vieSojo transporto eismg ir tokiu bidu sumazinti
jo patikimuma. Dél to didéja degaly suvartojimas ir
priezitros iSlaidos, ilgéja kelionés, keleiviai turi ilgiau
laukti. Taigi sumazéja vieSojo transporto patrauklu-
mas, palyginti su privaciais automobiliais, dél to gali
mazéti paslaugy lygis ir uzimtumas.

Didesnis finansinis stabilumas turéty leisti pasiekti
tikslg pagerinti vieSojo transporto, kaip viesojo intere-
so paslaugos, prieinamumag, lengvinti svarbiy paslau-
gy prieinamumga bei pakeisti konkurencinj santykj tarp
vieSojo transporto ir privaciy automobiliy. Batinas
kurybiskesnis ir sudétingesnis poziiris j finansavima,
jskaitant naujoviskus finansinius instrumentus, pvz.,
»moka ter$éjas”, ,moka paslaugos gavéjas” ir ,moka
visuomené". Tokie instrumentai taip pat padéty atgra-
syti nuo asmeninio transporto, kad daugiau erdvés
gauty viesasis transportas — tokiu budu iSorinés
sgnaudos buty internalizuotos.

UITP ir ETF ragina valstybes nares parengti ilgalaike
vieSojo transporto finansavimo strategijg, jskaitant
investicijas, iSnaudojant visas nacionalinio, regioninio
ir vietos lygio finansavimo Saltinius.



— UZIMTUMAS, KOKYBISKAS
VIESASIS TRANSPORTAS, DARBO
APLINKA IR SOCIALINIS DIALOGAS

UITP ir ETF pabrézia didelj miesto vieSojo transporto

potencialg kurti kokybiskas darbo vietas miestuose.

Daugelyje miesty ir jy aglomeracijy Sis sektorius

Zenkliai prisideda prie socialiai remtiny gyventojy

grupiy jtraukimo j darbo rinka, o jo socialiniai partne-

riai kuria ir jgyvendina jvairovés politikg jmoniy lygiu.

Be to, miestuose viesojo transporto jmonés vaidina

svarby vaidmenj ugdydamos darbuotojy, ypac jauny,

kvalifikacijas bei kurdamas praktikos galimybes.

Be to, UITP ir ETF pabrézia kokybisky miesto viesojo
transporto paslaugy svarbg siekiant pritraukti ir islai-
kyti jo naudotojus. Todél vieSojo transporto veiklos
sékmeé labai priklauso nuo darbuotojy. Darbo aplinkos
kokybé, taip pat motyvuoti, gerai iSmokyti ir tinkamai
uz darbg atlyginami darbuotojai yra kritiskai svarbus
kokybisky paslaugy teikimo proceso elementas.

Siuo metu sektorius susiduria su tokiais istkiais:

e Viena vertus, diegiama daug technologiniy
naujoviy, skirty patenkinti naujus klienty poreikius
(iSmaniojo miesto iniciatyvos), kurie sparciai kinta
ir kuriuos sudétinga prognozuoti. Daugelis i$ Siy
inovacijy miesto viesojo transporto sektoriuje
turés tiesioginj poveikj uzimtumui (pvz., el. biliety
sistemos) ir darbo sglygoms (pvz., IT sistemos
vieSajame transporte, stebéjimo sistemos, skirtos
spresti saugos ir saugumo problemas, IT jrankiai
vairuotojams). Visa tai turés jtakos visose sekto-
riaus veiklos srityse nuo vairuotojy ir techninés
priezidros iki paslaugy, administravimo ir IT bei
pareikalaus stipraus socialinio dialogo siekiant
uztikrinti saziningg peréjima.

e Kita vertus, vieSojo transporto sektorius yra labai
imlus darbui, o Europos demografiniai pokyciai
problemas butina spresti ir miesto vieSojo
transporto sektoriuje, o tam gali reikéti samdyti ir
iSmokyti daugiau naujy darbuotojy nei anksciau.
Batina iSanalizuoti sektoriaus kaip darbdavio
jvaizdj ir jo sglygas siekiant pritraukti naujy
darbuotojy, kuriy reikia teikti aukstos kokybés
paslaugas. Taip pat butina daug démesio skirti
jmoniy darbo jégos senéjimui. Darbo saugumas
yra svarbus elementas siekiant pritraukti ir iSlaiky-
ti naujus darbuotojus.

e Darbo intensyvéjimas, spistys (sveikata), sauga
(avarijos) ir saugumas (agresyvis keleiviai) yra
elementai, kurie kelia grésme darbo aplinkai, o
kartu ir sektoriaus patrauklumui jaunimui bei
moterims.

e Nuo nesaugumo, keleiviy asocialaus elgesio ir
agresijos kencia prieSakinés linijos darbuotojai
bei keleiviai, todél kovai su Siomis apraiSkomis
batini ryztingi veiksmai ne tik socialiniy partneriy
lygiu, bet ir glaudziai bendradarbiaujant su savi-
valdybémis. Butina pripazinti saugumo jausma
suteikianc¢io zmoniy buvimo vieSajame transporte
svarba.

Siame kontekste svarbu pabrézti visy lygiy, jskaitant
Europos, vyriausybiy atsakomybe siekiant uztikrinti
kokybiskas vieSojo transporto paslaugas bei kokybis-
kas darbo salygas, tinkamai finansuojant sektoriy bei
glaudziai bendradarbiaujant darbdaviams, darbuoto-
jams ir profesinéms sgjungoms siekiant bendry tiksly.

Todeél UITP ir ETF pabrézia, kad labai svarbu yra vys-
tyti socialinj dialogg visais lygiais, jskaitant europinj,
bei nori priminti 2015 m. vasario 9 d. bendrag laiska.
Taip pat miesto vieSojo transporto Europos sociali-
niai partneriai ragina Europos Komisijg informuoti,
laiku konsultuotis ir iSklausyti visas miesto vieSojo
transporto sektoriui aktualias socialiniy partneriy
iniciatyvas, galinCias turéti tiesioginj ir netiesioginj
poveikj. UITP ir ETF patvirtina savo pasiruosimg
diskutuoti su Europos institucijomis visus pasitlymus
ir sprendimus.

Allkirjastatud Briisselis 14. martsil 2016
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