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AUTO IN TRANSPORTUL

RUTIER EUROPEAN

Rezumatul unui nou studiu realizat de ETF*

boseala conducatorului auto este recunoscu-
ta pe scara larga ca un factor de risc major,
care reduce siguranta rutiera si reprezinta o
amenintare nu numai pentru soferi ci pentru
toti ceilalti participanti la traficul rutier. Cu toate
acestea, exista putine cercetari cu privire la obosea-
la conducatorului auto Tn transportul comercial si
nu au existat studii sau rapoarte extinse la nivelul
UE pe aceasta tema in ultimii 15 ani.
Obiectivul dublu al acestui studiu este, in primul
rand, sa descrie natura si amploarea oboselii
soferului in sectorul transportului rutier de calatori
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profesionisti si modul In care aceste conditii
conduc la oboseala endemica in domeniu. Foarte
putine studii au analizat oboseala in randul
soferilor de autobuze, autocare si camioane

in contextul mediului lor de munca specific, al
conditiilor de munca sau al conditiilor economice
generale ale sectorului.

Studiul a analizat literatura de specialitate
referitoare la relatia dintre siguranta, cauze si
contramasuri care afecteaza oboseala la soferii de
autobuze, autocare si camioane. Acesta se bazeaza
pe o analiza a datelor primare colectate printr-un
sondaj online aplicat la aproximativ 2.800 de soferi
de autobuz, autocar si camion din Europa, precum
si pe interviuri aprofundate si ateliere ce au implicat
soferi, reprezentanti sindicali si experti.

* Driver Fatigue in European Road Transport. De Katrin Vitols si Eckhard Voss, wmp consult, pentru ETF.
Publicat in iunie 2021. © Federatia Europeana a Lucratorilor din Transporturi (ETF).
Raportul e disponibil in format PDF la https://www.etf-europe.org/resource/driverfatigue/

DEFINIREA OBOSELII
CONDUCATORULUI AUTO

Deoarece oboseala este definita In diferite moduri,
unii soferi nu i cunosc simptomele si s-ar putea sa
nu fie constienti de faptul ca sunt obositi pana la
producerea unui accident. Cu toate acestea, multe
definitii impartasesc ideea ca oboseala este o stare
cauzata de efortul prelungit. Este o afectiune care se
manifesta fiziologic, cognitiv si emotional.

La soferi, duce la o scadere a functionarii
mentale si fizice, ceea ce la randul sau duce la
un control slab al directiei, scaderea timpului de
reactie, neatentie la viteza si pierderea atentiei si
perceptiei pericolelor. Oboseala nu este o decizie
constienta sau planificata; este mai degraba un
proces mental si fizic autonom.

Accidentele legate de oboseala sunt adeseori
caracterizate de pierderea semnificativa a controlului
care are ca rezultat o traiectorie neintentionata a
vehiculului si lipsa raspunsului de franare. Accidentele
rutiere care
implica vehicule
grele tind sa fie
mai grave decat
alte coliziuni,

Cu consecinte
grave pentru
toti cei implicati,
deoarece dimensiunea si masa vehiculelor implica
forte mai mari si mai distructive. in Europa, in 2016
(conform celor mai recente date disponibile, din
baza de date EU CARE) 4.002 persoane au fost ucise
n accidente rutiere cu camioane si 594 persoane in
accidente cu autobuze sau autocare.

Nu a fost agreata universal o lista exhaustiva
a simptomelor oboselii conducatorului auto, dar
s-a inteles Tn mare masura in randul soferilor de
autobuze, autocare si camioane faptul ca oboseala

-
Accidentele rutiere care
implica vehicule grele
tind sa fie mai grave
decat alte coliziuni
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Soferi de autobuz/autocar (n = 669)

B De peste trei ori

De trei ori
B O data sau de doua ori
B Niciodata

Nu sunt sigur / Nu stiu

conducdatorului auto este o problema serioasa in
toata Europa. Multi soferi vad oboseala ca o trasatura
caracteristica a profesiei de conducator auto.

60% DINTRE SOFERI SUNT
OBOSITI IN TIMP CE CONDUC

Rezultatele sondajului arata ca aproximativ doua
treimi dintre soferii profesionisti se simt obositi

in mod regulat atunci cand conduc (66% dintre
soferii de autobuz si autocar chestionati; 60%
dintre soferii de camion chestionati). Aproximativ
un sfert, pana la aproape o treime dintre soferi au
recunoscut ca au adormit in timp ce conduceau cel
putin o data in ultimele douasprezece luni (24%
dintre soferii de autobuz si autocar; 30% dintre
soferii de camioane). Cu toate acestea, interviurile
noastre arata, de asemenea, ca soferii se tem in
general sa raporteze astfel de incidente, deoarece
se tem ca ar putea avea repercusiuni asupra
angajarii lor. Amploarea reala a problemei ar putea
fi potential, mult mai mare.

n ciuda recunoasterii oboselii ca factor de risc
pentru accidente si a existentei legislatiei la nivel
european privind timpii de conducere si perioadele
de odihna, acest studiu arata ca oboseala
conducatorului auto este o problema structurata
si raspandita Tn sectorul transportului rutier de
calatori si marfuri in Europa.

CONDITIILE DE MUNCA
PRECARE SUNT CAUZA

Desi exista o mare varietate de motive posibile
pentru oboseala conducatorului auto, studiile
existente se concentreaza doar pe cateva. Factorii
des citati in studii includ lipsa somnului, somnul
de calitate slaba si nevoile specifice ale somnului.

Soferi de camioane (n =2,159)

B De peste trei ori

De trei ori
B O data sau de doua ori
B Niciodata

Nu sunt sigur / Nu stiu

Cu toate acestea, studiul face un pas mai departe

si arata ca precaritatea conditiilor de munca si

de ocupare a fortei de munca se numara printre
principalele motive care stau la baza lipsei de somn.

Multe ore de munca
Un factor cheie al oboselii il reprezinta intinderea
totald a timpului de lucru. Orele de munca ale
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recuperare 12 luni

si somn de

recuperare, ca sa nu mai vorbim despre realizarea
unui echilibru satisfacator intre viata profesionala
si viata personala.

88% dintre soferii de camion chestionati si 60%
dintre soferii de autobuz si autocar chestionati
au lucrat mai mult de 40 de ore pe saptamana -
ceea ce este considerat ca norma Tn majoritatea
celorlalte sectoare si profesii - si o proportie
semnificativa dintre acesti soferi a lucrat mai
mult de 50 de ore pe saptamana.

Salarii mici

Exista o relatie directa intre nivelul remuneratiei
soferilor si timpul indelungat de lucru al acestora.
O propunere comuna a soferilor chestionati a fost



REZUMATUL

aceea de reducere a timpului de lucru pentru a
reduce oboseala conducdtorului auto. Cu toate
acestea, soferii au remarcat, de asemenea, ca
reducerea timpului de lucru ar necesita o crestere
a salariilor, care implica de obicei tarife orare
extrem de mici.

Nevoiti sa lucreze in timpul pauzelor

Soferii de autobuze, autocare si camioane
raporteaza adesea ca trebuie sa Tsi foloseasca
pauzele pentru activitati care constituie ,alte
lucrari” (asa cum sunt definite in legislatia UE
care reglementeaza sectoru-l): sarcini precum
gasirea locurilor de parcare, supravegherea
activitatilor de ncarcare si descdrcare sau
incdrcarea si descarcarea bagajelor pasagerilor,
ajutarea pasagerilor la imbarcare si in alte moduri,
interactiunea cu dispecerii sau clientii si studierea
traseului. Drept urmare, soferii trec foarte des peste
pauzd, desi sunt deseori instruiti de angajatori sa
inregistreze timpul petrecut pentru aceste activitati
ca timp de pauza..

Odihna si somn cu intrerupere

Calitatea scazuta a odihnei soferilor este, de
asemenea, o problema serioasd. Calitatea somnului
este adesea scazuta prin intreruperi si conditii
nefavorabile de somn. ,Derogarea de feribot /
tren” a UE permite angajatorului sa contorizeze ca
timp de odihna timpul in care soferul calatoreste
cu feribotul sau trenul. Totusi, astfel de presupuse
perioade de odihna si sansele de a dormi ale
soferilor sunt de obicei perturbate de procesele
de Tmbarcare si debarcare si alte intreruperi.
Derogarea de feribot / tren poate fi utilizata in
mod legal numai atunci cand soferul are acces la
un pat supraetajat sau o cuseta; cu toate acestea,
o nemultumire evidentiata de soferii care au
participat la cercetarea noastra a fost ca adesea

le lipsesc facilitati adecvate de odihna in timpul
acestor calatorii.

Conditii de muncéa imprevizibile

Multi soferi care au participat la sondajul nostru au
raportat programe de lucru neregulate si nerealiste,
schimburi prin rotatie cu modificari frecvente in
programul de odihna si de lucru, program non-stop
si munca de noapte, toate acestea fiind in conflict
cu ritmurile circadiene ale corpului uman si
conducand la tipare neregulate de somn si la stres.

Sanatate $i securitate

Soferii au raportat, de asemenea, ca trebuie sa
lucreze In conditii de mediu dure si incomode,
care contribuie la oboseala - conditii afectate de
exemplu, de caldura, frig, zgomot si vibratii mecanice
in interiorul vehiculului, precum si factori externi,
cum ar fi vremea rea, vizibilitate slaba, drumuri
proaste si trafic de mare densitate. Caldura pune
o problema speciala, deoarece aerul conditionat
in vehicule este adesea inadecvat si nu reuseste
sa regleze bine temperatura. In cazul soferilor de
camioane, somnul in cabina este frecvent deranjat
de lipsa aerului conditionat, de autostrazile fara
protectie fata de zgomot si de teama de jafuri, din
cauza lipsei de locuri de parcare securizate.

SOLUTII: PUNCTE PENTRU
ANGAJATORI SI LEGIUITORI

Rezultatele sondajului nostru arata ca atunci cand
circumstantele o permit, soferii ajung adesea sa
recurga la masuri ,autoadministrate” pentru a
contracara oboseala,
cum ar fi oprirea
pentru un pui de
somn.

Cu toate acestea,
programele de
livrare foarte stranse
si lipsa structurala a
zonelor de parcare
adecvate din intreaga
Europa impiedica
soferii de camioane sa foloseasca astfel de masuri in
mod regulat. Trebuie subliniat, de asemenea, faptul
ca soferii de autobuze si autocare nu sunt liberi sa
ia 0 pauza sau sa traga un pui de somn ori de cate
ori au nevoie, deoarece au pasageri la bord si orare
stricte de respectat. In orice caz, prevenirea oboselii
conducatorului auto nu poate si nu trebuie sa fie
redusa la o sarcina individuala pentru soferi.

Sectorul transportului rutier a fost caracterizat
prin dereglementare si intensificarea concurentei,
cu o crestere a cererii de transport ieftin, flexibil,
rapid si punctual. Acest lucru a exercitat o presiune
excesiva asupra soferilor si le-a degradat conditiile de
angajare si de munca. Deoarece aceste conditii sunt
determinate de dezvoltarea pietei, controlul asupra
cauzelor fundamentale ale oboselii conducatorului
auto revine, in primul rand, angajatorilor si
legiuitorilor.
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ANGAJATORI

Studiul nostru stabileste o serie de contramdsuri pe
care angajatorii le pot implementa pentru a ajuta

la eliminarea oboselii conducatorului auto. Acestea
includ Strategii de gestionare a riscului de oboseala
la nivel de companie, investitii in echipamente

mai bune pentru vehicule (de exemplu, aer
conditionat bun) si reducerea muncii fizice pentru
soferi - deoarece munca solicitanta fizic duce, de
asemenea, la oboseala.

Contramasurile deosebit de importante
identificate prin acest studiu sunt reducerea timpului
de lucru (compensand in acelasi timp orice efecte
negative pe care altfel le-ar putea avea asupra
platii soferului) si inregistrarea imbunatatita a
timpului de lucru. Analiza datelor arata o corelatie
intre documentarea slaba a timpului de lucru si
oboseala conducatorului auto. In companiile care
documenteaza riguros programul de lucru, soferii
sunt mai putin afectati de oboseala. Soferii sunt insa
instruiti frecvent sa inregistreze timpul de lucru ca
timp de pauza sau de odihna. Acest lucru afecteaza
nu numai bunastarea soferilor, ci si plata acestora.
Nu n ultimul rand, afecteaza si siguranta rutiera. Prin
urmare, angajatorii trebuie sa se asigure ca toate
sarcinile legate de munca sunt luate in considerare
pentru timpul de lucru si sunt inregistrate in mod
corespunzator - si platite - ca atare.

Legiuitori

Legiuitorii au puterea de a remedia aspectele
oboselii conducatorului auto care sunt consecinte
ale dereglementarii si ale concurentei puternice din
sector. Directivele si reglementdrile UE impun deja

cerinte care reglementeazd timpul de lucru, orele de
conducere, pauzele si perioadele de odihna pentru
soferii de autobuze, autocare si camioane. Cu toate
acestea, cadrul de reglementare existent nu pare

sa rezolve destul de eficient problema oboselii
conducatorilor auto sau sa i reduca impactul asupra
sigurantei rutiere. De aici si apelul soferilor care au
participat la studiul nostru de a se intari regulile.

in ceea ce priveste ,derogarea de feribot / tren”,
soferii care au luat parte la cercetarea noastra au
recomandat ca

o |
aceasta sa fie

abandonata Controlul asupra

CO“;p'eIE; cauzelor fundamentale
alta

problems ale oboselii

cu cadrul de conducatorilor auto

reglementare este
ca acesta nu este
pus in aplicare nici
in mod consecvent
nici eficient. Pe
langa consolidarea reglementarilor, o contramasura
cheie Tn combaterea oboselii este consolidarea
regulilor existente prin controale si sanctiuni.
Responsabilitatea este in general o problema daca
nu exista controale si sanctiuni sau daca castigurile
care pot fi obtinute din Tncalcarea regulilor sunt

mai mari decat penalitatile pentru nerespectarea
regulilor. Sectorul transporturilor nu face exceptie
n acest sens. In loc sa se faca presiuni pentru
amplificarea dereglementdrii, de aici ar trebui sa
inceapa actiunile viitoare de combatere a oboselii
soferilor in UE.

revine in primul
rdand angajatorilor si
legiuitorilor
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