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SAMMANFATTNING

| den vetenskapliga studien analyserades de ekonomiska trenderna for persontransporter pa
vag med bussar, effekterna av Covid-19-pandemin och hur denna utveckling paverkar sociala for-
hallanden for busschaufférer inom sektorn. Dessutom undersoktes i studien i vilken utstrackning
nationella och EU-forordningar och sarskilt social dialog och kollektivavtal i utvalda medlemsstater
utformar och férbattrar sociala villkor och arbetsvillkor for forare inom sektorn. | studien undersok-
tes sarskilt innehallet i de kollektivavtal som kan hantera, mildra och reglera de utmaningar som
identifierats nar det galler forarnas arbets- och anstallningsvillkor. Nar det galler busstransporter
fokuserade studien pa linjetrafik (mellan stdderna), speciell linjetrafik och tillfallig trafik. Kollektivtra-
fiken i staderna har inte tagits med i denna undersokning.

Studien var en del av det EU-finansierade projektet "Sociala villkor inom busstransporter i Euro-
pa” som genomfdrdes av stiftelsen. Férutom studien var en annan produkt av projektet en verktygs-
lada med exempel pa god praxis som tog itu med de utmaningar som den negativa utvecklingen
medforde och som forbattrade arbets- och anstallningsvillkoren for busschaufforer. Studien bygger
pa forskning som utforts i elva EU-medlemsstater (Osterrike, Belgien, Tjeckien, Danmark, Frankrike,
Tyskland, Italien, Sverige, Nederlanderna, Spanien och Slovakien). Metoden for studien bestod av
en omfattande litteraturanalys, intervjuer med fackforeningsrepresentanter i de undersokta lander-
na och diskussioner vid tre gransdéverskridande seminarier som holls 2021. Denna sammanfattning
innehaller de viktigaste resultaten av studien.

Bussbranschen ar en viktig pelare i den nationella och internationella passagerartrafiken i Euro-
pa. Dessutom ar sektorn viktig for EU:s medlemsstater pa grund av sin ekonomiska betydelse och
sin betydelse for arbetsmarknaden, eftersom sektorn ar arbetsintensiv.

Covid-19-pandemin och marknadsutvecklingen har
allvarliga konsekvenser for bussbranschen och for
forarnas arbetsvillkor

Sektorn har emellertid drabbats hart av Covid-19-pandemin och stora delar av den har statt stil-
la, med motsvarande konsekvenser for arbetstagarna i sektorn. Bussbranschen har drabbats av
en sarskilt dramatisk forlust av affarsverksamhet pa grund av resebegransningar och forandrade
kundbeteenden. Sarskilt under pandemins toppar har verksamheten i stort sett kollapsat. Sarskilt
inom det hart drabbade segmentet for tillfalliga tjanster var hotet om konkurs reellt for manga ope-
ratérer om det inte fanns omfattande statliga stodprogram. Alla de undersokta landerna har utfardat
finansiella stodpaket och nodatgarder for foretag under Covid 19-krisen. Sysselsattningsvolymen
for busschaufforer har dock minskat. Sarskilt drabbade var de féretag som inte hade en blandad
affarsmodell och som inte kunde byta till andra affarsomraden. Forarna i de berdrda bussforetagen
arbetade kortare arbetstider eller inte alls. Sarskilt marginella anstallningar har minskat. Dessutom
lamnade méanga forare sektorn och borjade arbeta inom andra sektorer, t.ex. logistik eller transport.
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Subventioner for korttidsarbete spelade en viktig roll i alla undersokta lander och undvek upp-
sagningar i stor skala. Subventionerna for korttidsarbete atféljdes dock av stora inkomstforluster
for forarna, eftersom de endast kompenserar en del av I6nebetalningen. Dessutom uppstod all-
varliga halsorisker pa grund av smitta for forarna, eftersom de ofta var i nara och ibland oskyddad
kontakt med passagerarna. Dessutom paverkades busschaufforerna starkt av att toaletter och res-
tauranger stangdes under avsparrningarna, eftersom de inte hade tillgang till denna infrastruktur
under sina raster. Det bor noteras att

Anstrangande och oattraktiva sociala villkor och arbets-
villkor leder till brist pa forare

Avregleringen av marknaden fér persontransporter och den ékade konkurrensen hade en
starkt negativ inverkan pa arbets- och anstallningsvillkoren for busschaufforer. Personalkostna-
derna utgor en betydande del av transportkostnaderna, och konkurrensférhallandena i kombi-
nation med hoga vinstavsikter ledde till forsok att optimera personalresurserna och minimera
driftskostnaderna, sarskilt arbetskostnaderna. “Optimering” av personalresurserna ur ledning-
ens synvinkel leder till icke-typisk anstallning, underbemanning med motsvarande konsekven-
ser for arbetsbelastningen och arbetsintensiteten for de aterstdende anstallda samt negativa
konsekvenser for forarnas Ioner. Dessutom gick évergangen till underleverantérer hand i hand
med osakra anstallningsmadjligheter, tidsbegransade eller osakra anstallningsavtal och oforut-
sagbara I6ner for busschaufforer.

Busschaufforernas laga inkomster skapar pafrestningar och incitament att arbeta lange och
overtid for att fa en rimlig 16n. Dessutom ar férarnas Ioner ofta mycket varierande, eftersom det
ar vanligt med variationer fran vecka till vecka och fran sasong till sdsong. Tillagg, t.ex. for langa
utlandsresor, ar viktiga och oumbarliga inkomstkallor for vissa forare. Vissa forare har anstall-
ningsavtal for (ofrivilligt) deltidsarbete (BE, NL), arbetar pa nolltimmarsavtal (NL tidigare), be-
talas per timme (DK) eller arbetar delade skift, s att arbetsgivaren bara behover betala for den
arbetstid som faktiskt kravs. | vissa lander (CZ, NL, IT) anvands formellt pensionerade forare som
vill 6ka sina laga pensionsutbetalningar genom att fortsatta arbeta. For arbetsgivarna ar forde-
len med att anstalla pensionerade forare att de inte behover betala alla socialférsakringsavgifter.

| allméanhet ar det inte ovanligt att man inom bussbranschen arbetar med en sa snav perso-
nalstyrka som mojligt. Innan pandemin broét ut blev dvertid och den reducerade nio timmars vila
normen och ett typiskt inslag i forarnas tjanstgoringsschema. Detta berodde framst pa kost-
nadseffektivitet och vinstmaximering fran persontransportforetagens sida, men det pekar ocksa
pa den enorma bristen pa forare inom sektorn. Dessutom anser arbetsgivarna att inte alla ar-
betsuppgifter som busschaufforer utfor inte raknas som arbetstid och forarna far betalt for min-
dre arbete an de faktiskt utfér. Den tid som forarna tillbringar med att ta sig till och fran fordonet
infaller ockséa ofta under viloperioderna.

Dessutom oOkar tidspressen. Ofta ar tidtabellerna for passagerartransporter pa vag alltfor snava och
tar inte hansyn till forseningar, t.ex. pa grund av trafikstockningar eller sarskilda krav fran passagerarna.
P& grund av de hoga arbetskraven lider busschaufférer av hog stress i arbetet.

Ett annat problem ar att skift och oregelbundna arbetstider meddelas sent (och dven stalls in).
Att skiftena meddelas med kort varsel beror vanligtvis pa att bussforetagen vill vara sa flexibla
som mojligt, for att undvika extra kostnader nar anstallda kallas in pa lediga dagar och pa grund
av trycket fran kunderna att acceptera snabba resor. Det ar ganska vanligt inom bussbranschen
att forarna far information om sitt nasta uppdrag forst pa eftermiddagen dagen innan.
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Detta gor att forarna inte kan planera och paverkar balansen mellan arbete och privatliv negativt
for busschaufforerna, som redan ar i obalans pa grund av de ldnga arbetstiderna. Balansen mellan
arbete och privatliv hotas ytterligare av Ianga perioder av arbete utan lediga dagar, sarskilt vid tillfal-
liga utlandsresor som omfattas av undantaget pa 12 dagar.

Dessutom kannetecknas infrastrukturen i Europa av en allman brist pa rastplatser for stora for-
don och lampliga platser for pauser och vila. Dessutom &r det sa att en del av de boenden som
betalas av arbetsgivarna inte uppfyller de genomsnittliga normerna och delas t.ex. av flera forare.

Att tillhandahalla en lagsta niva av sociala och
arbetsmassiga forhallanden: Europeisk och nationell
lagstiftning

Fackforeningsrepresentanter papekade i de riktade intervjuerna och under workshoparna att li-
beraliseringsprocessen inte har atfoljts av en parallell process av social harmonisering. De sociala
villkor inom vagtransporter paverkas i stor utstrdckning av bestammelser pa EU-niva. EU-lagstift-
ningen syftar till att sakerstalla ett adekvat socialt skydd for forare inom transportsektorn genom
att skapa miniminormer for arbete (t.ex. direktiv2002/15/EG om kor- och arbetstid, forordningarna
(EG) nr561/2006 och (EU) nr2020/1054 om viloperioder och raster, direktiv 2006/22/EG om efter-
levnad m.m.). Denna lagstiftning utgér en miniminiva som kan forbattras och 6verskridas genom
nationell lagstiftning i medlemsstaterna. | de lander som vi undersokte genomférdes emellertid
EU-forordningarna péa en individuell basis. | nationella bestammelser faststalls ofta miniminormer
for sociala villkor, till exempel lagstadgade minimiléner och andra aspekter, som anstaliningsav-
tal, minimisemesterrattigheter, reglering av arbetstid och Overtid, kvalifikationer samt halsa och
sakerhet pa arbetsplatsen. Dessutom spelar delar av socialforsakringssystemet en avgérande roll
for busschaufforernas sociala villkor. Den sociala tryggheten vid arbetsléshet, sjukdom och pen-
sionering varierar mycket fran land till land. Vissa sociala trygghetssystem i vara fallstudier ger
omfattande sociala férmaner, medan andra bara garanterar minimala nivaer av social trygghet.

Att tappa till luckor i lagstiftningen och forbattra
sysselsattnings- och arbetsvillkoren

Studien visade hur olika former av reglering kan férebygga och mildra negativa konsekvenser av
marknadsutvecklingen. Dessutom visade studien tydligt att forutom europeisk och nationell soci-
allagstiftning och sociala trygghetssystem utgor kollektivavtalen och andra resultat av den sociala
dialogen ett annat mycket viktigt lager av social reglering inom sektorn. Forskningen i de elva med-
lemsstaterna visar att den sociala dialogen har lett till forbattrade arbets- och anstallningsvillkor i
landerna. | vissa lander utgor till exempel socialforsakringssystemen endast en minimigrund for att
arbetsmarknadens parter ska kunna forhandla om forbattringar. Inom ramen for socialfonder och
kollektivavtal har emellertid pensionsutbetalningar (BE, DK, ES delvis, FR), sjuk- och halsovards-
formaner (DK, SK delvis, ES delvis, SE) och formaner vid korttidsarbete (IT) uppgraderats. Kollek-
tivavtal och i synnerhet kollektivavtal kompletterar inte bara befintliga rattsliga bestammelser utan
fyller ocksa luckor och tillhandahaller mer specifika bestammelser som behovs for att forbattra
arbetsvillkor och |6ner.

Kollektivavtal spelar en viktig roll nar det galler att utforma anstallnings- och arbetsvillkor genom att
reglera kritiska fragor om sociala forhallanden. | manga lander faststalls i den nationella lagstiftningen
oftast en grund fran vilken nationella eller sektoriella kollektivavtal kan awvika till forman for arbetstagar-
na. Sektoriella kollektivavtal som omfattar hela landet spelar en viktig roll for bussbranschen i manga av
de undersokta landerna. | tva lander (DE, ES) &r kollektiva forhandlingar pa regional niva ocksa viktiga.
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Utvidgning av kollektivavtal och hdg tackning skapar ett golv for I6ner och andra arbetsvillkor och
skapar lika villkor for foretag som &r verksamma pa liknande marknader, vilket forhindrar social dump-
ning. | ett antal av de studerade landerna har kollektivavtalen forklarats allmant bindande for hela
bussbranschen (BE, CZ, FR, NL, SK tidigare) eller har en mycket hog tackningsgrad (AT, DK, IT, ES,
SE). | de flesta lander kan kollektivavtal pa foretagsniva endast avvika fran bestammelserna i de sekto-
riella kollektivavtalen om de har fackforeningarnas samtycke och/eller om de generellt sett forbattrar
anstalldas sociala villkor jamfort med bestammelserna i det sektoriella kollektivavtalet. | Slovakien ar
kollektivavtal pa foretagsniva for narvarande de enda kollektivavtalen inom bussbranschen.

De reglerar ett stort antal aspekter av anstallnings- och arbetsvillkor och forbattrar de miniminor-
mer som faststalls i arbetslagstiftningen eller reglerar aspekter som inte alls regleras i arbetslag-
stiftningen. Den kontinuerliga omforhandlingen av avtalen gor det ocksad majligt att snabbt reagera
pa nya ekonomiska trender. Dessutom skapar kollektivavtalen en dppen ram som arbetstagarna latt
kan hanvisa till och krava sina rattigheter. Kollektivavtalen omfattar en sammanstallning av aspekter
som ar inriktade pa de identifierade utmaningarna néar det galler arbets- och anstéllningsvillkor for
busschaufforer. Fallstudierna i de olika landerna har visat att de kollektivavtal som finns i manga
lander reglerar mycket liknande aspekter. Liknande lagstiftningsaspekter ar t.ex. regler om veckoar-
betstid, tillagg for évertid, definition av och tillagg for nattarbete, tillagg for arbete pa helger och/el-
ler helgdagar, bestammelser for resor ver ett visst antal timmar och/eller utlandsresor samt utbild-
ning. Aven om de rattsliga aspekterna ar mycket lika, ar innehallet i lagstiftningen inte detsamma.

Nar det galler |oner varierar I6nenivderna mycket mellan olika Iander och I6negraderna eller
klassificeringarna av I6negrupper skiljer sig at. Klasserna och klassificeringarna beror ofta pa
busschaufforernas kvalifikationer och/eller tjanstgoringstid. Flera kollektivavtalen har bestam-
melser om alderstillagg (AT, BE, FR, NL, i delar ES, SE). Nar det galler tjansteadr kan man skilja
mellan tjanstear i ett och samma foretag (AT) och erfarenhetsar (BE, FR, NL, ES i delar, SE). Det
sistnamnda ar sarskilt fordelaktigt for arbetstagarna eftersom rattigheterna kvarstar nar de byter
arbetsgivare. | vissa av de undersokta landerna innehaller kollektivavtalen en 13-manaders bo-
nusbetalning (julbonus). Aven om beloppen skiljer sig mycket &t mellan landerna, innehaller alla
kollektivavtal tillagg for overtid, nattarbete och arbete pa helger och helgdagar.

Det finns ocksa séarskilda bestammelser for 1dnga resor och franvaro pa 24 timmar eller mer i
manga kollektivavtal. | vissa kollektivavtal foreskrivs betalning av en viss fast dagerséattning, med-
an andra avtal foreskriver en kombination av ersattningar, t.ex. for resekostnader eller i form av
maltidsersattningar.

Ett antal kollektivavtal (CZ, DE i delar, DK, NL, ES i delar) utokar de lagstadgade semesterrat-
tigheter som faststalls i nationell lagstiftning. Flera kollektivavtal garanterar ocksa extra lediga
dagar vid speciella tillfallen. Det handlar till exempel om dagar for vard av sjuka barn, brollop eller
begravningar av slaktingar. Det bor noteras att sddana bestammelser om extra lediga dagar i
bred mening kan forbattra balansen mellan arbete och privatliv for férare.

Regler som ar ganska vanliga i alla analyserade kollektivavtal galler regelbunden utbildning for
att behalla certifikatet om yrkeskompetens (kod 95) i enlighet med direktiv 2003/59/EG. Enligt
kollektivavtalen ska arbetsgivaren sta for utbildningskostnaderna inom ramen for certifikatet och
den tid som anvands for utbildning raknas som arbetstid och maste darfor ersattas.

Vissa busstjanster ar mycket sdsongsbetonade (t.ex. paverkas de av hogsasongsturism och
skollov). Nar det galler flexibilisering av anstallningen innehaller vissa kollektivavtal sarskilda be-
stammelser for sasongsarbetare och vissa hanvisar till méjligheten till arbetstidskonton.
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Andra kollektivavtal garanterar minimiarbetstid eller sarskilda bestammelser om visstidsanstall-
ning. | detta sammanhang kan forordningen om visstidsanstallningar ocksa avvika fran den natio-
nella lagstiftningen.

Forutom kollektivavtalen skapar gemensamma institutioner och ytterligare verksamhet fran ar-
betsmarknadens parter, till exempel inom ramen fér socialfonderna, ytterligare en stabil grund for
samarbete och forbattring av anstéallnings- och arbetsvillkoren for busschaufforer. Sociala fonder
har inrattats gemensamt av arbetsmarknadens parter i Belgien, Danmark, Frankrike och Italien.
Fondverksamheten finansieras vanligtvis av arbetsgivare och arbetstagare - eller endast av arbets-
givarna — och ar inriktad pa att forbattra villkoren inom sektorn. De omfattar bland annat erbjudan-
den om och finansiering av utbildning och fortbildning samt sarskilda valfardsformaner for att utoka
den sociala tryggheten.

Utmaningar for kollektiva forhandlingar

Forskningen visade att kollektivavtalen sakerstaller sociala villkor for forare genom att svara pa
och eliminera de utmaningar som den ekonomiska utvecklingen har orsakat for forarnas anstall-
nings- och arbetsvillkor. Detta far emellertid inte dolja det faktum att det fortfarande finns ett antal
utmaningar. Dessa har sitt ursprung i de negativa konsekvenserna av ekonomiska trender och vill-
kor, men bygger ocksa pa misstankar om fackféreningarnas styrka och inflytande. Det bor ocksa
betonas att dessa utmaningar observerades av ett stort antal fackforeningsrepresentanter i alla
undersokta lander och att de darfor kan ses som problem som finns i manga delar av Europa.

Problemet med laga Ioner

Enligt fackforeningsrepresentanter ar en fraga om arbetsvillkor som spelar stor roll det faktum
att manga sektoriella kollektivavtal hittills inte har kunnat lindra problemet med laga I6ner inom
sektorn. For manga busschaufforer ar inkomsterna fortfarande for 1dga. Forarna maste fortsatta
att kompensera for de laga lonerna genom att arbeta mycket arbetstid och overtid och gora langa
internationella resor.

Dalig balans mellan arbete och privatliv

Ett annat problem med arbetsférhallandena som de flesta kollektivavtal inte har lyckats |6sa ar
forarnas daliga balans mellan arbete och privatliv. Obalansen mellan arbetsliv och privatliv orsakas
av langa arbetstider men ockséa av det hoga trycket genom att forarna ar standigt tillgangliga for
arbetsgivaren. Till detta problem hor ocksé att skift meddelas (for) sent och att det rader en allman
osakerhet om det exakta antalet arbetstimmar och de exakta arbetstiderna i férarnas arbetssche-
man. Det bor ockséa noteras att personalplanering och personalférteckning huvudsakligen regleras
pa foretagsniva och inte i det sektoriella kollektivavtalet. Det &r endast det sektoriella kollektivavtalet
for busschaufférer i Danmark och Nederlanderna som reglerar tiden for forhandsanmalan av tidta-
beller. Dessutom varierar antalet arbetstimmar mycket i manga lander, sarskilt for de busschauffo-
rer som inte har ett fast antal arbetstimmar.

Forarbrist

Samtidigt har fallstudierna i de olika landerna visat att forarbristen okar kraftigt i alla de stu-
derade landerna, vilket till och med kallas for "férarnod”. Man maste dock ocksé ta hansyn till
att utbud och efterfrdgan varierar regionalt och sdsongsmassigt, sarskilt nar det galler tillfalli-
ga busstransporter. Den demografiska férandringen ar mycket synlig inom bussbranschen: en
stor procentandel av busschaufforerna ar éver 50 ar och det finns till och med chaufforer som
har uppnatt pensionséaldern. Dessutom finns det valdigt fa unga forare. Forsdken att rekrytera
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nya forare har hittills i stort sett misslyckats. Pa grund av den minskade efterfragan till foljd av
Covid-19-pandemin och inkomstforlusterna upplever sektorn en ny sysselsattningsfluktuation.
Fackforeningsrepresentanter betonade att de inte utgar fran att forare som bytt sektor latt kom-
mer att atervanda till bussbranschen, eftersom arbetsvillkoren inom busstransportbranschen
anses vara daliga jamfért med manga andra sektorer.

Det finns ocksa en allman brist pa kvinnliga forare i branschen. Orsakerna till kvinnors laga
deltagande i transportsektorn kan ses i daliga arbetsvillkor (inklusive balans mellan arbete och
privatliv), sékerhet (upplevelser av trakasserier och vald) samt konsstereotyper och diskrimi-
nering. Dessutom kopplar fackféreningsrepresentanter det dvergripande problemet med for-
arbrist ndara samman med daliga arbetsforhallanden. Daliga arbetsvillkor - sarskilt 1aga l16ner
och bristande balans mellan arbete och privatliv - gor yrket mindre attraktivt nar det galler att
rekrytera nya forare och ger befintliga forare en anledning att byta bransch. Bristen pa sokande
har i slutdndan ocksa en negativ inverkan pa de forare som arbetar inom sektorn, eftersom den
leder till 6vertid, oférutsedda byten, kortare raster och viloperioder. Bristen pa forare har Annu
inte atgardats i kollektivavtal. | vissa lander har initiativ inom ramen for den sociala dialogen
eller politiska atgarder som syftar till att 6ka antalet sokande (t.ex. genom att sédnka aldern
for forare eller forkorta utbildningsperioden) hittills inte lyckats. Dessa initiativ ses i viss man
som "kosmetiska forandringar” av fackforeningsrepresentanter eftersom de inte tar itu med det
verkliga problemet med de daliga arbetsvillkoren inom sektorn.

Bristande infrastruktur

Dessutom finns det utmaningar for kollektiva forhandlingar som ligger utanfor tillampningsom-
radet for kollektivavtalen och som i allmanhet ar svara att hantera inom ramen for dem. Det handlar
bland annat om bristande infrastruktur (sanitdra anlaggningar, restauranger, bostader) for buss-
chaufforer. Endastitre lander (IT, NL och SE) hanvisar kollektivavtalen till sarskilda infrastrukturkrav.

Bristfallig tillampning och efterlevnad av reglerna

En annan utmaning for kollektiva forhandlingar inom sektorn ar social dumpning pa grund av il-
lojala affarsmetoder och kringgadende och Overtradelser av regler. | allméanhet anser fackférenings-
representanterna att de storsta problemen med lagstiftningen ar kopplade till bristande tillampning
och efterlevnad i medlemsstaterna. | tillsynsdirektivet 2006/22/EG faststalls miniminivaer for de vag-
kontroller som medlemsstaterna ska utfora varje ar och det kravs att information om kontroller och
upptackta dvertradelser ska lamnas i nationella rapporter. Fordelningen av de dvertradelser som kon-
staterades vid vagkanten 2017-2018 faller huvudsakligen inom féljande kategorier: dvertradelser av
viloperioder (27 %), kortid (18 %), fardskrivare (17 %), kortidsregistrering (16 %) och raster (15 %).

Fackféreningsrepresentanter rapporterade under intervjuer och vid konferenser att olaglig ut-
stationering av arbetstagare via utlandska temporara bemanningsféretag och kringgaende av ca-
botagebestammelserna var ett problem i vissa lander innan Covid-19-pandemin bdérjade, men att
det inte har spelat ndgon roll sedan dess, eftersom efterfrdgan pa persontransporter med bussar i
allmanhet ar lag. Ett grundldggande problem ar dock det laga antalet kontroller och de svaga pafolj-
derna for vissa Overtradelser. Foretradarna rapporterar ocksa om allvarlig personalbrist vid inspek-
tionsmyndigheterna i olika lander.

Ytterligare utmaningar ar bristen pa korrekt tillampning av innehallet i kollektivavtalen och pro-
blemet med att tvinga arbetsgivarna att respektera avtalens villkor. | samband med denna fraga
finns det allmanna problemet med maktbalans mellan arbetsgivare och arbetstagare. Vissa forare
ar inte villiga att klaga pa daliga arbetsforhallanden av radsla for att straffas av arbetsgivaren, t.ex.
genom att uteslutas fran lukrativa turer, sdsom internationella resor.
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Fackforeningarnas styrka och medlemskap

| vissa lander finns det ocksa en utmaning i bristen pa fackforeningsmedlemmar bland buss-
chaufférerna. Aven om det saknas sektorspecifika data kan man anta att den fackliga tatheten va-
rierar kraftigt mellan landerna. Lander som kopplar sociala formaner till medlemskap i fackféren-
ing klarar sig oftast bra (till exempel ar fackforeningsgraden i Danmark 71-73 %). Busschaufforer
arbetar oftast ensamma och ar darfor svara att organisera. Om den fackliga organisationsgraden
minskar inom sektorn kan det fa konsekvenser for resultaten av fackliga atgarder (till exempel
strejker), for representativiteten och darmed for férutsattningarna for att kollektivavtalen ska vara
allmant bindande.

Dessutom ar fackféreningarnas stallning i forhandlingssystemet inte alltid tryggad. Fackférenings-
representanter rapporterade om ointresserade arbetsgivarorganisationer i kollektivavtalsforhandling-
ar som inte vill avsluta forhandlingarna alls eller som drar ut pa férhandlingarna onddigt lange.

Goda framtidsutsikter pa grund av bristen pa forare?

Bristen pa forare ar ett allvarligt problem for sektorn i alla undersdkta lander. Undersdkning-
ar i landerna visar att det finns en hog procentandel aldre forare, forare i pensionsaldern och
mycket fa unga forare. Dessutom finns det séllan kvinnliga forare, vilket innebéar att en stor del
av arbetsmarknaden inte utnyttjas inom bussbranschen. Dessutom har Covid-19-pandemin ut-
|0st en vag av sysselsattningsfluktuationer inom sektorn, vilket ytterligare forvarrar den befint-
liga fOrarbristen.

Arbetsgivarorganisationerna anger ofta som skal for forarbristen att jobbet ar oattraktivt.
Fackforeningsrepresentanter har emellertid papekat i riktade intervjuer och vid seminarier att
forarbristen inte beror s& mycket pa att jobbet ar "attraktivt” utan snarare pa daliga sociala for-
héllanden och arbetsvillkor for forare inom sektorn. Nar det galler arbetsvillkoren anses laga
Ioner, langa arbetstider och schemalaggning i synnerhet vara orsaken till bristen pa arbetskraft.
Det ar darfor uppenbart att bristen pa forare kan bekdmpas genom att forbattra arbetsvillkoren.
Fackforeningsrepresentanter har dessutom betonat att dessa fragor kan hanteras i kollektivav-
talsforhandlingar och att I6dsningar kan hittas inom ramen fér den sociala dialogen och kollek-
tivavtalen. En mojlighet till forbattring &r exempelvis att héja I6nerna, vilket ocksa skulle minska
behovet av ett stort antal arbetstimmar, vilket skulle fa positiva konsekvenser for balansen mel-
lan arbete och privatliv. For att ytterligare sakerstélla en god balans mellan arbete och privatliv
bor man forsoka undvika att arbeta pa "osociala tider” (dvs. sent pa kvallen, tidigt pd morgonen,
pa helger eller helgdagar). Nar det galler sent tillkdnnagivande av skift kan problemet I6sas
genom battre schemalaggning av personalen sa att forarna kan forutse arbetstid och ledig tid
langre i forvag. Den péafrestning som uppstar pa grund av en snav schemalaggning kan minskas
genom att man har realistiska tidtabeller. Nar det galler yrkesmassig stress som orsakas av att
ha passagerare ombord rapporterade intervjupersonerna om framgangsrika utbildningspro-
gram som forbattrar hanteringen av och motstandskraften mot psykisk stress. Dessa aspekter
galler aven for att forbattra sysselsattningen for kvinnor inom transportsektorn: fragor som ar
relevanta for att forbattra konsbalansen inom sektorn &r ofta frdgor som ror mojligheterna att
forena arbete och familjeliv, hdlsa och sdkerhet pa arbetsplatsen, utbildning, rekrytering och
jamstélldhet i I6nesattningen. Overlag ses det som en nyckelfaktor for att gora yrket mer attrak-
tivt att skapa forutsattningar for en god balans mellan arbete och privatliv.

Nar det galler framtiden ar det inte troligt att bristen péa forare kommer att |0sa sig sjalv, utan

problemet kommer att fortsatta eller dra ut pa tiden. Den minskade efterfragan pa busschauffo-
rer som orsakats av Covid-19-pandemin har bara skjutit upp problemet med férarbristen.
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Den demografiska férandringen bland de férare som ar anstallda inom sektorn kommer att in-
tensifieras med tiden. Dessutom forvantas forare som har bytt sektor under pandemin inte atervan-
da till bussbranschen. Manga forare har gatt over till kollektivtrafiken, dar anstallnings- och arbets-
villkoren ar battre och de har darfor fa incitament att aterga till bussbranschen.

En nyckelfrdga ar hur bristen pa forare kan anvandas for att forbattra sociala villkor inom buss-
branschen. Bristen pa forare och behovet av att 0ka sektorns attraktionskraft genom battre socia-
la forhallanden och arbetsvillkor bor skapa nya utgangspunkter och havstanger for fackligt arbete
och bidra till att hdvda arbetstagarnas intressen och krav. Utgdngspunkterna skulle sakert kunna
vara rattvis 16neséattning och battre balans mellan arbete och privatliv samt insatser for att starka
jamstalldheten mellan kénen. Naturligtvis spelar dven fortsatt uppmarksamhet pa utbildning och
investeringar i rekrytering ocksa en roll. Hittills finns det daremot fa initiativ fran arbetsgivarsidan for
att ta itu med dessa fragor. Hittills verkar det inte som om arbetsgivarna annu har tagit problemet
med forarbrist pa allvar och inte heller sett behovet av att 4ndra sitt beteende. Det gar emellertid
inte att skjuta upp problemet lange om sektorn ska forbli en viktig pelare inom passagerartrafiken.
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