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WPROWADZENIE

Transport i logistyka nie nalezg do sektoréw z najwiekszg liczbg europejskich rad
zaktadowych (ERZ). Jednak w wielu duzych przedsiebiorstwach wielonarodowych ERZ juz
dziatajg, a w ostatnich latach ETF odnotowuje znaczny wzrost liczby ERZ w sektorach,
ktore obejmuje. Nie jest to zaskakujace, biorgc pod uwage transgraniczny charakter wielu
duzych przedsiebiorstw z branzy transportowej. Potencjat do tworzenia kolejnych ERZ jest
duzy.

Jednak utworzenie ERZ nie jest dla ETF celem samym w sobie. W czasach, gdy sektor
transportu zmaga sie z bezprecedensowymi wyzwaniami, takimi jak globalizacja, zmiany
technologiczne, rozdrobnienie sity roboczej i konsolidacja przedsiebiorstw, ERZ powinny
stanowi¢ kluczowy instrument obrony praw pracowniczych oraz propagowania dialogu
spotecznego i demokracji w miejscu pracy na wszystkich szczeblach. Mogg by¢ tez
skutecznym narzedziem do mierzenia sie z restrukturyzacjami, ktére zwykle majg miejsce
na poziomie krajowym i lokalnym, ale niosa tez okreslone konsekwencje i maja znaczenie
na poziomie ponadnarodowym. Dlatego wazne jest wytworzenie przeciwwagi dla asymetrii
wtadzy miedzy kierownictwem a przedstawicielami pracownikéw.

Z perspektywy zwigzkow zawodowych ERZ sg interesujgcym rozwigzaniem, jesli spetniaja
okreslone kryteria i moga sprawic, by prawa i interesy pracownikdéw byty uwzgledniane
w firmowych procesach decyzyjnych. Jest to mozliwe jedynie pod warunkiem silnej
obecnosci zwigzkéw zawodowych i woli petnienia aktywnej roli w ramach tej platformy.
Musimy zatem wypetni¢ dostepng przestrzen.

Poruszanie sie po ERZ moze byé bardzo skomplikowane. Dlatego ETF, przy wsparciu
Syndex, stworzyta w 2019 r. ten zestaw narzedzi, aby pomdc swoim organizacjom
stowarzyszonym, przedstawicielom zwigzkéw zawodowych i cztonkom ERZ. W ramach
projektu wspotfinansowanego przez UE zestaw narzedzi zostat zaktualizowany w celu
uwzglednienia ostatnich wydarzen, w tym Brexitu, pandemii COVID, obecnej nowelizacji
dyrektywy w sprawie ERZ i nowo przyjetych dyrektyw w sprawie zrdwnowazonego rozwoju
przedsiebiorstw, ktére niosg ze sobg dodatkowe wyzwania, ale takze mozliwosci.

Zgodnie z decyzjg podjetg podczas ostatniego zwyczajnego posiedzenia w 2022 r., ETF
jest zobowigzana do wzmocnienia swojego wsparcia dla ERZ i swojej roli koordynacyjne;.
W zwigzku z tym bedziemy kontynuowac prace w tym duchu z naszymi partnerami
oraz w porozumieniu z ETUC i innymi sektorowymi europejskimi federacjami zwigzkow
zawodowych.

Livia Spera
Sekretarz Generalna ETF
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USTANAWIANIE SPECJALNEGO ZESPOLU
NEGOCIJACYINEGO | ERZ

Przed ztozeniem wniosku o rozpoczecie negocjacji w sprawie ustanowienia nowej ERZ konieczne jest spetnienie
kilku warunkow:

a. ETFijej podmioty stowarzyszone powinny sprawdzi¢, czy reprezentacja zwigzkow zawodowych jest
wystarczajgca, aby ERZ nie stata sie marionetkg w rekach kierownictwa.

b. Musitez zostac spetnionych kilka progéw prawnych. W tym celu przed przejsciem do nastepnego kroku zaleca sie
przeprowadzenie procesu analizy obejmujgcego w szczegdlnosci dziatalnos¢ przedsiebiorstwa i relacje spoteczne.

POLITYKI DOTYCZACE ZWIAZKOW ZAWODOWYCH: CZY
ERZ JEST POTRZEBNA?

Przed rozpoczeciem procesu tworzenia nowej ERZ nalezy zadac¢ sobie pytanie: Co przemawia za ustanowieniem
ERZ? Czy sg jakie$ argumenty przeciwko utworzeniu ERZ? Czy w przedsiebiorstwie dziatajg zwigzki zawodowe

i czy sg one stowarzyszone z ETF? Jakie prawo krajowe zostanie zastosowane w przypadku utworzenia SZN i
ostatecznego ustanowienia ERZ?

PRZYKLAD ARKUSZA StUZACEGO DO OCENY WYKONALNOSCI | MOZLIWOSCI
UTWORZENIA EZR

Ten arkusz pozwala poréwnac¢ argumenty za i przeciw ustanowieniu ERZ.

Liczba pracownikéw w UE i EOG

Kraj siedziby gtéwnej i potencjalne prawo
wiasciwe

Reprezentowane zwigzki zawodowe i
przynaleznos¢ do ETF

Kultura firmy wspierajaca dialog
spoteczny

Widocznos$¢ firmy w sektorze i mozliwy
efekt kaskadowy

Dotychczasowe lub potencjalne
restrukturyzacje

Inne:
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JAKIE SA ZADANIA ERZ?

ERZ JEST ORGANEM PONADNARODOWYM, KTORY POWINIEN StUZYC:

> Do informowania pracownikéw i konsultowania sie z nimi przez kierownictwo. ERZ sg bardzo pomocne w
zakresie otrzymywania strategicznych informacji i podwazania decyzji kierownictwa.

> Do przewidywania zmian, takich jak restrukturyzacje, w drodze dialogu spotecznego.

> Jako platforma zwigzkéw zawodowych do celéw koordynacyjnych, jako ze ERZ sg jednym z waznych narzedzi
umozliwiajgcych przedstawicielom pracownikéw i zwigzkdw zawodowych zgtaszanie roszczen i skuteczng
wspotprace ponad granicami.

ERZ nie jest zespotem negocjacyjnym (z wyjatkiem porozumienia w sprawie ERZ!)

BEZ ZWIAZKOW ZAWODOWYCH ERZ JEST:
> a. staby

> b. potencjalnym narzedziem pozwalajgcym kierownictwu konfrontowacé sie ze zwigzkami zawodowymi

ZALECAMY: PRZED UTWORZENIEM ERZ NALEZY PRZEPROWADZIC ANALIZE PRZEDSIEBIORSTWA.

ETF MOZE POMOC W ZIDENTYFIKOWANIU GLOWNYCH LOKALIZACJI, DZIALALNOSCI | KONTAKTOW ZE
ZWIAZKAMI ZAWODOWYMI PRZEDSIEBIORSTWA.

WYMOGI PRAWNE DOTYCZACE UTWORZENIA ERZ

Kraj z UE 27 +
Islandia,
Liechtenstein lub
Norwegia Co najmniej 1000 150 pracownikéw w co
pracownikow najmniej dwéch
w UE + EOG roznych krajach

Dane sg obliczane
zgodnie z krajowym
ustawodawstwem
i/lub praktyka
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KNOWLEDGE FOR ACTION

TWORZENIE ERZ W 4 KROKACH

Negocjacje moga trwaé maksymalnie trzy lata. Kazdy kraj, w ktérym przedsiebiorstwo prowadzi dziatalnos¢,
powinien by¢ reprezentowany zgodnie z przepisami prawa. Wymagane jest wykonanie czterech krokow.
KROK 1: PISEMNY WNIOSEK

Bardzo rzadko zdarza sig, by inicjatywa wychodzita od kierownictwa. W wigkszosci przypadkéw muszg z nig
wystapié przedstawiciele pracownikow!

Obowigzkiem
pracodawcy jest

dostarczenie
informaciji niezbednych
do rozpoczecia
negocjacji

Pisemny wniosek podpisany przez co

n najmniej 100 pracownikéw (lub ich
przedstawicieli) w co najmniej dwéch
Z inicjatywy przedsiebiorstwach lub zaktadach w

kierownictwa co najmniej dwdch réznych paristwach
(bardzo rzadko) cztonkowskich

Ustanowienie
specjalnego zespotu
negocjacyjnego
(674))]

USTANOWIENIE SPECIJALNEGO ZESPOLU NEGOCJACYINEGO (SZN)

Kraj'A'< 30% [ Jeden przedstawiciel
5 na kazde 10%
Kraj B < 10% zatrudnionych

Kraj C < 20% pracownikéw lub
- utamek tej liczby
KIapDISSI0%N 1, ka:dym paristwie
cztonkowskim

Zasady mianowania
okreslone w
ustawodawstwie

Maksymalnie 6 krajowym

miesiecy od daty
wniosku z co
najmniej dwéch
krajow

Europejskie organizacje pracownikow, takie

jak ETF (Europejska Federacja Pracownikéw
Datore di lavoro Transportu) i organizacje pracodawcow sa

informowane o rozpoczeciu negocjacji

Kluczowa kwestia:
Pracodawca ma maksymalnie 6 miesiecy na zwotanie pierwszego zebrania SZN. Ten 6-miesigeczny okres

wlicza sie do maksymalnego 3-letniego okresu negocjacji umowy o ERZ. Okres odniesienia jako punkt
wyjscia: kiedy pracodawca otrzyma pismo z wnioskiem o utworzenie SZN.
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KNOWLEDGE FOR ACTION

KROK 3: PRZYStUGUJACE PRAWA

Prawo SZN do spotykania sie przed zebraniami
i po nich bez udziatu pracodawcy, przy uzyciu
odpowiednich srodkéw komunikacji

Prawo cztonkéw SZN do odbywania szkolen
bez utraty wynagrodzenia

Wydatki zwigzane z negocjacjami ponoszone
przez centralne kierownictwo

KROK 4: WYNIKI NEGOCJACII

Decyzja
podjeta co
najmniej dwiema
trzecimi gtoséw o
nierozpoczynaniu
negocjacji lub
zakonczeniu juz
otwartych

Wymagany jest
okres
dwdch lat, zanim
mozna
utworzy¢ nowy
SZN

Negocjacje koriczg sie
fiaskiem
po trzech latach

Stosowanie
wymogow
dodatkowych

MOZLIWE
SCENARIUSZE

Brak negocjacji w

Stosowanie ciggu 6 miesiecy Zawarcie umowy przez

wymogow wiekszos¢ cztonkow ERZ
dodatkowych SZN, w ciggu trzech lat Zzostaje
od ztozenia wniosku o utworzona

ustanowienie ERZ zgodnie z

umowa
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CO POWINNA ZAWIERAC UMOWA W SPRAWIE ERZ?

Elementy, ktére powinna zawiera¢ umowa w sprawie ERZ, zostaty okreslone w dyrektywie w sprawie ERZ.
Umowa okresla:

a. przedsiebiorstwa lub zaktady przedsiebiorstwa o zasiegu wspoélnotowym, ktére sg objete umowsg;
WAZNA WSKAZOWKA: Warto zadbaé, aby wszystkie czesci danego przedsiebiorstwa wielonarodowego byty objete
umowa! Kierownictwo ma obowigzek przekazania informacji na ten temat.

b. sktad europejskiej rady zaktadowej, liczbe cztonkdw, przydziat miejsc, uwzgledniajgc w miare mozliwosci potrzebe
zrbwnowazonej reprezentacji pracownikéw w odniesieniu do ich dziatalnosci, kategorii i ptci, oraz kadencje;
WAZNA WSKAZOWKA: : Warto zadbaé, aby wszystkie kraje byly objete umowa, oraz uwzgledni¢ kwestie parytetow!
Proporcjonalnosé moze wynikac z liczb podanych w dyrektywie w sprawie ERZ, a kadencja powinna by¢ okreslona zgodnie
z prawem lokalnym!

c. funkcje i tryb informowania europejskiej rady zaktadowej i konsultowania sie z nig, a takze tryb powigzania informowania
europejskiej rady zaktadowej i krajowych organdw reprezentujgcych pracownikéw oraz konsultowania sie z nimi, zgodnie
z zasadami okreslonymi w art. 1 ust. 3;
WAZNA WSKAZOWKA: Definicje dotyczace informowania i konsultowania powinny byé mozliwie jak najszersze, aby
umozliwi¢ objecie procesami informowania i konsultowania jak najwiekszej liczby oséb!

d. miejsce, czestotliwos¢ i czas trwania zebran europejskiej rady zaktadowej;
WAZNA WSKAZOWKA: Wazne, aby szczegdty zostaty uzgodnione z kierownictwem, a nie narzucone!

e. w razie potrzeby, sktad, tryb powotywania, funkcje i zasady proceduralne dotyczgce komisji specjalnej utworzonej w
ramach europejskiej rady zaktadowej;
WAZNA WSKAZOWKA: Opracowanie regulaminu pomoze cztonkom ERZ dowiedzieé sie, jak ERZ dziata w praktyce, tj. jak
wybierani sg przedstawiciele do komisji specjalnej!

f.  srodki finansowe i materialne, ktére majg zosta¢ przydzielone europejskiej radzie zaktadowe;j;
WAZNA WSKAZOWKA: Wazne jest zadbanie, aby prawa cztonkéw ERZ do zasiegania opinii ekspertéw, odbywania szkoler
itp. byty respektowane!

g. datewejsciaw zycie umowy i okres jej obowigzywania, ustalenia dotyczgce zmiany lub rozwigzania umowy oraz przypadki,
w ktorych umowa podlega renegocjacji i procedure jej renegocjacji, w tym, w razie potrzeby, w przypadku zmiany struktury
przedsiebiorstwa lub grupy przedsiebiorstw o zasiegu wspdlnotowym.

WAZNA WSKAZOWKA: Nalezy zadbaé, aby kazda zmiana w strukturze przedsiebiorstwa mogta prowadzié do zmiany
sktadu oraz aby uwzglednione zostaty przyszte nowelizacje dyrektywy!

Dyrektywa w sprawie ERZ zostata przyjeta w 1994 r. i znowelizowana w 2019 r. Chociaz w 2019 r. poprawiono niektore przepisy,
nadal istniejg pewne istotne niedociggniecia, ktére czasami w praktyce uniemozliwiajg znaczgce zaangazowanie pracownikéw na
szczeblu ponadnarodowym. Dlatego w odpowiedzi na wieloletnie apele europejskich zwigzkéw zawodowych Komisja Europejska
zaproponowata w styczniu 2024 r. zmiane dyrektywy.

W przypadku ETF najwazniejsze punkty nowelizacji to:

Wzmocnienie wymogow dodatkowych (np. drugie doroczne zgromadzenie, usuniecie ograniczenia do jednego eksperta i
wyrazne odniesienie do eksperta ds. zwigzkéw zawodowych).

Uznanie roli ,przedstawicieli wtasciwych uznanych organizacji zwigzkowych na poziomie spotecznosci”
+  Poprawa i wyjasnienie zasad negocjacji z SZN

Poprawa/wyjasnienie pojecia ,ponadnarodowego charakteru sprawy”

Przeciwdziatanie naduzyciom w klauzulach poufnosci

Dodanie sankcji egzekwujgcych i odstraszajgcych

Zagwarantowanie dostepu do wymiaru sprawiedliwosci poprzez okreslenie statusu prawnego ERZ i SZN

W chwili sporzadzania tego tekstu (pazdziernik 2024 r.) tréjstronne negocjacje jeszcze sie nie rozpoczety i nie okreslono terminéw
przyjecia zmienionej dyrektywy. W najlepszym wariancie (zakoriczenie tréjstronnych negocjacji w 2025 r. i dwuletni proces
transpozycji), nowa dyrektywa w sprawie ERZ moze wej$¢ w zycie nie wczesniej niz w 2027 r. W zwigzku z tym nie ma jeszcze
prawnego obowigzku przestrzegania nowej dyrektywy. Mimo to juz teraz warto zainspirowac sie nig do przygotowania bardziej
ambitnej umowy!
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ERZ W TRANSPORCIE: PRZYKLAD SEKTORA MORSKIEGO

STOSUNKOWO NIEWIELE ERZ AKTYWNYCH W BRANZY TRANSPORTOWE]

Liczba aktywnych ERZ w 2022 r.
(Zrédto: Baza danych ERZ, https://www.ewcdb.eu)

423
269
201
109
84
B = =
- || .

Metal Services Chemical Food & Building Transport Textile Public
Agruculture  Woodwork Services
& Tourisme

Tylko 41 uméw w sprawie ERZ w branzy transportowej na 1137 aktywnych umow w Europie.

Wiele innych firm spetnia wymogi prawne: W branzy transportowej moze powsta¢ do 80 nowych ERZ.
Z tych 41 tylko 5 dziata w sektorze morskim

Sposréd tych 5 tylko 2 firmy prowadza dziatalno$¢ w zakresie obstugi portow

Negocjujesz lub renegocjujesz umowe w sprawie ERZ. Od czego zaczniesz? Poréwnaj swdj projekt z innymi umowami ERZ w
podobnych przedsigbiorstwach i w kazdym przypadku upewnij sig, ze jego klauzule wykraczajg poza minimalne wymogi prawne
(zwane ,wymogami dodatkowymi”).

SKLAD ERZ

Przedsiebiorstwa i .

Pracodawcy powinni
(T EN I L 2915 w czasie 5600 30 000 (szacunkowo) co roku przekazywaé

podpisania umowy zaktualizowane dane.
Liczba o 13 15 2 Co najmniej 1 na kraj.
przedstawicieli
Przedstawiciele Austria, Belgia, Niderlandy, ~ Dania, Irlandia, 1 na paristwo Nalezy unikaé
wedtug krajow Francja, Finlandia, Norwegia, Niemcy, cz!onkowskle, w nadmiernej reprezentacji
Polska, Hiszpania, Pplska: 1 ktorym D_P ’World ma jednego kraju, dodajac
Wiochy, Szwecja, Dania, Niderlandy: 2 pracowr'ukow, plus W razie potrzeby numery
Zjednoczone Krélestwo: 1 ZJEDNOCZONE 1 na kazde 1000 miejsc.
Niemcy: 2 KROLESTWO: 3 pracownikéw w tym
Szwecja: 5 panstwie.
Kadencje 4 lata 3 lata 4 lata W praktyce zazwyczaj 4

lata, aby unikna¢ rotacji.

10
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ZEBRANIA

Pozycje Hapag Lloyd Stena Line DP World ZALECAMY
2 rocznie 2 rocznie. Mozliwe Jedno zebranie nie wystarczy,
Liczba zebran Jedna doroczna W wyjatkowych jest zorganizowanie aby wyciagna¢ wnioski z
konferencja okolicznoéciach moze  specjalnych zebran w dziatalnosci ERZ.
Niemiecki. odby¢ sie nadzwyczajne przypadku wystgpienia
zebranie. istotnej i pilnej kwestii
ponadnarodowe;j.
Ttumaczenie ustne Angielski. Angielski. Tlumaczenia ustne i pisemne

Wstepne zebrania?

Organizacja zebrania

Tak, dzien przed
doroczna konferencja

na jezyk niemiecki i 3
inne jezyki (o wyborze
decyduje komitet
przewodni)

Tak, dzien przed
zebraniem forum.

,Przedsiebiorstwo

zapewnia odpowiednie
mozliwosci w zakresie
ttumaczenia pisemnego/

ustnego”.

Tak, dzien przed

réwniez odby¢ sie

zebranie po posiedzeniu

rady.

Kierownictwo prowadzi

zebrania.

ORGANIZACIJA WEWNETRZNA ERZ

Hapag Lloyd

Stena Line

DP World

zebraniem forum. Moze

sg bardzo wazne. Cztonkowie
ERZ, ktorzy potrzebuja tych
ustug, powinni mie¢ do nich
dostep.

Wstepne zebrania utatwiaja
koordynacje dziatan. Zebrania
koncowe maja zasadnicze
znaczenie dla prowadzenia
podsumowarn i kontynuacji
dziatan miedzy zebraniami.

To, kto przewodniczy
zebraniom, zalezy od
krajowych przepisow i

praktyk. Mozna zdecydowaé
sig takze na obecnosé
wspotprzewodniczacego.
Tresé porzadku obrad powinna
zostaé uzgodniona przez
przedstawicieli pracownikow.

ZALECAMY

Przewodniczacy i
wiceprzewodniczacy oraz 3
innych cztonkéw wybieranych
jest na okres kadencji. Osoby
te tworza prezydium.

Prezydium ma za
zadanie pomagac
przewodniczacemu.

Podczas pierwszego

zebrania przygotowawczego
przedstawiciele ERZ wybieraja
komisje specjalng. Komisja
specjalna sktada sie z 3
przedstawicieli ERZ, z ktérych
jeden jest wybierany na
rzecznika odpowiedzialnego za
kontakty z kierownictwem.

Komitet sterujgcy powinien
zbiera¢ sie dwa razy w roku
(oprécz dwéch posiedzen
plenarnych ERZ)

11

Mozna wybra¢ komitet
sterujacy sktadajacy sie z

maksymalnie 4 przedstawicieli.

Administrator rady odpowiada
za aspekty operacyjne i

administracyjne dziatania rady.

Komitet sterujgcy powinien
zbieraé sie dwa razy w roku
(oprécz dwéch posiedzen
plenarnych ERZ)

Demokratyczne i przejrzyste
procesy wzmocnig zdolnos¢
ERZ do wptywania na plany
kierownictwa.

Komisja specjalna i rzecznicy
tworza organy operacyjne.
ERZ jako cato$¢ jest organem
decyzyjnym.

Komisje specjalne powinny
spotykac sie tak czesto, jak
to konieczne i dba¢ o to, by
odbywaly sie konsultacje
informacyjne i dziatania
koordynacyjne.
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EKSPERCI

ERZ moze korzysta¢

z pomocy wybranych
przez siebie ekspertéw
zewnetrznych.

Na wniosek prezydium
eksperci moga uczestniczy¢
w posiedzeniach ERZ i jej
instytuciji.

,Uzasadnione koszty”
S3 ponoszone przez
przedsiebiorstwo.

Przedstawiciele ERZ mogg, po
wczesniejszym uzgodnieniu
miedzy stronami, korzystac
z pomocy jednego eksperta
zewnetrznego na koszt Stena.

Komitet sterujgcy ERZ moze
korzysta¢ z pomocy wybranych
przez siebie ekspertow
zewnetrznych.

W przypadku koniecznosci
skorzystania z pomocy
eksperta, przedsiebiorstwo
jest zobowigzane do zwrotu
kosztéw ekspertyzy nie

wiecej niz jednego eksperta

na zebranie forum. Wydatki
muszg by¢ zgtaszane po
uprzednim zatwierdzeniu przez
sekretarza.

DOBRE PRAKTYKI W ZAKRESIE EKSPERTYZ ZEWNETRZNYCH

Komitet sterujgcy ERZ
moze korzystaé z pomocy
wybranych przez siebie
ekspertow zewnetrznych.

W przypadku koniecznosci
skorzystania z pomocy
eksperta, przedsigbiorstwo
jest zobowigzane do zwrotu
kosztow ekspertyzy nie
wiecej niz jednego eksperta
na zebranie forum. Wydatki
muszg by¢ zgtaszane po
uprzednim zatwierdzeniu
przez sekretarza.

ROZROZNIENIE MIEDZY EKSPERTAMI DS. ZWIAZKOW ZAWODOWYCH A EKSPERTAMI TECHNICZNYMI

> EKSPERCI DS. ZWIAZKOW ZAWODOWYCH zazwyczaj majg uprawnienie do wspierania ERZ w zakresie polityki i
koordynaciji dziatalnosci zwigzkéw zawodowych. Nie sg oni zatrudnieni przez przedsiebiorstwo.

> EKSPERCI TECHNICZNI sg wzywani przez przedstawicieli pracownikéw w celu udzielenia wsparcia w analizie
informacji przekazywanych przez kierownictwo. Eksperci sg niezalezni i pomagajg ujawnia¢ dezinformacje

oraz luki w kwestiach ekonomicznych, strategicznych, prawnych i wielu innych. ERZ powinna wybra¢ ekspertéw
wedtug wiasnego uznania.

Uwaga: Podczas negocjacji SZN majg prawo do otrzymywania wsparcia przez wybranego przez siebie eksperta.
Cztonkowie ERZ majg dostep do ekspertéw, gdy jest to przewidziane w umowie w sprawie ERZ lub gdy majag do nich
zastosowanie umowy dodatkowe.

WAZNE WSKAZOWKI:
1. ERZ maja prawo do ekspertyzy i powinny z niego korzystac.

2. ,Wymagane srodki” obejmujg przepis dotyczacy ekspertow. Nalezy zadbaé, aby postanowienie to nie zostato naruszone
w umowie w sprawie ERZ.

3. Nalezy zadba¢ o obecnosc¢ koordynatora zwigzkéw zawodowych. Bedzie to wzmocnieniem ERZ.
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SZKOLENIA / KOSZTY | BUDZET

Pozycje

Szkolenie

Koszty i budzet

Pozostate
postanowienia

Hapag Lloyd Stena Line

6 dni szkolenia na
kadencje.

Szkolenie prowadzone
w jezyku ,angielskim
lub innym uzgodnionym
jezyku”. Nie podano
szczegotow.

Wszystkie koszty
zwigzane z ERZ
ponoszone przez

Koszty operacyjne ERZ
(szkolenia, podréze itp.)
oraz koszty zwigzane z

Hapag Lloyd. korzystaniem z
z ustug ekspertéw sa
finansowane przez
Stena.

Zapewniona

przestrzen biurowa.

Zapewnienie

sekretarza na
pierwszy rok istnienia
ERZ (8 godzin
tygodniowo)

13

DP World

Tak, ale bez szczeg6tow
W umowie.

Whnioski o szkolenia
muszg zostac
zatwierdzone z
wyprzedzeniem przez
administratora rady.

Wszystkie uzasadnione
koszty i wydatki zwigzane
z ERZ ponoszone
przezprzedsiebiorstwo

ZALECAMY

Czlonkowie ERZ
odbywaja odpowiednie
szkolenia grupowe bez
utraty wynagrodzenia.
Kierownictwo i
przedstawiciele
pracownikéw powinni
uzgodnié 4-letni program
szkolen.

Aby uzyskac¢ wieksza
autonomie, komisja
specjalna ERZ

moze zarzadzaé

rocznym budzetem
(wynegocjowanym w
umowie w sprawie ERZ) na
szkolenia, ekspertéw wizyty
w zaktadach pracy.

Dodatkowe zasoby moga
by¢ negocjowane w celu
usprawnienia dziatalnosci
ERZ.
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POWIAZANIA W CELU OSIAGNIECIA SUKCESU:
POWIAZANIE LOKALNYCH, KRAJOWYCH | EUROPEJSKICH
PRAW PRACOWNIKOW DO UDZIALU W ZARZADZANIU

Wptyw cztonkédw ERZ na decyzje kierownictwa zalezy od zdolnosci przedstawicieli pracownikéw do wzajemnej
wspotpracy i koordynacji dziatan. Cztonkowie ERZ powinni dziata¢ proaktywnie i wymienia¢ sie informacjami miedzy
krajami. Powinni takze mie¢ dobre kontakty z organami przedstawicielskimi pracownikow w swoich krajach. Dzieki
temu beda w stanie podwazac¢ braki lub przeinaczenia w informacjach kierownictwa.

DWIE ZASADY
POMOCNICZOSC

> Oznacza, ze ERZ nie moze zastepowac krajowych
organow reprezentacji pracownikow oraz ze

> To organy krajowe moga zajmowac sie kwestiami
krajowymi.

> ERZ zajmuje sie kwestiami ponadnarodowymi, ale dziata
w interesie ogo6tu pracownikéw.

POWIAZANIA NA WYKRESACH

PODEJSCIE ODGORNE

JEDNOCZESNOSC

> Konsultacje ERZ sg prowadzone w tym samym czasie co
konsultacje prowadzone przez organy krajowe.

> W praktyce jednoczesnosc¢ nie zawsze jest mozliwa,
poniewaz przepisy poszczegolnych krajow roznig sie.

> Czy w niektorych przypadkach kompetencje organéw
ERZ i RZ moga sie pokrywac? Jesli tak, jak tego unikngc¢
i zwiekszy¢ spéjnosé¢ dziatan?

Krajowy organ
przedstawicieli
pracownikéw Hiszpania

Krajowy organ
przedstawicieli
pracownikéw Wiochy

Wartos$¢é dodana:

Krajowy organ
przedstawicieli
pracownikéw Francja

Ograniczenia:

Krajowy organ

> Cztonkowie ERZ powinni zajmowaé
stanowisko majace na celu wspdlng
korzys¢ wszystkich pracownikéw
w przedsiebiorstwie, niezaleznie od
kraju swojego pochodzenia.

> ERZ jest uznawana przez
kierownictwo za partnera w dialogu
spotecznym. Mozliwe sg dziatania
korzystne dla obu stron.

przedstawicieli
pracownikéw Niemcy

> Kompetencje cztonkéw ERZ maja
kluczowe znaczenie. Niektorzy
pracownicy nie majg $wiadomosci
sytuacji w przedsiebiorstwie na poziomie
krajowym. Moga nie mie¢ mozliwosci lub
wystarczajgcych informacji, aby podjaé
decyzje.

> Cztonkowie ERZ z kraju siedziby gtownej
moga wykorzystywac swojg dominujaca
pozycje do narzucania wtasnych
pogladow

14
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PODEJSCIE ODDOLNE

Krajowy organ
przedstawicieli
pracownikéw Hiszpania

Krajowy organ
przedstawicieli
pracownikéw Wiochy

Wartosé dodana:

> Jakos¢ informaciji i konsultacji: Cztonkowie ERZ
otrzymuja cenne informacje od organéw krajowych.
Ich decyzje nie bazujg wytacznie na informacjach od
kierownictwa.

> Demokracja: Proces informowania i konsultowania
obejmuje wszystkie poziomy reprezentacji
pracownikéw w przedsiebiorstwie.

SZERSZY | LEPSZY UDZIAL PRACOWNIKOW JUZ TERAZ! (4@ c syndex

KNOWLEDGE FOR ACTION

Krajowy organ przedstawicieli
pracownikéw Niemcy

Krajowy organ
przedstawicieli
pracownikéw Francja

Ograniczenia:

> Ostabienie ERZ: ERZ stracitaby legitymacje nadawana jej
przez dyrektywe w sprawie ERZ. Cztonkowie ERZ stajg
sie ,zaktadnikami” intereséw krajowych zamiast pilnowac
wspolnych ponadnarodowych intereséw pracownikéow

> Powolny, nie zawsze adekwatny proces: Proces
informacyjno-konsultacyjny ERZ jest wstrzymywany przez
procesy krajowe, ktére bywajag czasochtonne

SPRAWNA KOORDYNACIJA EUROPEJISKA A KONKURENCIA MIEDZY INTERESAMI KRAJOWYMI

Koordynacja miedzy ponadnarodowymi i krajowymi poziomami informowania i konsultacji moze by¢ elementem
strategii zwigzkéw zawodowych: brak koordynacji oznacza brak gtosu pracownikéw. Dobra wspétpraca oznacza
wywieranie wptywu na projekty i decyzje kierownictwa.

Sprawna koordynacja wymaga dobrej znajomosci krajowych zasad informowania i konsultacji.

> Nalezy negocjowac z kierownictwem odpowiedni proces informowania/konsultac;ji.

Przyktad: Fuzja # spin off # zwolnienia grupowe

> Nalezy zachowac kontrole nad terminami w ramach procesu: warto wiedziec, ktdrg karte zagra¢ jako pierwszg

> Nalezy wykorzysta¢ wszystkie dostepne narzedzia, aby dysponowac¢ wtasciwymi informacjami: WhatsApp,

Google, ekspert techniczny, ekspert zwigzkowy, nadzwyczajne zebrania, deklaracja, oswiadczenie publiczne,
opinia...

> Przyjecie jasnych wewnetrznych zasad dziatania wraz z procesem demokratycznym (gtosowania, rzecznik,

grupa sterujgca)

> Krajowe zwigzki zawodowe powinny wspiera¢ swoich cztonkéw ERZ. Powinny zadba¢ o ich odpowiedni sktad.

> Dostep do szkolen jest bardzo wazny w przypadku nowych cztonkéw. Nalezy wystrzega¢ sie wprowadzania

niewidzialnych cztonkdw.

> Na koniec: Na droge sgdowg mozna wstepowac wtedy, gdy jest to konieczne | GDY JEST SIE PEWNYM

WAZNE WSKAZOWKI:
1.

WYGRANEJ (aby unikng¢ negatywnego orzecznictwa dla innych ERZ!).

Powigzanie z krajowymi przedstawicielami pracownikdw jest jednym z wymogow dyrektywy. Nalezy zadbag¢, aby zostata

zapisana w umowie w sprawie ERZ.

Wazna jest aktywna komunikacja z lokalnymi zwigzkami zawodowymi i przedstawicielami pracownikéw. W razie

watpliwosci nalezy zwrdéci¢ sie do koordynatora zwigzkowego, ktéry udziela pomocy i porad.

Nalezy poszukiwac¢ szkolen i mozliwosci nawigzywania kontaktow, aby praktyki w zakresie powigzania ERZ byty zgodne z

zatozeniami dyrektywy w sprawie ERZ.
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JAK WYGLADALABY IDEALNA KOORDYNACJA DZIALAN PRZEDSTAWICIELI PRACOWNIKOW W TWOIM
PRZEDSIEBIORSTWIE?

Zwiazek .

ETF

Zwiazek krajowy

Zwiazek krajowy

ERZ

-

|
- I? IZwiqzek
- o
p I kraj C Rlaiedy
I kraj B
I kraj A

PRZYKLAD POWIAZAN W ZAKRESIE INFORMOWANIA, KONSULTACJI | DZIALAN NASTEPCZYCH
ZWIAZANYCH Z DECYZJAMI

N AR

CA o TU nazionale

RZ + ERZ Gz

CAE Livello nazionale:

del CAE negoziazione follow-up dell'impatto

informowanie

della ristrutturazione

dei piani sociali

> Analiza krajoweM L U
Wspdlny interes

> Jednoczesne

informowanie ERZ i wptywu planéw
RZ na temat planéw kierownictwa > Skoordynowana
kierownictwa odpowiedz
> Eksperci finansowi p i
X zwigzkéw, w tym
(Francja)

ETF (o$wiadczenie,

7 Prawodo ‘ opinia, ...) Wskazéwka: informowanie i konsultacje
wspéidecydowania % Zbiorowe dziatania powinny by¢ przeprowadzane w dwéch
(Niemey i Austria) ponadnarodowe oddzielnych etapach. Konsultacje powinny

odbywac sie, gdy dziatania zwigzane z
informowaniem sg ukonczone i zostaty
sprawdzone z krajowymi organami
przedstawicielskimi pracownikow.
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UWZGLEDNIANIE WPLYWU SEKTORA NA PRZEDSIEBIORSTWO
PRZYKLAD SEKTORA TRANSPORTU DROGOWEGO

Kierownictwo przedsiebiorstwa przywigzuje duzg wage do trendéw w danym sektorze: ostra konkurencja, dostepna
sita robocza, rozwoj nowych technologii, réznice kosztéw zatrudnienia w réznych krajach, emisje CO2... Wszystkie te
czynniki bedg miaty wptyw na przedsigbiorstwo. Cztonkowie ERZ muszg zatem by¢ zaznajomieni z tym srodowiskiem,
aby lepiej rozumie¢ strategiczne wybory kierownictwa, ktdre mogg mie¢ konsekwencje dla miejsc pracy i warunkow
zatrudnienia. W ponizszym przyktadzie dotyczacym transportu drogowego informacje ekonomiczne sg dla
przedstawicieli pracownikéw wskazéwka, jak strategicznie wptywacé na plany kierownictwa.

TRANSPORT DROGOWY W UE
Drogowy transport towarowy w UE Liczba tonokilometrow w UE
(% tacznej liczby ton/km, 2023 - Zrédto: Eurostat) (mIn tonokilometréw - zrédto: Eurostat)
. GERMANY . SPAIN 1918 566
[ FRANCE B TAy 1 856 985

B roLanD I OTHER EU MEMBER STATES 1813524

8%

Stowniczek: Tonokilometr to jednostka miary stosowana w transporcie towarow, ktora odnosi sie do

przewozu jednej tony towarow danym rodzajem transportu (drogowym, kolejowym, lotniczym, morskim,
wodnym srodladowym, rurociagiem itp.) na odlegtosé jednego kilometra.
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SILNY WZROST DROGOWEGO TRANSPORTU TOWAROWEGO W UE...
Wedtug danych Eurostatu transport drogowy wzrést o +17% w latach 2014-2023 mierzony w tonokilometrach.

Branza odnotowywata wzrost niemal kazdego roku w ciggu ostatnich 10 lat, z wyjatkiem 2020 r. (kryzys zwigzany z
pandemig Covid) i 2023 .

Spadek w 2023 r. jest gtdwnie spowodowany sytuacjg w Niemczech. Dane za 2023 r. sg jednak nadal wyzsze niz za
2019 r. 0 +2,4% na poziomie europejskim.

W 2023 r. wiodgcym krajem dla transportu drogowego w Europie byta Polska (20% catkowitej liczby tkm w UE), a na
kolejnych miejscach znalazty sie Niemcy, Hiszpania, Francja i Wtochy.

..NAPEDZANY GLOWNIE PRZEZ WZROST TRANSPORTU MIEDZYNARODOWEGO W
KRAJACH EUROPY WSCHODNIEJ

> Gtownym motorem wzrostu europejskiego transportu drogowego sg kraje Europy Wschodniej, zwtaszcza jesli
chodzi o transport miedzynarodowy.

e Na przyktad udziat Polski w europejskim sektorze transportu drogowego wzrést w ostatnich latach z 16% w 2014 r. do
20% w 2023 .

> W ciggu ostatnich dziesieciu lat kraje Europy Wschodniej, takie jak Polska, Litwa i Butgaria, odnotowywaty staty
wzrost na rynku krajowym i bardzo dynamiczny rozwdj dziatalnosci miedzynarodowej.

> Jednoczesnie w krajach Europy Zachodniej, takich jak Belgia, Wtochy i Francja, tempo wzrostu zaréwno w
transporcie krajowym, jak i miedzynarodowym byto powolne.

POROWNANIE KOSZTOW WC]AZ BARDZO KORZYSTNE DLA KRAJOW EUROPY
WSCHODNIEJ, CO JEST CZESCIOWO SPOWODOWANE DUMPINGIEM EKONOMICZNYM |
SOCJALNYM...

> Gtéwne koszty operacyjne branzy transportowej (koszty zatrudnienia kierowcoéw, koszty paliwa oraz koszty
finansowania i eksploatacji pojazdéw) sg nadal znacznie nizsze w Europie Wschodnie;j.

> Na te kluczowe réznice w kosztach moze rowniez naktadac sie fakt, ze w niektérych krajach Europy Wschodniej
koszty zatrudnienia kierowcéw sg utrzymywane na niskim poziomie dzieki zatrudnianiu os6b spoza Unii
Europejskiej.

® Polscy przewoznicy czesto korzystajg z ustug zagranicznych kierowcow, w tym Ukraincéw, Rosjan, Gruzinéw czy
Kazachéw, aby obnizy¢ koszty zatrudnienia.

> Powaznym problemem w przypadku kierowcow z krajéw trzecich i UE jest rowniez egzekwowanie obowigzujgcych
przepisow. Zasady majace na celu ochrone kierowcéw nie sg stosowane. Na przyktad podczas tygodniowej
kontroli, ktéra odbyta sie w lutym 2023 r. w Holandii, Rumunii, na Malcie, w Danii, Belgii, Chorwac;ji i Austrii, na
436 skontrolowanych pojazdéw stwierdzono 269 naruszen (wiecej informacji, patrz ETF, Third-country drivers in
European Road Transport, 2023).
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BRANZA BORYKA SIE Z PROBLEMEM NIEDOBORU KIEROWCOW W CALEJ UE...

Rosnacy popyt na transport
drogowy

Starzenie sie kierowcéw, na
przyktad w Niemczech ponad
250 000 kierowcow przejdzie na
emeryture w ciggu najblizszych
10-15 lat

Brak kierowcow

: : 9 w Europie
Branza zdominowana przez
mezczyzn
Kiepskie warunki pracy

Spadajaca atrakcyjnosé zawodu

Koszt uzyskania uprawnien / brak
praktyk zawodowych

3.5 2N
/ \\Europe

3.0
2.5
2.0

1.5
1.0

0.5

0.0 } | | | I | | |

PROGNOZY BAZOWE LICZBY KIEROWCOW
SAMOCHODOW CIEZAROWYCH

Zrédto: Miedzynarodowe Forum Transportowe

—

——

2003 2007 2011 2015 2019 2023 2027 2031 2035 2039

> Oprocz braku kierowcow w catej Europie w branzy transportu drogowego wystepuje rowniez coraz powazniejszy
niedobor bardziej wykwalifikowanych pracownikéw (spedytoréw, kierownikow zespotéw, menedzerow...).

e Ten brak wykwalifikowanej sity roboczej dotyka szczegdlnie wieksze firmy transportowe i operatoréw logistycznych,

ktérzy prowadzg dziatalnos¢ spedycyjna.

LOGISTYKA: OGROMNY POTENCIJAL MECHANIZACII, AUTOMATYZACII | ROBOTYZACII

Trudne warunki pracy

Brak pracownikow

Mechanizacja
Rosnacy popyt napedzany przez a,
e-commerce automatyzacja i
robotyka

Oczekiwanie ze strony klientow
w zakresie poprawy wydajnosci i
obnizenia kosztéw operacyjnych

Zapotrzebowanie ze strony
klientéw na coraz szybszy i bardziej
niezawodny taiicuch dostaw

Wedtug przeprowadzonego przez DHL w 2016
r. badania dotyczacego robotyki, 80% obecnych
magazynow jest obstugiwanych recznie, bez
wspomagajgcej automatyzaciji....

® Okoto 15% jest zmechanizowanych przy uzyciu
pewnego rodzaju automatyzacji obstugi materiatéw,
takich jak przenosniki, sortowniki, rozwigzania typu
Jtowar do pickera” i inne zmechanizowane urzadzenia w
celu dalszej poprawy produktywnosci sity robocze;j.

o Tylko 5% magazynow jest obecnie zautomatyzowanych.

> co oznacza ogromny potencjat dla mechanizacji,

automatyzaciji i robotyki.
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NOWE PODMIOTY W BRANZY LOGISTYCZNEJ

START-UPY..

> Wiekszos¢ nowych podmiotéw w sektorze logistycznym to start-upy, a wiele z nich chce wykorzysta¢ nowe
technologie, aby wej$¢ na rynek.

> Naleza do nich firmy zajmujgce sie dostawami ,ostatniej mili”, ktére wykorzystujg technologie dopasowujgca
dostepng przepustowos¢ do zapotrzebowania na dostawy.

e Na przyktad amerykanska firma Dolly pomaga transportowac¢ przedmioty na terenie miast, tgczac uzytkownikoéw z
zarejestrowanymi kierowcami. W Europie Stuart oferuje swoim klientom ,zielong flote” niezaleznych kurieréw, ktérzy w
niektérych duzych miastach europejskich sg w stanie dostarczaé towary 7 dni w tygodniu w czasie krétszym niz godzina.

... |GIGANCI INTERNETOWI
> Amazon chce poszerzy¢ swojg wiedze specjalistyczng w zakresie logistyki, a takze rozwing¢ wtasne

mozliwosci dostaw.

@ Amazon Robotics, spétka zalezna Amazon.com, automatyzuje operacje centréw realizacji zamdwien przy uzyciu
réznych technologii robotycznych.
® Amazon dysponuje juz flotg 83 samolotéw (Boeing 767, B737, A330)

> W Azji Alibaba stara sie poprawic¢ ustugi kurierskie dla swoich sprzedawcdéw, tworzgc Cainiao Network, spotke
joint venture obejmujgcg kilka firm logistycznych, dom towarowy, firme inwestycyjng i przedsiebiorstwo
zajmujace sie logistyka portowa.

WAZNE WSKAZOWKI:

1. Nalezy obserwowac trendy branzowe i zadbac¢ o poruszanie odnosnych kwestii na corocznych zebraniach.

2. Warto rozwazy¢ przedstawienie konkretnej opinii na temat waznych kwestii, poprosic o jej uwzglednienie i zwrdcic sie z
prosba o odpowiedz.

3. Zwrdcenie sie do eksperta lub koordynatora zwigzkowego pozwala zyska¢ pewnosc, ze ERZ otrzymuje odpowiedni wktad
i wsparcie w kwestiach branzowych.
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POWIAZANIE POZIOMU PRZEDSIEBIORSTWA |

Trendy gospodarcze w Europejski sektorowy dialog Otoczenie prawne sektora:

sektorze: wzrost, recesja, spoleczny: czy jego wyniki s Wysocl:e czy s?fegao o
konkurencja rynkowa, globalny korzystne dla ERZ? QUEGIREIES (247 (S I
handel i tancuch dostaw polityka UE?

Przedsiebiorstwo:
wiasciciele, kierownictwo i pracownicy

Strategia KRAJOWA RADA Kultura firmy
przedsiebiorstwa ZAKEADOWA w zakresie dialogu
i dywidendy dla spotecznego
udziatowcow

KRAJOWA RADA EETE ZWIAZKI

ZAKLADOWA
ZAWODOWE

ZWIAZKI
ZAWODOWE

21



uuuuuuuuuuuuuuuuuuu

ROLA ERZ W ZAGADNIENIACH GOSPODARCZYCH |
FINANSOWYCH

Czy kierownictwo dba o przyszto$¢ przedsiebiorstwa poprzez strategiczne inwestycje, czy tez wyptaca wysokie
premie i dywidendy? Kto jest faktycznym wtascicielem firmy? Czy miejsca pracy sg bezpieczne w kontekscie
kondycji przedsiebiorstwa i planéw kierownictwa? Jakie sg obecnie wewnetrzne reorganizacje miedzy oddziatami?
Odpowiedzi na te pytania bedg istotne w kontekscie zatrudnienia i warunkow pracy. Przedstawiciele pracownikéw
moga w razie potrzeby odby¢ szkolenia, aby moc uczestniczy¢ w takich dyskusjach. ERZ mogga takze poprosi¢ o
pomaéc ekspertow technicznych.

W JAKICH KWESTIACH WYMAGANE JEST INFORMOWANIE ERZ | KONSULTOWANIE SIE Z NIA?

Oprécz zagadnien ekonomicznych i finansowych, przedstawiciele pracownikéw powinni zdecydowac, jakie inne
kwestie sg dla nich potencjalnie wazne w kontekscie informowania i konsultaciji.

Oto kilka przyktadow:
+ Gospodarka i finanse
Bezpieczenstwo i higiena pracy
Kwestie zwigzane ze srodowiskiem, spoteczenstwem i tadem korporacyjnym
Informacje o pracownikach nietypowych
Zasady obowigzujgce w miejscu pracy
Kwestie dotyczace rownosci i réznorodnosci

FORMAT | KALENDARIUM INFORMACII GOSPODARCZYCH | FINANSOWYCH
NAJWAZNIEJSZE PUNKTY

> Informacje o sytuacji ekonomiczno-finansowej i perspektywach przedsiebiorstwa nie moga ogranicza¢ sie do
prostego dokumentu przedstawianego na zebraniach plenarnych przez kierownictwo

> Oficjalne dokumenty ksiegowe (raporty kwartalne i roczne) musza by¢ przekazywane przedstawicielom pracownikéw

> Dokumenty te powinny zostac przekazane przed zebraniem ERZ, aby eksperci mieli czas na ich przeanalizowanie
i uzyskanie niezbednych informacji od kierownictwa oraz aby cztonkowie ERZ mogli przygotowa¢ swoje pytania

> Zaleca sie, aby zebrania plenarne ERZ nie odbywaly sie przed publikacjg wynikéw ani duzo pézniej w ciggu roku!

> W krajach, w ktérych przedstawiciele pracownikéw przechodzg szkolenia (rady zaktadowe, zwigzki zawodowe,
...), dobrg praktyka jest dodanie do nich modutu dotyczgcego ERZ w celu powigzania réznych poziomow
reprezentacji.

PODSTAWY

Kierownictwo powinno przekazywa¢ cztonkom ERZ nastepujace informacje; cztonkowie ERZ powinni zostac
przeszkoleni, aby moc zrozumie¢ i w razie potrzeby zakwestionowac:

Strategia i udziatowcy

Przejecia i zbycia

Wybdr miedzy iloscig a ceng w przedsiebiorstwie

Aktywnos¢ i zatrudnienie

Wyniki finansowe i rentownos¢

Rezerwy i zdarzenia nadzwyczajne

Zadtuzenie

Inwestycje

Zarzadzanie srodkami finansowymi
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ERZ W SEKTORZE TRANSPORTU — SZERSZY | LEPSZY UDZIAL. PRACOWNIKOW JUZ TERAZ! (4@ c syndex

KNOWLEDGE FOR ACTION

PODSTAWOWE POJECIA: SEKTOR | PRZEDSIEBIORSTWO

Analiza pieciu sit Portera jest czesto wykorzystywana do identyfikacji struktury branzy w celu okreslenia strategii
przedsigbiorstwa.

POTENCJALNI
KONKURENCI
Grozby pojawienia si¢
nowych konkurentéw
i barier wejscia

SEKTOR
DOSTAWCY Rywalizacja miedzy) NABYWCY

Sita przetargowa bezposrednimi
konkurentami

Sita przetargowa

SUBSTYTUTY
Grozby pojawienia si¢
substytutéw — posrednie

WCZESNIEJSZE POJECIA: STRATEGIE KONKURENCYJINE PORTERA

Model pieciu sit Portera mozna zastosowa¢ do dowolnego segmentu gospodarki w celu poszukiwania obszaréw
pozwalajgcych na zwiekszenie rentownosci i atrakcyjnosci.

PRZEWAGA KONKURENCYJNA

KOSZTY ZROZNICOWANIE
g WIODACA POZYCJA
3 POD WZGLEDEM ZROZNICOWANIE
w 8 KOSZTOW
<
S
o
=
g g
5 £
w (o]
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(4@ c> syndex ERZ W SEKTORZE TRANSPORTU - SZERSZY | LEPSZY UDZIAL PRACOWNIKOW JUZ TERAZ!

STRATEGIE DYWERSYFIKACII | INTEGRACII

PIONOWE POZIOME

ROZUMIENIE KONTEKSTU DANYCH

NA CO TRZEBA UWAZAC:
> Wptyw wahan kurséw walutowych (i w konsekwencji na walute przyjetg jako punkt odniesienia)
> Zmieniajgce sie efekty otoczenia
> Zmiany metod konsolidacji kont, wyceny srodkow trwatych..
> Wplyw amortyzaciji i rezerw
> Wptyw zdarzen nadzwyczajnych
> Ceny transferowe
> Okres czasu przyjety za punkt odniesienia

WAZNE WSKAZOWKI:

1. Nalezy upewni¢ sig, ze przedsiebiorstwo przekazuje odpowiednie informacje. W razie watpliwosci nalezy zwrdéci¢ sie do
koordynatora zwigzkowego lub ekspertal

2. Nalezy takze zadba¢, by umowa o ERZ obejmowata wymagane rodzaje informacji i by byta przestrzegana w praktyce.

3. Nalezy zapewni¢ wystarczajgca ilos¢ czasu na wczesniejsze przygotowanie zebrania ERZ, w tym czas na zapoznanie sie
z dokumentami i zebranie przygotowawcze bez udziatu kierownictwa
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NALEZYTA STARANNOSC: JAKIE NARZEDZIA MAJA DO
DYSPOZYCJI EUROPEJSKIE RADY ZAKLADOWE, BY DZIALAC?

Obecnie zdecydowana wiekszos$¢ przedsiebiorstw miedzynarodowych publikuje tatwo dostepne korporacyjne raporty
spoteczne i Srodowiskowe. W wielu przypadkach raporty te sktadaja sie z informacji marketingowych skierowanych
do inwestoréw. Dostepne sg nowe narzedzia pozwalajgce przeciwdziataé greenwashingowi i poprawi¢ warunki
pracy w przedsiebiorstwie i w catym tancuchu dostaw. Cztonkowie ERZ sg w stanie wptywac na raporty dotyczace
zrbwnowazonego rozwoju poprzez uczestnictwo w procesach monitorowania.

PRZYKLADY DYREKTYW | SPOSOBY NA ICH WYKORZYSTANIE

1.

Dyrektywa w sprawie pracy za posrednictwem platform internetowych - przyznaje prawa do informowania i konsultacji
przedstawicielom pracownikéw, w tym potencjalnie ERZ. Zapisy dyrektywy oczywiscie nie majg zastosowania do ERZ dziatajgcych
poza platformami internetowymi.

Dyrektywa w sprawie przejrzystosci wynagrodzen - ta dyrektywa oferuje przedstawicielom pracownikéw mozliwosé
otrzymywania danych dotyczacych przejrzystosci wynagrodzen, w szczegdlnosci informacji na temat réznic w wynagrodzeniach
kobiet i mezczyzn. W uproszczeniu, ERZ moga by¢ uwazane za przedstawicieli pracownikéw zgodnie z warunkami dyrektywy i
otrzymywac informacje na temat réznic w wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn, a takze prosi¢ o plany ich zmniejszenia.

Europejskie dyrektywy dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy oferujg ERZ mozliwo$¢ otrzymywania informacji na temat
zdrowia i bezpieczenstwa na poziomie ponadnarodowym oraz wydawania opinii w tych sprawach. Niektére ERZ otrzymuja
informacje i konsultacje na temat bezpieczenstwa i higieny pracy, poniewaz moga one by¢ objete konkretng umowa. Nawet jesli
tak nie jest, nadal moga przedmiotem dziatania ze strony ERZ i przedstawicieli pracownikéw, zgodnie z warunkami aktu prawnego.

Dyrektywa w sprawie nalezytej starannosci — celem tej dyrektywy jest wspieranie zréwnowazonego i odpowiedzialnego
zachowania korporacyjnego w dziatalnosci spétek i w ich globalnych tancuchach wartosci. Zgodnie z dyrektywg powinna istniec¢
mozliwos$¢ uznania ERZ za przedstawicieli pracownikéw. ERZ powinna by¢ w stanie uzyskac¢ informacje i konsultacje na temat
globalnych taficuchéw dostaw, zaréwno od bezposrednich, jak i posrednich partneréw biznesowych, a takze opracowac ,kodeks
postepowania” dotyczacy odpowiednich polityk realizowanych w celu wspierania spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Dyrektywa w sprawie sprawozdawczosci przedsiebiorstw w zakresie zrownowazonego rozwoju (CSRD), ktéra wymaga od
przedsiebiorstw ujawniania szczegdtowych informacji na temat ich zrdwnowazonego rozwoju i wptywu spotecznego, moze byc
przydatnym narzedziem dla ERZ. CSRD wymaga prowadzenia szczegdtowej, ustandaryzowanej sprawozdawczosci w zakresie
zréwnowazonego rozwoju, w tym informacji na temat kwestii Srodowiskowych, spotecznych i zwigzanych z tadem korporacyjnym (ESG).

Sprawozdawczos¢ w podziale na kraje (CbCR) — OECD W 2015 r. Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD)
wprowadzita raportowanie wedtug krajéw (CbCR) w ramach dziatania 13 inicjatywy Base Erosion and Profit Shifting (BEPS). System
ten wymaga od przedsiebiorstw wielonarodowych (MNE) o tacznych przychodach grupy przekraczajacych 750 miliondw euro
corocznego zgtaszania okreslonych danych finansowych, w tym przychodéw, zysku przed opodatkowaniem oraz zaptaconego i
naliczonego podatku dochodowego, dla kazdej jurysdykciji podatkowej, w ktérej dziataja:
W Unii Europejskiej wymogi CbCR zostaly wigczone do prawodawstwa dyrektywa 2016/881, powszechnie okreslana
jako ,DAC4". Dyrektywa ta natozyta na panstwa cztonkowskie UE obowigzek wdrozenia zasady CbCR w odniesieniu do lat
obrotowych rozpoczynajacych sie 1 stycznia 2016 r. lub pdzniej.
Unia Europejska podejmuje kroki w kierunku zapewnienia przejrzystosci publicznej. W 2021 r. UE przyjeta dyrektywe
2021/2101, ktéra zobowigzuje duze przedsigbiorstwa wielonarodowe prowadzace dziatalnos¢ w UE do stosowania publicznej
sprawozdawczosci w podziale na kraje. Przedsiebiorstwa sg zobowigzane do publicznego ujawniania swoich danych CbCR
za lata obrotowe rozpoczynajace sie 22 czerwca 2024 r. lub pézniej, a pierwsze raporty majg zostaé opublikowane w
2026
Podsumowujac, wymogi OECD w zakresie CbCR obowigzujg od 2016 r., przy czym terminy ich egzekwowania réznig sie w
zaleznosci od jurysdykcji w oparciu o przyjecie lokalnych przepiséw. Dazenie UE do publicznego ujawniania danych CbCR
stanowi znaczacy krok w kierunku zwigkszenia przejrzystosci podatkowej przedsiebiorstw.
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NOWA DYREKTYWA CSRD: MOZLIWOSC POSZERZENIA | WZBOGACENIA DIALOGU
SPOLECZNEGO

W 2022 R. EUROPA ROZSZERZYtA ZAKRES OBOWIAZKU SPRAWOZDAWCZOSCI NIEFINANSOWEJ O DYREKTYWE
W SPRAWIE SPRAWOZDAWCZO0SCI PRZEDSIEBIORSTW W ZAKRESIE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU (CSRD)

Nowa europejska dyrektywa w sprawie sprawozdawczosci spotecznej przedsiebiorstw zostata przyjeta 14
grudnia 2022 r. (2022/2464/UE). Ta nowa dyrektywa zastepuje starszg dyrektywe z 2014 r. dotyczaca obowigzku
sprawozdawczosci niefinansowej. W mysl nowej dyrektywy sprawozdania na temat zréwnowazonego rozwoju musi
sporzadzaé szersza grupa przedsiebiorstw: do 50 000 spétek i grup w Unii Europejskiej (w poréwnaniu z 10 000
spotek w ramach poprzedniej dyrektywy).

Dotyczy to nastepujgcych przedsiebiorstw:
Przedsiebiorstwa zatrudniajgce ponad 250 pracownikéw (jesli spetnione sg pewne kryteria finansowe dotyczace obrotu
i sumy bilansowej)
Przedsiebiorstwa spoza UE, ktére generujg ponad 150 mIn EUR obrotu na rynku UE
Wymienione MSP
Pierwsze sprawozdania CSRD zostang opublikowane w 2025 r. na podstawie danych za rok obrotowy 2024 dla
najwiekszych przedsiebiorstw. Pozostate przedsiebiorstwa bedg musiaty spetni¢ wymogi dyrektywy CSRD w latach
2026-2029.
W celu zharmonizowania sprawozdawczosci niefinansowej w catej Europie, UE tworzy europejskie standardy
sprawozdawczosci w zakresie zrbwnowazonego rozwoju (ESRS). Te standardy sprawozdawczosci sg obowigzkowe
dla wszystkich przedsiebiorstw, ktorych dotycza dyrektywy CSRD.
CSRD wymaga od zewnetrznego audytora zapewnienia wiarygodnosci sprawozdan dotyczgcych zréwnowazonego
rozwoju, co nie miato miejsca w przypadku poprzedniej dyrektywy.
Sprawozdanie na temat zrownowazonego rozwoju musi zawiera¢ informacje pozwalajgce na zrozumienie rozwoju
przedsiebiorstwa, jego wynikow, sytuacji i wptywu jego dziatalnosci, odnoszacych sie co najmnigj do:
kwestii srodowiskowych, takich jak zmiana klimatu (ESRS E1), zanieczyszczenie (ESRS E2), zasoby wodne (ESRS E3),
réznorodnos$é biologiczna (ESRS E4), wykorzystanie zasobéw i gospodarka o obiegu zamknietym (ESRS E5)
kwestii spotecznych i personalnych, takich jak wtasna sita robocza (ESRS S1), pracownicy w tancuchu wartosci (ESRS
S2), zagrozone spotecznosci (ESRS S3), konsumenci i uzytkownicy koficowi (ESRS S4).
tad korporacyjny, na przyktad prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej (ESRS G1)

INFORMACJE WARTE PRZEANALIZOWANIA POD KATEM DIALOGU SPOLECZNEGO

Dla zainteresowanych przedsiebiorstw sprawozdanie na temat zréwnowazonego rozwoju, ktére jest witgczone do ich
sprawozdania dla kierownictwa, zawiera:
Warunki pracy: Informacje o wynagrodzeniach, godzinach pracy i bezpieczenstwie pracownikow.
R6znorodnos¢ i inkluzywnosé: Dane dotyczgce réwnosci pici, polityki niedyskryminaciji i celéw w zakresie r6znorodnosci.
Wptyw na tancuch dostaw: Przejrzystosé w zakresie praw cztowieka i praktyk pracowniczych w taricuchu dostaw.
Szkolenia i edukacja: Szczegoty dotyczace inwestycji w umiejetnosci i rozwoj kariery.
Tworzenie miejsc pracy i wsparcie w okresie przejsciowym: Plany przeksztatcen w zakresie zatrudnienia w odpowiedzi na
cyfryzacje, dekarbonizacje lub restrukturyzacje.

WAZNE WSKAZOWKI:
1. Nalezy zapoznac sie z wdrozeniem dyrektywy w sprawie CSR / nalezytej starannosci w danym kraju.
2. Warto rozwazy¢ przeprowadzenie szkolenia / wydarzenia informacyjnego na temat CSR / nalezytej starannosci.

3. Nalezy zadbac, aby ERZ byta w petni zaangazowana w dane ESG/nalezytg starannosc. Nalezy poprosi¢ nie tylko o
informacje, ale takze o dalsze informacje i plany dziatania w celu rozwigzania probleméw.
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WPROWADZENIE

Proponowane ¢wiczenia mozna dostosowaé do ksztattu seminariéw szkoleniowych, na przyktad w zaleznosci od
profilu uczestnikéw. Sg one oparte na rzeczywistych sytuacjach i umozliwiajg zastosowanie w praktyce teorii prawa
poznanej w rozdziale 1.

Niektore ¢wiczenia moga by¢ wykonywane w grupach, parach lub indywidualnie, w zaleznosci od dostepnego czasu.

Aktywno$¢ cztonkéw ERZ czesto ogranicza sie do udziatu w jednym lub dwéch zebraniach rocznie. Cwiczenie
mapy drogowe;j jest przydatnym éwiczeniem wspierajgcym aktywny udziat cztonkéw ERZ, ktérzy zobowigzujg sie do
prowadzenia dziatan i osiggania wtasnych celéw zgodnie z okreslonym harmonogramem.

POZOROWANE NEGOCJACIE SZN

To ¢éwiczenie obejmuje pozorowane negocjacje specjalnego zespotu negocjacyjnego. Uczestnicy sg dzieleni na
dwa zespoly: ,pracownikéw” i ,pracodawcéw”.

Celem jest wypracowanie porozumienia w okreslonym czasie.

Uwaga: Arkusza éwiczen nie nalezy pokazywac stronie przeciwnej, gdyz moze on stanowic zrodto przewagi

podczas negocjaciji.
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1. CWICZENIE Z NEGOCIJACII:
NEGOCIACIE W SPRAWIE EUROPEJSKIEGO UKLADU ZBIOROWEGO DLA ,FLY-HI EUROPE”
KARTA PRACOWNIKA

Jako przedstawiciel pracownikéw jestes cztonkiem specjalnego zespotu negocjacyjnego (SZN) ,Fly-Hi
Europe” na poziomie europejskim. Od prawie trzech lat trwajg negocjacje z dziatem HR Grupy w celu zawarcia
europejskiego porozumienia. Umowa zawiera jednak klauzule, ktére Twoim zdaniem sg zbyt restrykcyjne.
Chcesz, aby zostaty zmodyfikowane na Twojg korzys¢ lub po prostu usuniete. Negocjacje wkroczyty w etap
,ostatniej szansy”.

Oto nowe klauzule, na ktére nalegasz:

Artykut 1: Wyznaczenie
Umowa doprowadzi do ustanowienia Europejskiej Rady Zaktadowej (ERZ), ktdra nie bedzie zastepowac
istniejgcych krajowych organéw informacyjnych i konsultacyjnych.

Artykut 2: Powigzanie miedzy procesami informacyjnymi i konsultacyjnymi
ERZ musi by¢ informowana i proszona o konsultacje przez kierownictwo przed lub wraz z krajowymi organami
reprezentacji pracownikéw ustanowionymi w Grupie.

Artykut 3: Zakres stosowania umowy

Umowa ma zastosowanie wytgcznie do kwestii ponadnarodowych. Kwestia ponadnarodowa to a) kazda kwestia
dotyczaca co najmniej dwdch krajow, w ktérych Grupa posiada bazy operacyjne, lub b) niezaleznie od liczby krajéw,
ktérych dotyczy, kazda kwestia istotna dla europejskich pracownikéw ze wzgledu na skale jej potencjalnego
wptywu lub ktdéra wigze sie z przenoszeniem operacji miedzy krajami Grupy.

Artykut 10: Udogodnienia dostepne dla ERZ:
ERZ bedzie korzysta¢ z ttumaczen ustnych na jezyki uzywane w krajach Grupy reprezentowanych na zebraniach

Oto klauzula, ktérg chcesz usungé:

Artykut 13: Poufnosé

Wszelkie informacje przekazywane ustnie lub pisemnie podczas zebrain majg charakter poufny i nie moga by¢
ujawniane stronom trzecim. Niezastosowanie sie do tej zasady moze skutkowaé wszczeciem postepowania
karnego.

@ CWICZENIE:

Twoim celem jest wypracowanie porozumienia z dziatem HR po uzyskaniu jak najwiekszej liczby ustepstw w
odniesieniu do powyzszych klauzul. Aby to osiggnac¢, przed rozpoczeciem negocjacji masz prawo do odbycia
zebrania przygotowawczego z przedstawicielami pracownikéw. Mozesz takze skorzystac¢ z osobnych sesji podczas
negocjacji. Masz prawo zaangazowac zewnetrznego eksperta (o ktérego zwrécisz sie do dziatu HR podczas
negocjaciji), ktéry pomoze Ci, jesli uznasz to za konieczne.

Uwaga: jesli do korica sesji nie uda sie osiggnac¢ porozumienia, zastosowanie beda miaty postanowienia minimalne.
Czy chcesz ponies¢ takie ryzyko?
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NEGOCJACIE W SPRAWIE EUROPEJSKIEGO UKLADU ZBIOROWEGO DLA ,FLY-HI EUROPE"
ARKUSZ DLA PRACODAWCY

Jestes przedstawicielem dziatu HR Fly-Hi Europe na poziomie europejskim. Od prawie trzech lat trwajg negocjacje
ze specjalnym zespotem negocjacyjnym (SZN) w celu zawarcia europejskiego porozumienia. Umowa zawiera jednak
klauzule, ktére Twoim zdaniem sg zbyt hojne i kosztowne. Chcesz, aby zostaty zmodyfikowane na Twojg korzysc¢ lub
po prostu usuniete. Negocjacje wkroczyly w etap ,ostatniej szansy”.

Oto nowe klauzule, na ktére nalegasz:

Artykut 1: Wyznaczenie
Europejska umowa doprowadzi do ustanowienia ,platformy wymiany opinii”, ktéra nie bedzie zastepowaé
istniejgcych krajowych organéw informacyjnych i konsultacyjnych.

Artykut 3: Zakres stosowania umowy
Umowa ma zastosowanie wytgcznie do kwestii ponadnarodowych. Kwestia ponadnarodowa to kazda kwestia
dotyczaca co najmniej dwdch krajow, w ktérych Grupa posiada bazy operacyjne.

Artykut 5: Wyjatkowe okolicznosci

W przypadku zaistnienia wyjatkowych okolicznosci kierownictwo przedsiebiorstwa zwota zebranie nadzwyczajne. O
wyjgtkowych okolicznosciach mozna mowi¢, gdy decyzje przedsiebiorstwa majg znaczacy ponadnarodowy wptyw
na pracownikéw Grupy, tj. dotyczg co najmniej 15% catkowitej sity roboczej (ekwiwalentéw petnego czasu pracy) na
dzien 31 grudnia poprzedniego roku.

Artykut 10: Udogodnienia dostepne dla ,platformy wymiany opinii”
Coroczne zebrania odbywaja sie w formie wideokonferencji.

Oto klauzula, ktérg chcesz usungé:

Artykut 11: Eksperci zewnetrzni

11.1  : Cztonkowie ERZ majg prawo skonsultowac¢ sie z wybranym przez siebie ekspertem technicznym (osoba
spoza firmy).

11.2  :Wzebraniach moze bra¢ udziat przedstawiciel Europejskiej Federacji Pracownikdw Transportu w charakterze
eksperta zwigzkowego

E ESERCIZIO:

Twoim celem jest wypracowanie porozumienia z SZN po uzyskaniu jak najwiekszej liczby ustepstw w odniesieniu
do powyzszych klauzul. Aby to osiggna¢, przed rozpoczeciem negocjacji masz prawo do odbycia zebrania
przygotowawczego z przedstawicielami pracodawcy. Mozesz takze skorzystaé z osobnych sesji podczas negocjacji.

Uwaga: jesli do korica sesji nie uda sie osiggng¢ porozumienia, zastosowanie beda miaty postanowienia minimalne.
Czy chcesz ponies¢ takie ryzyko?
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2. STUDIA PRZYPADKOW:

POROWNANIE UMOW W SPRAWIE ERZ

CEL:

Jest to praktyczne ¢wiczenie majgce na celu zapoznanie sig z trescig dyrektywy 2009/38/WE oraz jej zastosowaniem
lub niewtasciwym zastosowaniem w kilku obecnie obowigzujgcych umowach w sprawie ERZ.

METODOLOGIA:

Uczestnicy sg dzieleni na grupy robocze. Kazda grupa otrzymuje kopie dwéch umoéw w sprawie ERZ oraz kopie
dyrektywy 2009/38/WE. Kazda grupa wybiera jednego przewodniczgcego, ktory poprowadzi dyskusje w grupie, oraz
rzecznika, ktéry przedstawia wyniki na zebraniu plenarnym (zobacz sesja 2).

SESJA 1: 1 GODZINA | 30 MINUT: POROWNANIE UMOW

Pierwsza czesc¢ ¢wiczenia polega na:
a. sprawdzeniu, w jaki sposéb kilka tematow jest regulowanych w kazdej umowie
b. poréwnaniu uméw z dyrektywg 2009/38/WE.

Aby utatwi¢ poréwnanie, wskazujemy artykuty dyrektywy, ktére nalezy przejrzec.

SESJA 2: 1 GODZINA: POROWNANIE WYNIKOW

Ktéra umowa jest najlepsza w odniesieniu do kazdego z tematow? Ktéra wydaje sie gorsza? Nalezy omoéwic zalety i
wady kazdej umowy w sprawie ERZ na zebraniu plenarnym.

WAZNE WSKAZOWKI:
1. Podczas negocjacji z SZN warto wykorzysta¢ wszystkie swoje atuty. Moze warto najpierw przedstawi¢ projekt umowy.
2. Umowa w sprawie ERZ musi spetnia¢ warunki dyrektywy o ERZ.

3. Najlepiej, gdy umowa przekracza wymagania dodatkowe, ktére nalezy traktowac jako podstawedla wszystkich umoéw.
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(4@ < syndex ERZ W SEKTORZE TRANSPORTU - SZERSZY | LEPSZY UDZIAL PRACOWNIKOW JUZ TERAZ!

TEMATY | ARTYKULY DYREKTYWY Umowa w sprawie ERZ 1 Umowa w sprawie ERZ 2
2009/38/WE Nazwa firmy: Nazwa firmy:

Prerogatywy ERZ w zakresie
informowania Wymogi dodatkowe
1a)

Prerogatywy ERZ w zakresie
konsultacji Wymogi dodatkowe 1

a)

Ponadnarodowos¢: Motyw 16 i
artykuty 1.3i 1.4

Poufnosé Artykut 8

Eksperci
Wymogi dodatkowe 5

Szkolenie Artykut 10.4

Ptatne godziny na wykonanie
zadan Artykut 10.3

Wydatki ERZ optacane przez
kierownictwo Wymogi spétki
zaleznej 6

Powiazania i koordynacja miedzy
poziomem krajowym i europejskim
Artykut 12
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3. KWESTIONARIUSZ:

a KWESTIONARIUSZ DOTYCZACY EUROPEIJSKICH RAD ZAKLADOWYCH
(na niektore pytania mozna udzieli¢ wiecej niz jednej odpowiedzi)

1.  EUROPEJSKIE RADY ZAKLADOWE (ERZ) ZOSTALY UTWORZONE W CELU ZBLIZENIA REPREZENTACJI
PRACOWNIKOW DO OSRODKOW DECYZYJNYCH PRZEDSIEBIORSTW:

TAK | | NIE | | Nie wiem | |

2. CZLONKOWIE ERZ MOGA POCHODZIC Z KRAJOW NIENALEZACYCH DO UNII EUROPEJSKIEJ:
TAK | | NIE | | Nie wiem | |

Jesli tak, to ktérych krajow?

3.  WSZYSTKIE ERZ BAZUJA NA OSTATNIEJ DYREKTYWIE W SPRAWIE EUROPEJSKICH RAD ZAKEADOWYCH 2009/38/WE:

TAK | | NIE | | Nie wiem | |

4. ERZ PRZEWODNICZY KIEROWNICTWO PRZEDSIEBIORSTWA:

TAK | | NIE | | Nie wiem | |

EUROPEJSKIE RADY ZAKLADOWE TO:

a. Formy dialogu spotecznego, w ktérym uczestniczg przedstawiciele réznych spotek prawa europejskiego
nalezgcych do tej samej grupy biznesowej

b. Formy dialogu spotecznego, w ktorych uczestniczg przedstawiciele spotki prawa europejskiego dziatajgcej w
réznych krajach Unii Europejskiej

I I I

c. Formy dialogu spotecznego, w ktdrym uczestniczg przedstawiciele réznych spotek prawa europejskiego

KIEROWNICTWO PRZEDSIEBIORSTWA MOZE ODMOWIC UTWORZENIA ERZ:
a. Odrzucajac negocjacje przez 3 lata

b. Odmawiajgc przekazania informacji na temat liczby pracownikéw kazdej spoétce w réznych krajach
europejskich

L oe

c. Odrzucajgc wszelkie formy dziatania utworzonego organu

UMOWA O UTWORZENIU ERZ MA PIERWSZENSTWO PRZED PRAWEM EUROPEJSKIM | PRAWEM KRAJOWYM:

TAK | | NIE | | Nie wiem | |

N

UMOWA W SPRAWIE ERZ MOZE ZOSTAC ZMIENIONA:

a. poprzez utworzenie specjalnej grupy negocjacyjnej ztozonej z najbardziej reprezentatywnych organizacji
zwigzkowych w kazdym kraju

b. przez organizacje zwigzkowe obecne w grupie spotek o zasiegu europejskim

o oe

c. poprzez zwykte negocjacje w sprawie zmiany istniejgcej umowy podpisanej przez wiekszos¢ cztonkdéw ERZ
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TLUMACZENIE INFORMACJI PRZEKAZYWANYCH W RAMACH ERZ JEST OBOWIAZKOWE:
a. zgodnie z warunkami umowy
b. obowigzkowe jest jedynie ttumaczenie na jezyk europejskiej siedziby grupy

c. dla wszystkich jezykéw przedstawicieli w ERZ

SIEDZIBA | PRAWO WLASCIWE ERZ:
a. jest taka sama jak siedziba spotki dominujgcej w grupie
b. jest dowolnie okreslana przez kierownictwo przedsiebiorstwa

c. znajduje sie w kraju europejskim z najwiekszg liczbg pracownikow

ERZ TO:
a. ponadnarodowy organ informacyjno-konsultacyjny
b. jedna z form ponadnarodowej koordynacji dziatalnosci zwigzkéw zawodowych

c. jedna z form negocjacji ponadnarodowych

LICZBA CZLONKOW ERZ JEST OKRESLONA PRZEZ DYREKTYWE EUROPEJSKA:

TAK | | NIE | | Nie wiem | |

ROCZNA LICZBA ZEBRAN ERZ JEST OKRESLONA PRZEZ DYREKTYWE EUROPEJSKA:

TAK | | NIE | | Nie wiem | |

CZY KIEROWNICTWO PRZEDSIEBIORSTWA DOWOLNIE OKRESLA PONADNARODOWY CHARAKTER
PODEJMOWANYCH DECYZJI?

TAK | | NIE | | Nie wiem | |

PONADNARODOWOSC DECYZJI KIEROWNICTWA O WYMIARZE EUROPEJSKIM JEST WIDOCZNA:
a. w zaleznosci od liczby krajéw, ktérych jednoczesnie dotyczy decyzja
b. w zaleznosci od skali wptywu spotecznego, niezaleznie od liczby krajéw objetych danym dziataniem

c. w zaleznosci od procedury prowadzgcej do podjecia decyzji

16. KONSULTACJE Z ERZ POWINNY BYC ZAWSZE PRZEPROWADZANE PRZED KONSULTACJAMI Z KRAJOWYMI
ORGANAMI PRZEDSTAWICIELSKIMI

TAK | | NIE | | Nie wiem | |

34



xxxxxxxxxxxxxxxxxx

a RISPOSTE AL QUESTIONARIO SUL CAE

10.

11.

12.
13.

14.

15.
16.

Tak.

Tak, zgodnie z prawem moga pochodzi¢ z Europejskiego Obszaru Gospodarczego (Islandia, Norwegia,
Liechtenstein). Moga takze pochodzi¢ z dowolnego innego kraju, jesli zostanie to formalnie uzgodnione w
umowie w sprawie ERZ.

Nie, niestety wiele ERZ i foréw nie jest objetych dyrektywg z 2009 r. Sg to umowy objete odstepstwem, ktdre
zostaty zawarte przed 22 wrzesnia 1996 r. lub miedzy 5 czerwca 2009 r. a 5 czerwca 2011 r.

Nie. W zaleznosci od prawa krajowego majgcego zastosowanie do umowy w sprawie ERZ, przewodniczgcy
moze by¢ mianowany ze strony pracownikéw. W kilku krajach mozna takze wyznaczy¢ wspotprzewodniczacych.

Odpowiedzi sg nastepujgce: a) wiele przedsiebiorstw amerykanskich, japoniskich i szwajcarskich, na przyktad,
posiada ERZ, b) przedsiebiorstwa europejskie sg objete ERZ (jesli osiggng odpowiednie progi), ale nalezy
uwazac, aby nie pomyli¢ ich ze statutem spoétki europejskiej (SE), w przypadku ktérego obowigzujg inne zasady
reprezentacji pracownikow na poziomie ponadnarodowym.

Zadna z odpowiedzi nie jest poprawna. Kierownictwo nie moze odmowi¢ powotania specjalnego zespotu
negocjacyjnego, z wyjatkiem sytuacji, gdy nie zostaty spetnione wymogi prawne.

Nie, z wyjatkiem sytuacji, gdy umowa ma charakter odstepstwa (zobacz pytanie 3) lub gdy umowa jest bardziej
korzystna dla pracownikdw niz obowigzujgce przepisy.

Odpowiedz c)
Odpowiedz a)

Prawem wtasciwym jest prawo siedziby gtéwnej spéiki, ktora znajduje sie w UE lub EOG. Jesli siedziba gtéwna
znajduje sie w innym miejscu, kierownictwo moze wybra¢ jedno ze swoich przedsigbiorstw w UE lub EOG, aby je
reprezentowato. Prawem wtasciwym dla SZN i ERZ jest co do zasady prawo przedstawiciela, chyba ze umowa w
sprawie ERZ stanowi inacze;j.

Zgodnie z prawem ERZ jest ponadnarodowym organem informacyjno-konsultacyjnym, jednak w praktyce
zwigzkowcy i przedstawiciele pracownikdw wykorzystujg ERZ jako narzedzie do koordynowania swojej
dziatalnosci. ERZ nie jest organem negocjacyjnym, z wyjatkiem renegocjacji umowy w sprawie ERZ.

Nie, przepisy okreslajg jedynie minimalng liczbe miejsc w poszczegdlnych krajach, a nie maksymalna.

Nie, tylko wymagania dodatkowe okreslajg minimum jedno zebranie w roku. Przepisy krajowe mogg jednak
zwiekszy¢ to minimum.

Nie, dyrektywa europejska z 2009 r. precyzuje, ze ,ponadnarodowe” dziatania informacyjno-konfiguracyjne
powinny dotyczy¢ spraw istotnych dla co najmniej dwéch panstw lub spraw ,ktore niezaleznie od liczby
zaangazowanych panistw cztonkowskich majg znaczenie dla zatrudnionych w Europie w kategoriach zasiegu
ich ewentualnych skutkéw lub ktére zaktadajg przenoszenie dziatalno$ci miedzy panstwami cztonkowskimi”
(motyw 16). Kluczowym kryterium jest rowniez szczebel kierownictwa (centrala lub lokalny) zaangazowany w
proces decyzyjny. W umowie mozna rozszerzy¢ te definicje.

Odpowiedzi a), b) i c).

Dziatalnos¢ informacyjna ERZ i organéw krajowych powinna zasadniczo odbywac sie jednoczesnie, ale nie ma
okreslonych zasad dotyczacych powigzan w zakresie konsultacji z pracownikami. Najlepszg praktyka wydaje
sie by¢ podejscie indywidualne, w zaleznosci od planéw / restrukturyzacji; ta najlepsza praktyka zwykle daje
pierwszenstwo ERZ, jako temu organowi, ktéry ma by¢ informowany i konsultowany w pierwszej kolejnosci.
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4. PLAN DZIALAN:

1. Wskaz cel planu pracy

Wybierz TYLKO 4 tematy, ktére uwazasz za priorytetowe w Twojej sytuacji osobistej:

WSKAZ Przedstawiciel pracownikéw/zwigzkéw WSKAZ Przedstawiciel krajowej federaciji/
PRIORYTETY  zawodowych na poziomie przedsigbiorstwa PRIORYTETY  organizacji zwigzkowej

OD 1do 4 OD 1do 4

o Kontakt ze zwigzkiem zawodowym w ® Zbieranie dodatkowych informacji o
celu utworzenia specjalnego zespotu wybranych przedsiebiorstwach (analiza)
negocjacyjnego (SZN).
@ Koordynacja z innymi podmiotami
© Negocjowanie umowy w sprawie stowarzyszonymi ETF w celu
europejskiej rady zaktadowej (ERZ) zidentyfikowania celéw przedsiebiorstwa

zwigzanymi z utworzeniem SZN/ERZ

® Renegocjacja lub zmiana wczesniej

G RS o Identyfikacja przedstawicieli

zwigzkéw zawodowych na poziomie

o Wskazanie osoby kontaktowej dla zwigzku przedsicbiorstwa w celu utworzenia ERZ

zawodowego w federacji/organizaciji

® Wskazanie eksperta finansowego/prawnego o Wspieranie przedstawicieli
zwigzkoéw zawodowych na poziomie

® Zbieranie dodatkowych informac;ji o peetSichictie

przedsiebiorstwie (analiza)
@ Przygotowanie koordynacji z innymi
podmiotami stowarzyszonymi ETF w

® Rozwinigcie sieci zwigzkowcow w ! ymi |
celu kontynuowania negocjaciji

przedsiebiorstwie

@ State uczenie sie przepiséw dotyczacych ® Wskazanie eksperta finansowego/
ERZ prawnego, ktéry zapewnienia wsparcie
© Nauka jezyka ® State uczenie sie przepiséw dotyczacych
ERZ

® Wzmacnianie wspétpracy w ramach zwigzku

zawodowego w przedsiebiorstwie o Nauka jezyka

@ Poprawa dialogu z kierownictwem
e Utworzenie globalnego sojuszu

e Poszukiwanie dalszych zasobéw, aby ebippl e o 2 Wl EE L eaplel

rozwijaé realizowane cele (zobacz pytanie 3 ITF
ponizej)
o Propagowanie najlepszych praktyk w
e Inne: organizacji i ETF

@ Inne:
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2. Wyjasnij najwazniejsze dziatania, ktére chcesz wykonac przed nastepnym zebraniem w
odniesieniu do kazdego priorytetu (np. zorganizowanie zebrania, utworzenie sieci kontaktow,
zebranie z pracownikami, spotkanie z kierownictwem...):

> Dziatanie 1:

> Dziatanie 2:

> Dziatanie 3:

> Dziatanie 4:

3. Wskaz gtéwne zasoby, ktérych bedziesz potrzebowac do realizacji swoich dziatan (np: wsparcie
finansowe, informatyczne narzedzia komunikacyjne, wsparcie ze strony zwigzku zawodowego,

budzet od kierownictwa, ttumaczenia...)

> Zaséb 1:

> Zasoéb 2:

» Zasoéb 3:

> Zasob 4:
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4. KALENDARZ

MIESIAC

Styczen

PRIORYTET

DZIALANIE

POTRZEBNE ZASOBY

Luty

Marzec

Kwiecien

Maj

Czerwiec

Lipiec

Sierpien

Wrzesien

Pazdziernik

Listopad

Grudzien
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5. QUIZ NA TEMAT ERZ:

SPRAWDZMY, CO JUZ WIEMY | CO CHCIELIBYSMY WIEDZIEC!

Zasady gry: Kazdy z uczestnikéw ma 3 rézne karty. Na jednej karcie jest napisane ,Prawda : 1 punkt”, na drugiej ,To
zalezy/Nie mam pewnosci: 0 punktow”, a na ostatniej ,Fatsz : -1 punkt”. Po kazdym pytaniu sprawdz sredni wynik
grupy. Czy wszyscy znajg podstawy ERZ? Czy wszyscy tak samo rozumiejg, czym jest ERZ?

Czesto zadawane pytania (FAQ) dotyczace ERZ

> Jakie sg powigzania miedzy krajowymi i europejskimi dziataniami informacyjno-konsultacyjnymi?

> Co oznacza bycie cztonkiem ERZ? Czy reprezentujesz pracownikow krajowych czy wszystkich pracownikéw?
> Jak wygladajg wewnetrzne zasady demokratyczne ERZ? Kto jest liderem, kto podejmuje decyzje?

> Jaki jest wptyw krajowych roznic kulturowych i zwigzkowych na dziatalnos¢ ERZ?

> Jak powinny wyglada¢ prace miedzy zebraniami?

JAKA ROLE ODGRYWA ERZ?
Podniescie karty! Uwazajcie na podchwytliwe pytania lub kilka pozytywnych odpowiedzi!

PYTANIE PUNTEGGIO

1. Negocjowanie uméw europejskich dla wszystkich pracownikéw
przedsiebiorstwa

2. Otrzymywanie informac;ji i konsultacje w sprawie decyzji
kierownictwa

3. Opiniowanie planéw kierownictwa

4. Platforma dziatan zwigzkéw zawodowych

Odpowiedzi: 1: Fatsz, 2: Prawda, 3: Prawda, 4: Fatsz lub To zalezy/Nie mam pewnosci

CZYM SA DZIALANIA INFORMACYJNE | KIEDY POWINNY BYC PROWADZONE?
Podniescie karty! Uwazajcie na podchwytliwe pytania lub kilka pozytywnych odpowiedzi!

PYTANIE PUNTEGGIO

1. Informacje przekazywane przez kierownictwo podczas
dorocznego zebrania

2. Jakiekolwiek informacje od kierownictwa i ekspertéw

3. Informacje muszg mie¢ charakter poufny, w przeciwnym razie sg
bezuzyteczne

4. Informacje musza by¢ przekazywane na co najmniej 15 dni przed
zebraniami

Odpowiedzi: 1: Prawda lub To zalezy/Nie mam pewnosci, 2: Fatsz (informacje powinny by¢ istotne dla zrozumienia sytuacji), 3: Fatsz
(informacje publiczne moga by¢ istotne, ale rzadko sg wystarczajace), 4: To zalezy/Nie mam pewnosci (informacje powinny by¢
przekazywane z wyprzedzeniem. Terminy sg okreslone w umowie w sprawie ERZ).
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CZYM SA DZIALANIA KONSULTACYJNE | KIEDY POWINNY BYC PROWADZONE?
Podniescie karty! Uwazajcie na podchwytliwe pytania lub kilka pozytywnych odpowiedzi!

PYTANIE

PUNTEGGIO

1. Konsultacje to wymiana pogladéw miedzy pracownikami a
kierownictwem

2. Konsultacje musza mieé miejsce zaraz po przekazaniu informaciji,
na tym samym zebraniu

3. Konsultacje w ramach ERZ muszg mie¢ miejsce tylko wtedy, gdy
odbyty sie juz konsultacje krajowe

4. Konsultacje sg bezuzyteczne, gdyz kierownictwo nie musi
stosowac sie do opinii ERZ

Odpowiedzi: 1: Prawda, 2: Fatsz, 3: Fatsz, 4: Fatsz

CZYM JEST SPRAWA PONADNARODOWA

Podniescie karty! Uwazajcie na podchwytliwe pytania lub kilka pozytywnych odpowiedzi!

PYTANIE

PUNTEGGIO

1. Ponadnarodowe oznacza dotyczgce catego przedsiebiorstwa

2. Dowolna decyzja najwyzszego kierownictwa

3. Dowolny plan kierownictwa majgcy znaczgcy wptyw na pracownikow
przedsigbiorstwa

4. Czy kwestia ponadnarodowa moze obejmowac debaty wykraczajgce
poza Unie Europejskg?

Odpowiedzi: 1: Fatsz, 2: Prawda, 3: Prawda, 4: Prawda

CZYM SA WYJATKOWE OKOLICZNOSCI?

Podniescie karty! Uwazajcie na podchwytliwe pytania lub kilka pozytywnych odpowiedzi!

PYTANIE

PUNTEGGIO

1. Zmiana prezesa lub gtéwnego udziatowca

2. Zwolnienie grupowe obejmujgce co najmniej 150 pracownikow w
dwéch krajach

3. Przenoszenie dziatalnosci, relokacje, zamykanie zaktadéw lub
przedsiebiorstw i/lub zwolnienia grupowe o zasiegu ponadnarodowym

4. Jakikolwiek projekt lub wydarzenie, ktére moze mie¢ znaczacy wptyw
na pracownikéw

Odpowiedzi: 1: Fatsz, 2: Prawda, 3: Prawda, 4: Prawda
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INFORMACIJE ZWROTNE DOTYCZACE QUIZU
(DEFINICJIE | PRAKTYKI)

PODSTAWY W SWIETLE DYREKTYWY 2009/38/WE (1)
CZYM JEST KWESTIA PONADNARODOWA?

>  Zgodnie z art. 1: sprawa, ktéra dotyczy grupy jako catosci lub co najmniej dwéch przedsiebiorstw lub zaktadow
w dwéch réznych panstwach cztonkowskich.

> Jednak duch dyrektywy jest mniej rygorystyczny w odniesieniu do motywu 16: nalezy wzigé pod uwage zakres
jej potencjalnych skutkéw oraz poziom zarzadzania i reprezentacji, ktéry obejmuje. Dotyczy to spraw, ktore
niezaleznie od liczby zaangazowanych panstw cztonkowskich maja znaczenie dla zatrudnionych w Europie
w kategoriach zasiegu ich ewentualnych skutkéw lub ktore zaktadaja przenoszenie dziatalnosci miedzy
panstwami cztonkowskimi (z zatem przeniesienie kapitatu).

TWORZENIE WLASNEGO | NIEZALEZNEGO ZRODLA INFORMACJI DLA ERZ

> Przy wsparciu ETF koordynacja miedzy cztonkami ERZ a krajowymi i lokalnymi organami przedstawicielskimi i
zwigzkami zawodowymi musi odbywac sie przed i po zebraniach ERZ oraz zebraniach komisji specjalne;j...
> . .aletakze przez caty rok w oparciu o dwukierunkowy przeptyw informac;ji

liInformowanie przedstawicieli ERZ przez przedstawicieli lokalnych lub krajowych o waznych wydarzeniach w
ich zaktadach, o wdrazaniu i przebiegu projektéw europejskich na poziomie krajowym i lokalnym, o wszystkich
innych okolicznosciach, ktére mogg mie¢ znaczenie ponadnarodowe.

+ Wzajemne informowanie krajowych i lokalnych przedstawicieli ERZ o rozwoju sytuacji w firmie w celu
przewidywania mozliwych konsekwencji lokalnych i projektéw europejskich, ktére moga mie¢ znaczenie
krajowe lub lokalne.

Konkretne procesy koordynacyjne, ktore nalezy ustanowi¢ w przypadku restrukturyzacji

Zalecamy: Podczas zebran przygotowawczych warto zgtaszaé¢ przedstawicielom poszczegodlnych krajow

cztonkom krajowych organow przedstawicielskich — sugestie lub uwagi dotyczace projektu porzadku obraca
ERZ, a takze tresci dokumentow przygotowawczych.

>  Tworzenie grup roboczych: statych (np. ds. bezpieczeristwa i higieny pracy) lub jednorazowych (np. w celu
monitorowania planu restrukturyzacji)

> Pozostawanie w kontakcie z pracownikami i ich przedstawicielami (co oznacza swobodny dostep do
pomieszczen przedsiebiorstwa i finansowanie kosztéw podrézy przez centralne kierownictwo).
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ABY PROCES INFORMOWANIA | KONSULTACJI BYL EFEKTYWNY:

> Nalezy zdefiniowaé pojecie ,konsultowanie”, przy uwzglednieniu celu pozwalajacego na wyrazenie opinii,
ktéra bedzie pomocna w podjeciu decyzji, co oznacza, iz konsultacja ma miejsce w odpowiednim czasie, w
odpowiedni sposéb i zawiera odpowiednig tresé (motyw 23).

> Warunki informowania pracownikéw i konsultowania sie z nimi sg okreslone i wdrozone w taki sposéb, aby
zapewni¢ ich skutecznos¢ i umozliwi¢ przedsiebiorstwu lub grupie przedsiebiorstw skuteczne podejmowanie
decyzji (art. 1).

> ,konsultowanie” oznaczanawigzywanie dialogu oraz wymiane pogladéw miedzy przedstawicielamipracownikow
i centralnym kierownictwem lub innym bardziej odpowiednim poziomem kierownictwa, w odpowiednim
momencie, w odpowiedni sposéb i o odpowiedniej tresci, ktora umozliwitaby przedstawicielom pracownikow
wyrazenie opinii na podstawie dostarczonych informacji, na temat proponowanych dziatan, ktérych dotycza
konsultacje; bez uszczerbku dla zadan kierownictwa i w rozsgdnym czasie dziatania te moga by¢ uwzglednione

(..) (art. 2)

> Jasne okreslenie, co jest poufne, a co nie (w umowie w sprawie ERZ) i/lub przed procesem informowania i
konsultacji oraz jak dtugo informacje pozostang poufne

> Po zakonczeniu procesu informowania i konsultacji, monitorowanie wdrazania projektéw kierownictwa i
odchylen od pierwotnych zatozen

>  Samodzielne prowadzanie badan lub ankiet przy wsparciu ekspertéw i koordynatorow

> Egzekwowanie prawa do otrzymywania ciagtych informacji dotyczacych dziatalnos$ci przedsiebiorstwa oraz
jego strategii gospodarczych, finansowych i spotecznych na szczeblu europejskim

> Egzekwowanie prawa do otrzymywania pisemnych odpowiedzi na opinie: ,Konsultowanie odbywa sie w taki
sposoéb, aby umozliwi¢ przedstawicielom pracownikéw spotkania z centralnym kierownictwem i uzyskanie
odpowiedzi wraz z uzasadnieniem na kazdg przedstawiong przez nich opinie” (zatgcznik do dyrektywy w sprawie
ERZ z2009r.)
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WIECEJ INFORMACII NA TEMAT ERZ W SEKTORZE TRANSPORTU

> Zatdz konto (bezptatne)

> Po utworzeniu konta zaloguj sie na nie

> Wybierz kolejno ,SEARCH” (Wyszukaj) / ,AGREEMENTS"” (Umowy)

> Wybierz nazwe przedsiebiorstwa lub wyszukaj wedtug branzy, korzystajac z dostepnych filtréw

e Dodatkowe materiaty: : https://www.worker-participation.eu/

STRONA ETF DLA CZLONKOW ERZ W SEKTORZE TRANSPORTU:

Dodatkowe informacje i materiaty dostepne sg na naszej stronie:
https://www.etf-europe.org/our_work/european-works-councils/

OSOBY DO KONTAKTU
Agathe Smyth, specjalista ds. polityki ETF w zakresie ERZ i polityki przedsiebiorstw, a.smyth@etf-europe.org
Christophe Hambura, Syndex, c.hambura@syndex.fr

Paul Dillon, Syndex, p.dillon@syndex.ie
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KNOWLEDGE FOR ACTION

ERZ W SEKTORZE TRANSPORTU — SZERSZY | LEPSZY UDZIAL. PRACOWNIKOW JUZ TERAZ! (@ c syndex

UWAGI:
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KNOWLEDGE FOR ACTION

(‘@ c SYﬂdeX ERZ W SEKTORZE TRANSPORTU - SZERSZY | LEPSZY UDZIAL PRACOWNIKOW JUZ TERAZ!

UWAGI:
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KNOWLEDGE FOR ACTION

ERZ W SEKTORZE TRANSPORTU — SZERSZY | LEPSZY UDZIAL. PRACOWNIKOW JUZ TERAZ! (@ c syndex

UWAGI:
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European Transport Workers’ Federation Syndex Europe & International

Rue du Marché aux Herbes 105, Boite 11 B Bld du Roi Albert Il, nr5 1210 Brussels
1000 Brussels BELGIUM

BELGIUM

Niniejsza broszura zostata przygotowana w 2019
r. i zaktualizowana w 2024 r. przez Syndex Europe

& International na zlecenie ETF przy wsparciu
finansowym instytucji UE.

Ten utwor podlega prawom autorskim. Wszelkie
prawa zastrzezone dla Syndex i ETF. Syndex i ETF
maja prawo przyjac, ze porady i informacje zawarte
w niniejszej publikacji sg uwazane za prawdziwe i
doktadne w dniu publikaciji. Nie udzielaja gwaranc;ji,
wyraznej ani dorozumianej, w odniesieniu do
materiatéw zawartych w niniejszym dokumencie
ani za ewentualne btedy lub pominiecia.




